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Presidente du Republicn

Decreto Presidencial n.” 202/11:

Aprova o Regulamento das Tecnologias e dos Servicos da Sociedade
da Informacio.

PRESIDENTE DA REPUBLICA

Decreto Presidencial n.” 202/11
de 22 de Julho

Considerando a necessidade da determinacio exacta das
medidas que devem ser prosseguidas com o objectivo de
melhor promover o desenvolvimento da sociedade da infor-
magao angolana, assumindo o Estado angolano aincumbéncia
de fomentar a utilizacdo dos recursos electrénicos no
processo de govemagio;

Tendo em conta a importincia da utilizagio das tecnolo-
gias da informagao para melhorar a qualidade e a comodidade
dos servigos pliblicos, modernizar e tornar mais eficiente a
Administracdo Publica, promover a participacio activa dos
cidadios no exercicio da democracia, aumentar a conve-
niéncia e a satisfagio daqueles, tornar mais transparente ¢
aparelho do Estado e reduzir custos;

Considerando que o desenvolvimento das novas tecnolo-
gias e da Internet depara-se, com algumas incertezas juridicas
que € necessario esclarecer, mediante a criacdo de um quadro
legal que garanta a confiancu dos agentes de mercado na
utilizagiio dos recursos lecnoldgicos colocados i sua disposicio;

O Presidente da Repuiblica decreta, nos termos da alfnea )
do artigo 1207 e do n." 3 do artigo 125.7, ambos da Consti-
wigio da Repliblica de Angola, o seguinte:

Artigo 1. — E aprovado o Regulamento das Tecnologias
e dos Servigos da Sociedade da Informagdo, anexo ao
presente Decreto Presidencial e que dele € parte integrante.

Artigo 27 — As diividas e omissdes que resultarem da
interpretacao e aplicacao do presente Regulamento sdo
resolvidas pelo Presidente da Repdblica.

Artigo 3." — O presente Decreto Presidencial entra em
vigor 30 dias apds a data da sua publicaciio.

Apreciado em Conselho de Ministros. em Luanda,
aos 23 de Fevereiro de 2011.

Publique-se.
Luanda, aos 14 de Julho de 2011,

O Presidente da Repiiblica, Jost Enuarpo bos SANTOS.

REGULAMENTO DAS TECNOLOGIAS E DOS
SERVICOS DA SOCIEDADE DA INFORMACAO

CAPITULO 1
Disposicoes Gerais

ARTIGO |.°
(Objecto)

O presente regulamento estabelece as disposicOes relativas
as tecnologias e aos servigos da sociedade da informagao no
que diz respeito as seguintes matérias:
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a) Servigos da sociedade da informagfio;

b) Documentos e actos juridicos electronicos:

¢) Comunicagoes publicitdrias por via electrénica:
) Programas de computador;

e) Bases de dados;

) Nomes de dominio.

ARTIGO 2°
(Exclusbes)

1. Ficam excluidas do dmbito de aplicagio do presenté

regulamento as seguintes matérias:

a) O regime juridico da protecgdo dos dados pessoais
e da vida privada;

b) A matéria fiscal;

c) A disciplina da concorréncia.

2. O regime constante do presente regulamento nilo pre-
judica:

a) O disposto nas normas constantes dos tratados e das
convengoes internacionais vigentes na ordem
Jjuridica nacional;

b) O disposto em legislacao vigente que seja compa-
tivel com o presente regulamento:

c) O disposto no regime juridico dos contratos cele-
brados a distancia e de proteccio dos consumi-
dores resultante da restante legislagio nacional;

d) O disposto no regime juridico de proteccio dos
bens pertencentes ao patriménio nacional;

) O disposto na legislaciio sobre acordos, decisdes ou

priticas concertadas entre empresas.

ARTIGO 37
(Direito subsidiario)

Na falta de regulacio ou remissio para lei especial, os
¢asos nio previstos no presente regulamento sdo regulados
pelas normas constantes dos tratados e das convengoes
internacionais vigentes na ordem juridica nacional e pelas
normas de direito comum.

ARTIGO 4 °
(Definicaes)

Para efeitos do estabelecido no presente regulamento,
entende-se por:

a) Assinatura electronica — conjunto de dados sob
forma electrénica que seja utilizado para dar a
conhecer aautoria de um documento electrénico;

b) Assinatura electronica avangada — assinatura
electrénica que preenche os seguintes requisitos:

i) Identifica de forma univoca o titular como
autor do documento;

i) A sua aposi¢iio ao documento depende apenas
da vontade do titular;

iii) E eriada com meios que o titular pode manter
sob seu controlo exclusivo:

iv) A sua conexiio com o documento permite
detectar toda e qualquer alteragdo superve-
niente do contetido deste.

¢) Assinatura electrénica qualificada — modalidade
de assinatura electrénica avangada que preenche

08 seguintes requisitos:

i) E baseada num sistema criptogrifico assimé-
trico composto de um algoritmo ou série de
algoritmos, mediante o qual € gerado um par
de chaves assimétricas exclusivas e interde-
pendentes, uma das quais privada (dados de
criagao de assinatura) e outra priblica (dados
de verificacio de assinatura), ou, em alterna-

i) E baseada num certificado qualificado: e
iif) E criada através de um dispositivo seguro de
criagiio de assinatura.

d) Autoridade credenciadora — ¢ entidade compe-
tente para a credenciagdo e fiscalizacio das enti-
dades certificadoras.

¢) Bases de dados — as colectineas de obras, dados
ou outros elementos independentes, dispostos de
modo sistemitico ou metddico e susceptiveis de
acesso individual por meios electrénicos ou
outros;

D Certificado — o documento electrénico que liga os
dados de verificagio da assinatura ao seu Litular
e confirma a sua identidade;

g) Cerfificado qualificade — o certificado no qual se
baseia a assinatura electrénica qualificada e que
apresenta os requisitos constantes de diploma
autdénomo;

h) Contrato celebrado em rede — o contrato electro-
nico celebrado em linha que nfio seja exclusiva-
mente celebrado por correio electrénico ou outro
meio de comunicacdo individual equivalente:

i) Contrato electronico — contrato celebrado por via
electrénica, seja ou nfo qualificdavel como
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comercial e independentemente de serem cele-
brados em rede, por correio electrénico ou por
outro meio de comunicagiio individual electro-
nico. O contrato considera-se electrénico mesmo
(ue ndo seja executado por via electronica;

) Credenciagdo — acto pelo qual € reconhecido a
uma entidade certificadora a qualidade de enti-
dade certificadora credenciada:

k) Dados de eriagio de assinatura — conjunto tnico de
dados destinado a ser conhecido apenas pelo seu
titular, utilizado por este para a criagiio de uma
assinatura electrénica e que permite ao titular
declarar a autoria do documento electrénico ao
qual a assinatura € aposta ¢ a concordancia com
o seu contetdo;

) Dados de verificagdo de assinatura — conjunto
de dados utilizado pelo destinatirio de um
documento electrénico para verificar se a assina-
tura fol criada mediante o uso dos correspondentes
dados de cracgio de assinatura e se o documento
electrénico foi alterado depois de aposta a assi-
natura;

m) Destinatdrio do servico — qualquer pessoa, singu-
lar ou colectiva, que, para fins profissionais ou
nio, utilize um gervigo da sociedade da informa
¢io, nomeadamente para procurar ou para tomar
acessivel determinada informagio:

n) Dispositivo de criagdo de assinatura — suporte
l6gico ou dispositivo de equipamento utilizado
para possibilitar o tratamento dos dados de eria-
¢do de assinatura;

o) Dispositive seguro de criagdo de assinatura — dis-
positivo de criagiio de assinatura que assegure,
através de meios téenicos e processuais adequa-
dos, que:

i) Os dados necessirios a criagdo de uma assina-
tura utilizados na geragio de uma assinatura
80 possam ocorrer uma dnica vez e que a con-
fidencialidade desses dados se encontre asse-
gurada:

i) Os dados necessdrios & criagio de uma assina-
tura utilizados na geracido de uma assinatura
ndo possam, com um grau razodvel de segu-
ranga, ser deduzidos de outros dados e que a
assinatura esteja prolegida contra falsificactes
realizadas através das tecnologias disponiveis;

iif) Os dados necessdrios & criagio de uma assina-
tura utilizados na geragio de uma assinatura
possam ser eficazmente protegidos pelo titular
contra a utilizacdo ilegitima por terceiros;

iv) Os dados que caregam de assinatura ndo sejam
modificados ¢ possam ser apresentados ao
titular antes do processo de assinatura.

p) Documento electronico — documento elaborado
mediante processamento electrénico de dados e
armazenado em suporte electrénico que ofereca
as mesmas garantias de fidedignidade. inteligibi-
lidade e conservagio de um documento em
suporte papel;

q) Endereco electronico — identificacio de um equi-
pamento informitico adequado para receber ¢
arquivar documentos electronicos;

r) Entidade certificadora — pessoa singular ou colec-
tiva que crin ou fornece meios para a criagio e
verificaciio das assinaturas, emite os certificados,
assegura a respectiva publicidade e presta outros
servigos relativos a assinaturas electrénicas:

s) Extrac¢do — a transferéneia, permanente ou tem-
poriria, da totalidade ou de uma parte substan-
cial do contetido de uma base de dados para outro
suporte, seja por que meio ou sob que forma for;

1) Orgdo regulador das comunicagées electrénicas —
¢ o organismo do Estado ao qual compete,
nomeadamente o exercicio das funcdes de regu-
lagdo, supervisdo, fiscalizacdo e aplicacio de
sangoes no sector das comunicagoes electrénicas;

u) Prestador de servigos da sociedade da informagdo
— a pessoa singular ou colectiva que presta
servigos da sociedade da informagio;

v) Prestadores intermedidrios de servigos em rede —
prestadores de servigos da sociedade da infor-
macio que prestam servicos téenicos para o
acesso, disponibilizacio e utilizagio de informa-
¢Oes ou servicos em linha independentes da
geragdo da propria informagdo ou servico;

w) Profissdo regulamentada — € actividade profis-
sional que requer, para o seu exercicio, a obten-
¢io de um titulo, em virtude de disposiges
legais ou regulamentares:

X) Programa de computador — é o conjunto de
instrugdes (software) usado directa ou indirec-
tamente num computador, tendo em vista a
obtenciio de determinado resultado, incluindo o
material de concepgdo;

¥) Rede privativa do Estado — € a infra-estrutura de
rede de comunica¢tes administrativas de uso
exclusivo das instituighes que compdem a
Administragao Piblica;

z) Reutilizagd@o — qualquer forma de distribuigéo ao
piblico da totalidade ou de uma parte substan-
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cial do contetido da base de dados, nomeada-
mente através da distribuicio de copias. aluguer,
transmissdo em linha ou outra modalidade;

aa) Servico da sociedade da informagiio — servigo
prestado a distdncia por via electrénica, no
ambito de uma actividade econémica na sequén-
cia de pedido individual do destinatirio. consi-
derando-se, para efeitos da presente definicio:

i. Servico — a disponibilizacio de contetdos,
bens (materiais e imateriais) e servicos. inde-
pendentemente de a sua entrega ou prestacio
ser efectuada por via electrénica;

ii. A distancia — sem que as partes estejam
simultaneamente presentes;

—

iii, Por via electrénica — enviado da origem e
recebido no destino através de meios electré-
nicos de processamento ¢ de armazenamento
de dados, incluindo a via informitica, o cabo,
ridio, meios dpticos e meios electromagné-
ticos, excluindo o telefone, telecopia, telex e
teletexto televisivo:

iv. Pedido individual do destinatario — € a soli-
citagio do destinatdrio para que lhe seja
prestado um servico da sociedade da infor-
macdo, incluindo 0 mero acesso ao sitio/
/pagina do prestador do servico da sociedade

da informacdo.

bb) Nio sio considerados servicos da sociedade da
informagao:

i) Servigos de radiodifusdo televisiva e sonora:

it) Distribuigfio automiitica de notas e bilhetes:

iif) Acesso as redes rodovidrias, parques de esta-
cionamento, etc., mediante pagamento, mesmo
que existam dispositivos electrénicos i
entrada e ou & sufda para controldr o wcesso ou

garantir o correcto pagamento.

ec) Titular — pessoa singular ou colectiva identificadsa
num certificado como a detentora de um disposi-
tivo de criagiio de assinatura;

dd) Validagao cronoldgica — declaragio de entidade
certificadora que atesta a data e hora da criagio,
expediciio ou recepcao de um documento elec-
trénico;

e¢) Nome de dominio — endereco alfanumérico
associado ao endere¢o do Protocolo Internet, o
qual permite a identifica¢iio de um computador

com base em indicacbes sobre a sua colocacio
fisica;

fﬂ Sistema de Nomes de Dominio (Domain Name System
— DNS): o sistema que permite a conversio dos
enderecos do Protocolo Intemet em nomes de
dominio e a operagiio inversa.

CAPITULO Tl
Governaciio Electrénica e Apetrechamento
Tecnologico da Administragio Pablica

SECCAO 1
Governagio Electronica

ARTIGO 5°
(Sistema de informago da administragiio piiblica)

1. Compete aos titulares dos departamentos ministeriais
que tutelam os sectores da administrac@o piiblica. da admi-
nistragdo do territério e das comunicagdes electronicas, a
criacdo de normas regulamentares sobre as condigdes de
desenvolvimento e implementacéo de uma plataforma de
interoperabilidade para a Administragfio Piiblica que promova
a interac¢io e colaboracio entre os diversos ministérios e

eonal, bem come ¢ alin

iy L)
de politicas entre 0s niveis central e local.

2. Compete também aos titulares dos departamentos
ministeriais que tutelam os se¢tores da administragio piiblica
e das comunicacdes electrénicas promover o desenvolvi-
mento e implementaciio em cada ministério e organismo
publico de sistemas de informagio modemnos, [lexiveis,
replicdveis, escaldveis, interoperdveis e compativeis, tendo
em vista a promogdo da eficiéncia, transparéncia e 4 racio-
naliza¢do de custos da Administragdo Publica, devendo ser
assegurado:

a) O fomento do desenvolvimento de redes eficientes
¢ seguras, bem como a consolidagio de uma rede
interna de comunicacbes (Intranet) na Adminis-
tracdo Piblica:

b) A definigiio de politicas comuns de gestio ¢com o
objectivo de assegurar uma utilizagdo eficiente e
estandardizada dos sistemas de informagdo e das
infra-estruturas de comunicagdes da Adminis-
tracdo Priblica e o intercmbio e cooperagdo da
getividade administrativa entre 08 organismos da
administracéio piiblica;

¢) A disponibilizagiio de equipamentos e solugdes
informiticas relevantes para a prossecucio das
actividades dos ministérios ¢ organismos publi-
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cos, tendo em vista a plena informatizacao dos
servigos prestados.

3. A arquitectura, funcionalidades, implementacio,
manutengio e seguranga dos sistemas de informagio sao
definidos pelo titular do departamento ministerial que tutela
o sector das comunicacdes electrénicas.

ARTIGD 6.

(Processus integrados da administruciio piblica)

L. Incumbe aos titulares dos departamentos ministeriais
que tutelam os sectores da administracido piiblica e das
comunicagdes electrénicas aprovar as medidas necessirias
pitra garantir a centraliza¢dio, inte gragio e uniformizacio dos
processos internos da Administracio Pdblica e dos servicos
prestados aos funciondrios piiblicos, incluindo;

a) Processos de recrutamento, selecgiio e colocaciio de
funciondrios;

b) Processos de gestiio de substituicdo e transferéncia
de funciondrios;

) Processo de remuneragio ¢ de gestao de despesas;

d) Processo de gestio de assiduidade. nomeadamente
justificacdio de faltas, submissdo de pedidos de
licengas e marcagio de férias;

¢) Processos disciplinares:

J) Processos de gestio logistica, de infra-estruturas, de
comprms e exisiéncias, financeira e contabilistica,
bem como documental.

2. Incumbe ao Executivo criar as infra-estruturas e servi-
¢os necessdrios i implementagio de um ficheiro central dos
dados recolhidos e tratados no dmbito dos processos men-
cionados no niimero anterior, nos termos da legislago apli-
civel a proteegao de dados pessoais.

ARTIGO 7
(Prestacho de servicos piblicos por via electronica)

1. Incumbe aos titulares dos departamentos ministeriais
que tutelam os sectores da administracfo piblica e das comuni-
cagoes clectrénicas definiras medidas para promover a pres-
tagiio de servicos ptiblicos por via electrénica, tendoem vista
a garantia de uma maior proximidade entre a Administra¢do
Piiblica e os cidaddos angolanos de forma simples, segura,
ripida, fidvel e conveniente.

2. Para a prossecu¢iio dos fins constantes do ntimero
anterior, é fomentado:

@) O desenvolvimento de piginas da Internet dos minis-
térios angolanos com informagio sobre as politicas
prosseguidas e legislagdo relevante;

b) A divulgacio em linha de informacio de interesse
ptiblico, como seja sobre economia, ambiente,
satide, educagiio, cultura, turismo, desporto, segu-
ranga interna e outros de interesse piiblico;

¢) A presenga na Intermet do maior nlimero possivel
de servigos priblicos, como sejn em matéria de
seguranga social, registo automével , registo civil,
comercial e predial;

d) A interactividade dos servigos publicos, tendo em
vista permitir aos cidaddos angolanos comunicar
directamente com os servigos pretendidos no
momento e local por eles pretendido. e obter a
prestacdo dos mesmos por via electrénica;

e) O langamento de servigos de constituigio de
empresas por via electronica;

O lungamento de servigos de registo de direitos de
propriedade intelectual por via electrénica;

g) A criagiio de baledes virtuais de atendimento @o
consumidor, com prestagdo de informagio e
processamento de reclamagoes:

h) A criagio de portais com informag@o relevante para
os cidadios angolanos no estrangeiro:

i) O desenvolvimento de servicos integrados de reta-
guarda (back-office) aos servigos publicos inte-
ractivos;

) A disponibilizagio de canais telefonicos tendo em
vista promover o contacto mais célere ¢ eficiente
entre os servigos ptiblicos e os cidad@os:

k) O lancamento de um portal central através do qual
os cidaddos angolanos possam aceder as piginas
dos servicos publicos pretendidos;

[y A defimcao de normas ¢ mecamsmosde imteropera-
hilidade que permitam a comunicacio entre 0s
sistemas de informagio da Administragéo Piblica,
cidaddos e empresas;

m) A generalizagao de processos de certificacao digi-
tal de documentos electrénicos.

3. Compete também ao titular do departamento minis-
terial que tutela o sector das comunicacdes electronicas a
uniformizacio dos enderecos electrénicos das paginas da
Administra¢io Piblica e a uniformizagcfio grifica das mesmas.

4. Os seryicos puiblicos interactivos devem ser disponibi-
lizados de forma simples, acessivel e intuitiva.
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ARTIGD R
(Sistema electrénico de contratagiio piiblica
e de contas pablicas)

1. Compete aos titulares dos departamentos ministeriais
que tutelam os sectores das compras piblicas e das comuni-
cagoes electrénicas promover a implementagiio de procedi-
mentos electrénicos de contratagiio piiblica, tendo em vista
garantir uma maior eficiéncia, qualidade e transparéncia da

ENmA,

2. Para efeitos do niimero anterior, aos referidos titulares
compete:

a) Promover a eriacio de um portal nacional de con-
tratagdo publica;

h) Definir as regras de funcionamento e de utilizacio
de solugdes e plataformas tecnolégicas no domi-
nio da contratagdo piiblica, com o objectivo de
garantir a optimiza¢do e integra¢io das infra-
-estruturas de suporte:

¢) Promover a definicdo de processos de contratacdo
ptiblica electrénica:

d) Assegurar a integracao com os sistemas de infor-
magdio financeira, patrimonial e de pagamentos
do Estado:

e) Desenvolver um programa de comunicagfio ¢ sensi-
bilizaciio na drea da contratagio publica electré-
nica;

) Promover a criagio de mecanismos de certificacio
digital e de factura¢ao electrénica que facilitem e
tornem mais eficiente a contratacio ptiblica.

3. Compete aos titulares dos departamentos ministeriais
que tutelam os sectores das finangas e das comunicagdes
electrénicas promover a implementac@o de um processo
centralizado de controlo, aprovagdo e gestio das contas puiblicas
no dominio das tecnologias e da sociedade da informaciio em
estrito respeito dos principios da transparéncia. publicidade,
Jjusti¢a e nio discriminagfio, ¢ tendo em vista uma gestéo efi-
ciente, responsivel e eficaz das mesmas.

ARTIGO 9"
(Seguranca dos processos de governagiio electrinica)

E da competéncia dos titulares dos departamentos minis-
teriais que tutelam os sectores das comunicacdes electréni-
cas, dadefesa, da seguranga e da ordem piblica, a eriaciio de
um plano nacional de seguranga aplicivel aos processos e
sistemas de governagio electronica, tendo em vista a protec-
¢io da privacidade dos cidadios angolanos e da seguranga e
fiabilidade da informagio, incluindo:

a) Implementaciio de uma infra-estrutura nacional de
chaves piblicas e privadas;

b) Adop¢io das medidas técnicas e organizativas
adequadas a proteccfio da informugio contra a
destruicdo acidental ou ilicita. a perdaou a alte-
ra¢do acidental ¢ p armazenamento, o acesso ou
divulgacio niio autorizada ou ilicita;

¢) Adopgio das medidas téenicas ¢ organizativas
adequadas para garantir que apenas pessoas espe-
cialmente autorizadas tenham acesso aos dados;

d) Criacdo de perfis de utilizador com credenciais de
acesso distintas:

e) Adopeio das medidas necessdrias para garantir a
encriptagio da informagao;

) Realizagio de auditorias de seguranga, tendo
nomeadamente em vista detectar acessos ou
alteragdes ndo autorizados.

ARTIGO 107
(Entidades competentes)

1. Incumbe aos titulares dos departamentos ministeriais
que tutelam os sectores da administra¢@o publica e das comuni-
cagdes electrdnicas proceder ao desenvolvimento e execugio
do iima estraiégia global ¢ conceriada para a implemen

0

das tecnologias de informagiio na Administragiio Publica.

2. Incumbe igualmente aos titulares dos departamentos
ministeriais referidos no nimero anterior garantir a concep-
¢do, promogio, implementagio ¢ gestdo de um sistema de
gestiio integrado dos projectos a serem langados no contexto
da governagiio electrénica.

3. O disposto no niimero anterior tem lugar sem prejuizo
da responsabilidade de cada ministério, organismo e servigo
pliblico na implementacio, execugio e desenvolvimento do
acima disposto.

4. Incumbe aos titulares de cada departamento ministerial
a elaboragdo de planos estraiégicos especilicos para a promo-
¢io e implementacio da governacao electronica no respec-
tivo departamento ministerial.

ARTIGO 11°
(Medidas de acompanhamento e monitorizagao)

1. Compelte ao titular do departamento ministerial que
tutela o sector das comunicagdes electrénicas promover a
implementagio de medidas que permitam avaliar o grau de
prossecugdo dos objectivos de governagio electrénica,
nomeadamente mediante:
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a) A disponibilizacio aos cidaddos angolanos nas
paginas da Administragiio Piblica de dreas para
comentidrios e discussao sobre as mesmas ¢ sobre
os servigos piiblicos prestados:

b) A concepgao e implementagio de um sistema de
monitorizagio da qualidade dos servigos piiblicos
interactivos, nomeadamente mediante a medicio
do seunivel de utilizacio, impacto nos cidaddos,
qualidade e celeridade das respostas;

¢) Produgiio de indicadores estatisticos relativos i
implementagiio e progresso da sociedade da infor-
macio e dos processos de governagio electré-
nica:

d) Acompanhamento da actualizagio e completude da
informacdo disponibilizada;

¢) Produgio regular de relatdrios de diagndstico gerais
e sectoriais e publicagfio de informacio sobre o8
niveis de qualidade dos servicos piiblicos:

) Institui¢@o de mecanismos de reporte regular.

SECCAO 1l
Educacio e Formagiio

ARTIGO 12"
(Promodiio das TIC na drea da educaciio e da formaciio)

Incumbe aos titulares dos departamentos ministeriais que
tutelam os sectores da educagio, do ensino e das comunica-
¢oes electrénicas, a concepedo e desenvolvimento de siste-
mas e processos electrénicos na drea da educagio e no ensino,
bem como a promogiio da criagiio de contedos digitais com
interesse educativo ¢ formativo, ¢com o objectivo de garantir
amelhoria do ensino e das qualificactes dos cidadaos através
da utilizacido das tecnologias digitais, a participacio da
comunidade angolana nos processos de énsino e a inclusio

digital.

ARTIGO 139
(Sistema de gestao do sistema da educacao e do ensino)

1. Compete aos titulares dos departamentos ministeriais
que telam os sectores da educaciio e do ensino a criac@o €
implementag¢iio de um sistema centralizado de gestio dos
processos educativos, com recurso as infra-estruturas de
comunicagtes electrénicas, em especial i rede privativa do
Estado, tendo em vista:

a) Dotar as entidades com competéncias e atribuicoes
na gestio da educagdo de uma estrutura estiavel e
transparente para a gestio das actividades de
ensino e educacio;

b) Permitir uma melhor e mais eficiente recolha,
tratamento e acesso i informacao, evitando a sua
duplicacio;

¢) Facultar, de forma eficiente, informacdo para apoio
a decisao, tendo em vista avaliar o sucesso das
politicas implementadas e adequar as mesmas
aos resultados obtidos.

2. O sistema de gestio dos processos educativos pode
permitir a realizagio de processos relevanies por via electro-
nica, Como sejam, entre outros, os seguinies:

a) Processo de candidatura, matricula e de escolha de
disciplinas;

b) Processo de transferéncias e avaliagio de alunos:

¢) Processo de gestio de assiduidade:

d) Realizacdo de pagamentos online, nomeadamente
da matricula;

) Processos de avaliagfo e disponibilizagio de infor-

macfo sobre a mesma.

ARTIGO 14°
(Ficheiro de dados)

a) Informacio administrativa necessdria i prestagio
de servigos na drea da educagio;

b) Dados de identificac@io dos alunos, docentes, niio
docentes, encarregados de educagiio e outros
agentes relevantes nos processos de ensino;

¢) Ficheiro do aluno, percurso escolar, notas, diplo-
mas ¢ certificados;

d) Outra informacdo relevante a ser definida pelos
titulares dos departamentos ministeriais que
tutelam os sectores da educagiio e do ensino.

2. O tratamento de dados pessoais contidos no ficheiro
tem por finalidade:

a) O acompanhamento regular do percurso escolar e
profissional dos alunos e funcionarios docentes
endo docentes, respectivamente, tendo em vista
uma gestio mais eficiente do ciclo de vida dos
mesmos:

b) A gestiio dos casos de abandono escolar. permitindo
elaborar progndsticos correctos e facilitar a reinte-
gracio do aluno;

) A gestdo da vida escolar ou profissional dos alunos,
docentes e nio docentes, bem como dos recursos
a afectar a cada institicio de ensino, tendo em
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vista acriacio de condi¢des paraa concretizaciio
da igualdade de oportunidade para todos e a pre-
vengiio da exclusio social e escolar.

3. 0 ficheiro referido no mimero anterior deve ser seguro
e garantir a confidencialidade da informagio, nos termos da
legislac@io aplicdvel & proteccdio de dados pessoais.

4. Deve ser garantido o acesso dos titulares dos dados
e/ou seus representantes legais aos dados que lhes digam
respeito por via electrénica, nos termos da legislacdo rele-
vante aplicdvel.

5. Incumbe aos titulares dos departamentos ministeriais
que tutelam os sectores da educacio e do ensino definir as
condicoes de tratamento dos dados pessoais recolhidos,
nomeadamente os responsdveis pelo tratamento, 0s mecanismos
para acesso uos dados, as condigdes de comunicagio ¢ inter-
conexdo de dados. bem como de conservacio, arquivamento
¢ eliminagiio, as condi¢hes de seguranga a implementar e o
modelo organico de governo e gestdo dos dados pessoals.

ARTIGO 15¢
(Infra-estruturas tecnoldgicas nas instituicoes de ensino)

1. Incumbe aos titulares dos departamentos ministeriais
que elam os sectores da educacdo, do ensino e das comu-
nicacoes electronicas habilitar o sistema de ensino com redes
de comunicagfio em banda larga e com equipamentos infor-
miticos, tendo em vista a introducio dos meios electrénicos
nos processos pedagdgicos, como sejam:

a) A disponibilizaciio de computadores a alunos a pre-
¢os acessiveis:

b) O apetrechamento das instituicoes de ensino com
computadores e outros equipamentos electréni-
cos relevantes para o processo de ensino:

¢) A ligagio a Internet em banda larga nas salas de aula
€ em outros espagos escolares relevantes, devendo
ser assegurada a ubiquidade e a seguranga do
acesso.

2. Deve ser garantida a seguranca das institui¢des de
ensino, dos seus equipamentos ¢ dos alunos, docentes e nao
docentes, nomeadamente mediante o recurso a sistemas de
alarme e de videovigilincia, nos termos da legislacio apli-
civel & protecgdo de dados pessoais.

3. Deve ser assegurado o apoio e assisténcia téenica s
institui¢coes de ensino para a gestdo e manutengio das infra-
estruturas e equipamentos utilizados.

ARTIGO 167
(Formacho na irea das teenologiag da informaciio)

1. A melhoria das qualifica¢des e dos conhecimentos dos
cidaddos angolanos através do recurso as tecnologias de
informagio e comunicagdo requer a formacao de todos os
angolanos nas mesmas, o qual deve ser alcangado mediante:

a) A introducio da disciplina de teenologias de infor-
magao € comunicacao nas escolas;

b) A criaciio de um sistema nacional de formagio e
certificacio em TIC:

€) A promogiio e reconhecimento de cursos de forma-
¢io em TIC;

d) A formagao de professores ¢ oulros agentes do sis-
tema educativo para utilizacdo das TIC nos seus
processos de ensino:

e) A implementaciio de um portal de formagiio;

YA criagio de centros de competéncias em investigagio
e desenvolvimento na drea das TIC e de labora-
torios e redes de investigagdo com a participagio
do tecido empresarial angolano:

£)A promogio do aumento do niimero de diplomados
em ciéncia e tecnologia.

2. A promogio da mobilidade entre Angola e o exterior de
diplomados em ciéncia e tecnologia e a criacio de mecanis-
mos de atrac¢do para Angola de investigadores e profissio-
nais nacionais e estrangeiros.

ARTIGO 177
(Ensino em linha)

Deve ser promovido o ensino em linha com o objectivo
de fomentar a aprendizagem aberta, interactiva € permanente
¢ de contribuir para criar uma cultura de aprendizagem ao
longo da vida, mediante nomeadamente:

a) O fomento i criacio de conteldos e aplicagGes
digitais de qualidade em lingua portuguesa, bem
como de contetidos digitais adaptados & utilizagdo
pedagdgica em sala de aula, incluindo mediante
a disponibilizag@o de ferramentas neccessdrias
para a criagdo de contetidos e aplicacdes digitais
que sejam de utiliza¢do simples e intuitiva:

h) A generalizacio da digitalizacio de conteddos
designadamente com importincia pedagogica,
cultural, histérica e cientifica:

¢) O desenvolvimento de processos de certificagdo de
contetidos e aplicagdes:
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d) A partilha de contetidos e aplicagdes digitais online,
tendo em vista o desenvolvimento de uma abor-
dagem colaborativa ao ensino;

e) A criacéo de plataformas e a prestagiio de servicos
de ensino i distancia (e-learning):

) Aimplementacio de centros de ensino virtual inter-
ligados com as instituicoes de ensino, nomeada-
mente nas dreas mais remotas e desfavorecidas:

g) A presenca na Internet de cada institui¢iio de ensino,
incluindo o ensino superior, com informagio

relevante em matéria de candidaturas, disciplinas,

corpo docente e saidas profissionais:

h) A criagao de portais com informagio cultural e
socioeconomica relativa ao Estado angolano;

i) A criagao de directorios com leses e dissertagoes
elaboradas pelos alunos das instituigbes de ensino
angolanas:

J) A criagio de um porial de emprego tecnolégico e
cientifico que aproxime as universidades das
empresas ¢ promova 0s processos de transterén-
cia de tecnologia;

k) A atribuigio de enderegos de correio electrénico a
alunos, docentes e nio docentes:

1) O desenvolvimento de plataformas virtuais colabo-
rativas de conhecimento e aprendizagem:

m) O desenvolvimento do portfélio digital do aluno.

ARTIGO 18"
(Cartio electrdnico do aluno)

L. Incumbe ao titular do departamento ministerial que
tutela o ensino aprovar as medidas necessdrias para a criacio
de um cartdo electrénico do aluno que permita identificar
cada aluno e, caso se julgue necessdrio, outros membros da
comunidade educativa, como sejam docentes, ndo docentes,
encarregados de educacio e colaboradores de organismos
relevantes, perante as institui¢gdes de ensino.

2.0 cartdo electronico do aluno pode ser afecto a outras
finalidades, como sejum o controlo de acessos nas institui-
¢oes de ensino, utilizagiio como meio de pagamento electré-
nico e outras permitidas por lei.

SECGAO 11
Saiide

ARTIGO 19°
{Promogiio das TIC nn frea da smide)

Compete ao titlar do depuartamento ministerial que tuteld
o sector da satide a concepgio e desenvolvimento de solugoes
e processos electrénicos no sistema de satide, com o objec-

tivo de garantir a sua eficiéncia, qualidade e orientagiio para
o doente, a0 mesmo tempo que reduz os custos do sistema
de satide.

ARTIGO 20.°
(Sistema de gestdio das instituighes de savide)

1. Incumbe ao titular do departamento ministerial que
tutela o sector da sadide a aprovacio de medidas para o
desenvolvimento ¢ implementacao de um sistema de gestio
integrada da rede hospitalar e das restantes instituicdes de
satide em Angola, com recurso as infra-estruturas de comu-
nicagoes electrnicas, em especial & rede privativa do Estado,
tendo em vista a:

a) Dotar as entidades com competéncias e atribui¢oes
na gestio da drea da saide de uma estrutura
estdvel e transparente para a prossecucio das
stias fungdes;

b) Permitir uma melhor e mais eficiente recolha,
tratamento e acesso a informacdo, nos termos da
legislacdo aplicdvel a proteccio de dados pes-
soais;

¢) Tornar mais eficiente e célere a prestacio de cuida-
dos de saide, tendo sempre como foco o doente;

d) Desenvolver mecanismos eficazes de apoio a
tomada da decisiio médica.

2. Deve ser promovido o desenvolvimento da rede de
informacfio da satide, mediante a adopg¢io de um servi¢o
de rede de comunicagdes de nova geragdo, tendo em vista
garantir a conectividade do sistema em banda larga e o acesso
rapido a informagdo entre as instituigoes de satde.

3. Deve igualmente ser promovido o desenvolvimento de
portais orientados para a partilha do conhecimento ¢ boas
priticas entre os profissionais de saide.

ARTIGO 21°
(Ficheiro de dados)

I. Deve ser implementado um ficheiro central com infor-
magio relevinte na drea da satde, nomeadamente:

a) Informacio administrativa necessdria a prestacio
de cuidados de satide:

b) Dados de identificaciio dos utentes, profissionais de
satde e instituicOes de satde;

¢) Ficheiro clinico dos utentes ou résumo da sua
informacfio clinica;
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d) Outra informacio relevante a ser definida pelo
titular do departamento ministerial que ttela o

sector da satde.

2. O tratamento de dados pessoais contidos no ficheiro
tem por finalidade:

a) Permitir o acompanhamento regular ¢, ¢caso neces-
sdrio. em diversas instituictes de satde. do doente
e do seu estado de sadde;

) Facilitar a gestio do processo do doente ¢ o contacto
entre os profissionais de satide que o acompa-
nhem;

¢) Gerir os recursos a afectar a cada institni¢io de
satide, tendo em vista a correcta afectagio dos
mesmos e a correccdo de assimetrias.

3. O ficheiro referido no nlimero anterior deve ser seguro
e garantir a confidencialidade da informagio, nos termos da

legislacio aplicivel i proteccio de dados pessoais.

4. Deve ser garantido o acesso dos utentes & sua infor-
magdo clinica por via electronica, nos termos da legislagio
relevante aplicavel.

5. Incumbe ao titular do departamento ministerial que
tutela o sector da satide definir as condi¢fes de tratamento
dos dados pessoais recolhidos, nomeadamente os responsa-
veis pelo (ratamento, os mecanismos para acesso aos dados,
as condicoes de comunicaciio e interconexiio de dados, bem
como de conservacao, arquivamento e eliminagfio. as condi-
goes de seguranga a implementar e o modelo orginico de

govemo e gestdo dos dados pessoais.

ARTIGO 22°
(Infra-estruturas tecnoldgicas nas instituicoes de saide)

1. Compete aos titulares dos departamentos ministeriais
que ielam os sectores da satde e das comunicagdes elec-
tronicas desenvolver e implementar solugdes tecnoldgicas
nos hospitais e restantes institui¢des de satide, com vista «

permitir:

a) A conectividade global em banda larga de todas as
instituicdes de satide de forma a suportar a troca
de informagdes e de servigos clinicos e a parti-
lha de conhecimento;

b) O desenvolvimento de solughes de telemedicina,
nomeadamente nas regides mais remotas, com o

objectivo de atenuar disparidades em matéria de
diagnoéstico e cuidados de sadide;

¢) A seguranga dos doentes e da informagio sobre os
mesmos, nos termos da legislacdo aplicivel &
protecgdo de dados pessoais;

d) A eficiéncia dos servicos de satide; tendo em vista

a redugiio dos tempos de resposta aos doentes.

2. As solugoes tecnoldgicas a implementar podem incluir,
designadamente:

a) Computadores e programas que permitam o 4cesso
facilitado a informacdo clinica do doente, a pres-
crigdo de medicamentos ¢ 0 contacto com cole-
gas e funciondrios de satide:

b) Sistema de videovigilineia nos hospitais que per-
mitam moniterizar os doentes em permanéncia;

¢) Equipamentos que permitam melhorar e tornar mais
eficiente a prestagiio de cuidados de satide em
dreas remotas. como sejam sistema de videovigi-
lincia e sistemas de videoconferéncia que facili-
tem a troca e obtenciio de informaciio entre as
instituicoes de satide:

d) Equipamentos de digitalizaciio de exames.

3. Deve ser garantida a seguranca das instituigoes de
satide, dos seus equipamentos e dos doentes e profissionais
de satide, nomeadamente mediante o recurso a sistemas de
alarme e de videovigilincia, nos termos da legislaciio apli-
céivel & protecciio de dados pessoais.

4. Deve ser assegurado o apoio e assisténcia téenica is
institui¢des de satide para a gestdo e manutengdo das infra-

-estruturas e equipamentos utilizados.

ARTIGO 237
{Recurso a processos e meios electronicos na
prestagiio de servigos de saide)

Compete ao titular do departamento ministerial que
wtela o sector da satide promover o recurso a instrumentos e
processos electrénicos na prestacio de cuidados de savide
tendo em vista proporcionar um acesso mais ficil e transpa-
rente ao sistema de sadde e & informacio, designadamente:

a) Implementagiio de um portal online com informa-
¢ao de satide, nomeadamente sobre prevengio,
cuidados de satide, emergéncias médicas, insti-
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tuigdes de saide, médicos e outros prestadores
de cuidados de satde:

b) Possibilidade de marcacgio de consultas e de apre-
sentacio de reclamagoes online;

¢) Prestaciio de servigos de satide em linha, nomeada-
mente mediante o lancamento de ceniros de satide
e consultérios virtuais que permitam proceder &
um primeiro diagndstico e encaminhamento dos
doentes:

d) Acompanhamento continuado de doentes, medica-
¢ao e Iratamentos;

¢) Implementaciio de canais para prestaciio de escla-
recimentos e apoio ao doente ¢ familiares;

) Desenvolvimento do processo clinico electrénico ¢
das receitas electrénicas:

£) Possibilidade de realizar em linha pedidos de pres-
cri¢iio de medicamentos a portadores de patolo-
gias crénicas, tendo em vista facilitar o acesso i
medicacio continuada, simplificar o processo de
prescrigio e evitar a realizagio de consultas diri-
gidas apenas a prescri¢io de medicamentos.

ARTICO 24°
(Cartdo electrénico do utente)

Incumbe ao titular do departamento ministerial que tutela
osector da satide aprovar as medidas necessdrias para a criaciio
de um cartio electrénico do utente, que permita identificar
cada doente perante o Servigo Nacional de Salide angolano
e por intermédio do qual este tem acesso is instituigoes de

satide e as farmacias.

SECCAO IV
Justica

ARTIGO 25"
(Promogao das TIC na drea da justica)

Compete aos titulares dos depuartamentos ministeriais que
tutelam os sectores da justiga e das comunicagoes electroni-
cas a concepeio e desenvolvimento de solugtes e processos
electrénicos na drea da justica, com o objectivo de garantir a
sua celeridade, transparéncia e qualidade e de contribuir para
o descongestionamento e melhoria do funcionamento dos
tribunais.

ARTIGO 26°
(Sistema de gestdo da drea da justica)

Incumbe ao titular do departamento ministerial que tutela
o sector da justica a aprovagdo de medidas para o desenvol-
vimento ¢ implementagiio, de um sistema centralizado de

gestio do sistema jurisdicional, com recurso is infra-estru-
turas de comunicagdes electrénicas, em especial & rede
privativa do Estado, tendo em vista:

«) Dotar os tribunais ¢ o Ministério Pablico de uma
estrutura estivel e transparente para a prossecugio
das suas fungdes;

b) Permitir uma melhor e mais eficiente recolha,
tratamento e acesso a informagéio, nos termos da
legislacio aplicivel a protecgio de dados pes-
soais;

¢) Tornar os procedimentos jurisdicionais mais efi-

cientes e céleres.

ARTIGO 27°
{Ficheiro de dados)

1. Deve ser implementado um ficheiro central cominfor-
magio relevante na drea da justica, nomeadamente:

a) Informagio administrativa necessdria ao exercicio
das competéncias dos magistrados e dos funcio-
ndrios de justica. bem como dos demais interve-
nientes nos processos em curso ou ji concluidos;

b) Dados de identifica¢iio dos magistrados, funcioni-
nios de justica, partes no processo e outros inter-
venientes relevantes, como sejam testemunhas,
peritos e advogados:;

¢) Dados de tramitac¢iio do processo;

d) Documentos processuais digitais ou digitalizados,
incluindo documentos de identificagio civil e de
registo criminal das pessoas indicadas em b)
gcima;

€) Outra informagao relevante a ser definida pelo titular
do departamento ministerial que tutela o sector
da justica,

2. O tratamento de dados contidos no ficheiro tem por
finalidade:

a) Organizar, uniformizar ¢ manter actualizada toda a
informagio relativa 4 processos em curso ou ji
concluidos;

b) Permitir a tramitacao electrénica dos processos;

¢) Facultar aos intervenientes processuais as informa-
¢des s quais possam aceder nos termos da lei:

) Assegurar a gestio e coordenaciio eficiente dos pro-
cessos de investigagio e accio penal;

¢) Facultar aos Orgdos e entidades competentes a
informagio relevante para o desempenho das
suas fungdes nos termos da lei;
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) Permitir a realizacio de estatisticas tendo em vista
avaliar o sucesso das politicas implementadas e
adequar as mesmas aos resultados obtidos.

3. O ficheiro referido no nimero anterior deve ser seguro
e garantir a confidencialidade da informacdo, nos termos da
legislacio aplicdvel a proteccio de dados pessoais.

4. Incumbe ao titular do departamento ministerial que
tutela o sector da justica definir as condigtes de tratamento
dos dados pessoais recolhidos, nomeadamente os responsa-
veis pelo tratamento, os mecanismos para acesso aos dados,
as condigdes de comunicagdo e interconexio de dados bem
como de conservagio, arquivamento e eliminagiio, as condi-
¢oes de seguranga a implementar ¢ o modelo orginico de
govemo e gestio dos dados pessoais.

ARTIGO 287
(Infra-estruturas tecnologicas no dominio da justica)

1. Compete aos titulares dos departamentos ministeriais
que tutelam os sectores da justica e das comunicagoes elec-
trénicas habilitar o sistema de justica com redes de comuni-
cagdo em banda larga e com equipamentos informilicos
tendo em vista a introdug@o progressiva dos meios electréni-
cos, incluindo computadores e outros equipamentos electrd-
nicos relevantes como camaras de video e impressoras.

2. Devem igualmente ser disponibilizadas aplicagGes
informdticas adaptadas as necessidades do sistema jurisdi-
cional.

3. Deve ser garantida a seguranga dos tribunais ¢ do
Ministério Piblico, nomeadamente mediante o recurso a
sistemus de alarme ¢ de videovigildncia, nos termos da
legislagdo aplicivel a protecedio de dados pessoais.

4. Deve ser assegurado o apoio ¢ assisténcia téenica parad
a gestio e manutengiio das infra-estruturas e equipamentos
utilizados.

ARTIGO 29"
(Recurse a processos e meios electronicos no
sistema jurisdicional)

E da responsabilidade do titular do departamento minis-
terial que tutela o sector da justica, com recurso as infra-es-
truturas de comunicagdes electrénicas, em especial 4 rede
privativa do Estado, promover o recurso o instrumentos e
processos electrénicos no exercicio da fungfio jurisdicional
do Estado tendo em vista 2 maior transparéncia e acessibili-
dade a Justica, designadamente:

a) Implementaciio de um portal em linha com juris-
prudéncia e os contactos dos tribunais angolanos;

b) Disponibilizagiio em linha de informagiio sobre
marcagio de diligéncias em tribunal, distribuicio
de processos, insolvéncias e venda de bens
penhorados:

¢) Desenvolvimento do processo elecirénico, tendo
em vista a desmaterializagio dos processos e per-
mitindo a sua propositura, tramitagio e decisio
exclusivamente por via electrénica;

d) Disponibilizaciio em linha de informacio sobre os
processos, pegas processuais, notificagdes, deci-
soes do tribunal e outros elementos relevantes is
pessoas autorizadas puard o acesso, nomeada-
mente partes e advogados:

e) Atribuicdo de assinaturas digitais aos agentes rele-
vantes do sistema de justiga:

J) Implementaciio de canais de apoio aos utilizadores
que utilizem os sistemas electrénicos no dmbito
da justica.

SECCAO V
Acesso is TIC e Fomento da Cidadania

ARTIGO 307
(Promogiio da utilizacio da internet)

Compete ao titular do departamento ministerial que tutela
o sector das comunicagdes electronicas aprovar medidas de
promogio do acesso e utilizagio da Interret em banda larga
no territério nacional ¢ para os cidaddos angolanos no

estrangeiro, mediante nomeadamente:

a) O fomento de erminais de banda larga por agre-
gado familiar;

b) O desenvolvimento de redes comunitdrias, nomea-
damente em regides remotas ou desfavorecidas:

¢) A criacio de espagos ptiblicos com acesso gratuito
& Internet de banda larga;

d) A criagiio de unidades méveis de utilizacio da
Internet nomeadamente nas dreas mais desfavo-
recidas:

e) O incentivo & iniciativa privada para criagiio de
espacos publicos de acesso pago a Inrerner de
banda larga:

) O apoio a modelos de negécio para gestio dos
espagos de acesso i Internet:

g) A promogdo da acessibilidade digital para os cida-
didos com necessidades especiais, incluindo
mediante o desenvolvimento de servigos ¢ pro-
dutos adequados.
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ARTIGO 317
(Participacio nos processos decisorios)

E da responsabilidade do titular do departamento minis-
terial que tutela o sector das comunicagbes electrénicas
fomentar o desenvolvimento e implementa¢io de instrumen-
Los e processos electrénicos que permitam a participacio dos
cidaddos angolanos na defini¢@io das politicas nacionais,
nomeadamente:

a) A estruturacfio das paginas e portais do Executivo ¢
dos servigos piblicos de forma a conceder aos
utilizadores oportunidades de participagio e
comentirio sobre os processos e politicas imple-
mentados. fomentando a elaboracio interactiva
de politicas:

b) A implementacio de um sistema electrénico de ges-
tdo de recenseamento eleitoral;

¢) O lancamento e implementaciio nacional do voto
electrénico presencial tendo em vista a maior
conveniéncia e flexibilidade de vota¢do, a maior
rapidez da conlagem de votos e a redugio de cus-
tos do processo eleitoral.

CAPITULO III
Servicos da Sociedade da Informacio

SECCAO 1
Disposiciies Gerais

ARTIGO 32
(Ambito de aplicagiio ohjectiva)

1.0 presente capitulo estabelece 0 regime dos servigos da
sociedade da informaggo.

2. Estiio fora do dmbito de aplicagiio do presente capitulo
as seguintes actividades e servi¢os mesmo quando desenvol-
vidos ou prestados no dmbito da sociedade da informagéo:

a) O patrocinio judicidrio;

b) Os jogos de fortuna. incluindo lotarias e apostas,
em que ¢ feita uma aposta em dinheiro;

) Aactividade notarial ou equiparadas, enguanto carac-
terizadas pela ¢ piiblica ou por outras manifes-
tagdes de poderes publicos.

ARTIGO 33"
(Ambito de aplicacao subjectiva e territorial)

1. Estiio sujeitos i lei angolana, exclusivamente no que
respeita a actividades em linha:

a) Os prestadores de servicos da sociedade da infor-
magio estabelecidos em Angola, nomeadamente
no que respeita a habilitagtes, autorizagbes e
notificagtes, identificagio e responsabilidade:

£) Os servigos da sociedade da informacao, nomeada-
mente no que respeita a qualidade e ao contetido
dos servicos, a publicidade e aos contratos,
quando:

i. Os servigos da sociedade da informagdo siio
prestados por prestadores estabelecidos em
Angola, independentemente de se tratarem ou
nao de servigos dirigidos @o mercado ou aos
cidad@os angolanos:

ii. Os servigos da sociedade da informagio sfio
dirigidos, em exclusive ou ndo, ac mercado
ot aos cidad@os angolanos.

2. Para efeitos do disposto no niimero anterior, entende-
-se que os prestadores de servigos da sociedade da informa-

¢ao estao estabelecidos em Angola:

a) Quando a sua residénciaou sede se localize em ter-
ritério angolano;

>
2

) Quande o prestador digponha, de forma continuada

ou habitual. de instala¢es ou locais de trabalho

em Angola nos quais realize toda ou parte da sua

actividade;

¢) Quando o prestador ou algumas das suas sucursais
estdo inseritas na Conservatéria de Registo
Comercial de Angola:

d) Quando a gestdo administrativa e a direcgdo dos

seus negocios se localize em Angola.

3. Para efeitos do disposto no niimero anterior, a utiliza-
¢do de meios tecnoldgicos para a prestagio de servigos da
sociedade da informacdo ndo constitui um critério para
determinar, de forma isolada, o estabelecimento do prestador
em Angola.

4, Se o prestador estiver estabelecido em virios locais e
for dificil determinar a partir de qual dos virios locais de
estabelecimento o servigo € prestado, o prestador considera-
-se estabelecido no local em que tenha o centro das suas
actividades relacionadas com o servigo da sociedade da
informacfio.

5. O disposto nos ntimeros anteriores nao prejudica a apli-
cagdo da lei angolunya a matérias cujas normas reguladoras
especificas determinem a aplica¢fio da lei angolana, como
pode suceder com:
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a) Actividades nfo prestadas em linha, nomeadamente
em matéria de execucio de contratos:

b) Obrigagdes nascidas de contratos com consumi-
dores:;

¢) Contratos cujas partes tenham determinado como
lei aplicdvel a lei angolana;

d) Determinacio da validade dos contratos em fungio
de requisitos legais de forma, em contratos rela-

tivos a direitos reais sobre imdveis.

ARTIGO 34.°
(Restrighes i prestacio de servigos
da sociedade da informagio)

L. Tratando-se de servigos nfio sujeitos i lei angolana, os
tribunais ou outras entidades que nos termos da lei sejam
competentes para tal, podem restringir a sua circulagao e
acesso em territdrio angolano se os mesmos lesarem ou
ameagarem:

a) A dignidade humana ou a ordem piblica. incluindo
a protecciio de menores e a repressiio do incita-
mento ao Gdio Tundado na ascendéncia, sexo,
raga, etnia, cor, deficiéncia, lingua, local de nas-
cimento, religido, convicgoes politicas, ideolGgi-
cas ou filoséficas, condi¢io econémica ou social
ou profissio, nomeadamente por razoes de pre-
vengiio ou repressio de crimes ou de contraven-
coes;

b) A saiide ptblica;

) A seguranca piiblica, nomeadamente na vertente da
seguranga e defesa nacionais;

d) Os consumidores e os investidores.

2. As providéncias tomadas devem ser proporcionais aos
objectivos a tutelar.

3. O disposto nos niimeros anteriores nio prejudica a res-
ponsabilidade civil, pemal ¢ contravencional que possa resul-

tar dos servicos prestados.

SECCAQ Tl
Acesso a Actividade e Obrigacoes dos Prestadores
de Servigos da Sociedade da Informacio

ARTIGO 357
(Acesso a actividade de prestador de servigos
da sociedade da informacao)

1. A actividade de prestador de servigos da sociedade da
informagiio depende de autorizac@io prévia, excluindo-se con-
tudo desta obrigacao os prestadores de servicos de associagio
de contetidos conforme indicados no artigo 43.%

2. O disposto no niimero anterior ndo isenta os prestado-
res de servigos da sociedade da informagio que estejam es-
mbelecidos ¢em Angola:

a) De cumprir as obrigacoes legais sobre o exercicio
de actividade econémica lucrativa porsociedade
com sede fora de Angola, caso aplicdvel:

b) De obter as autoriza¢tes requeridas para o exercicio
de actividade em determinados sectores de acti-

vidade.

ARTIGO 367
(Ohrigacio de disponibilizacao de informagbes)

1. Os prestadores de servigos devem disponibilizar per-
manentemente em linha, em condigbes que permitam um
acesso ficil, gratuito e directo, elementos completos de iden-
lificagdo que incluam, nomeadamente:

a) Nome ou denominacio social;

b) Endereco geografico em que se encontra estabele-
cidos:

¢) Endereco electronico:

) Inserigoes do presiador e registos pablicos e es-
pectivos nimeros de registo:

¢) Nimero de identificacio fiscal.

2. Se o prestador exercer uma actividade sujeita a um
regime de autoriza¢do prévia. deve disponibilizar a informa-
¢io relativa a entidade que a conceden.

3. Se o prestador exercer uma profissao regulamentada
deve também indicar o titulo profissional e o Estado em que
foi concedido. a entidade profissional em que se encontra
inscrito, bem como referenciar as regras profissionais que

disciplinam o acesso e o exercicio dessa profissao.

4. Se os servicos prestados implicarem custos para os des-
tinatdrios além dos custos dos servigos de telecomunicages,
mcluindo énus fiscais ou despesas de entrega, estes devem
ser objecto de informagdo clara anterior & utilizacio dos

SErvigos,

ARTIGO 377
(Obrigaciio de comunicagio e registo de nome de dominio)

1. Os prestadores de servigos da sociedade da informa-
¢hio estabelecidos em Angola devem registar junto das enti-
dades licenciadas para o efeito pelo drgio regulador das
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comunicagoes electrénicas pelo menos um nome de dominio
ou um enderego de Internet que utilizem para a sua identifi-
caciio em rede, assim como a sua substituigio e cancela-

mento.

2. A recusa, o cancelamento e a substituicdo do registo do
nome de dominio devem ser efectuados de acordo com as
normas estabelecidas pelo titular do departamento ministe-

rial que tutela o sector das comunicagdes electrénicas.

3.0 6rgiio regulador das comunicagtes electronicas deve
assegurar a gestio de uma base de dados dos nomes de
dominio, nos termos a definir em diploma auténomo,

4. Sao de cardcter ptiblico todos os registos, cancelamen-

tos, recusas e substituigiio dos nomes de dominios.

ARTIGO 38"
{Obrigacdes especificas dos prestadores intermedidrios
de servigos em rede)

1. Cabe aos prestadores intermedidrios de servigos em

rede a obrigagio para com as entidades competentes:

a) De informar de imediato quando tiverem conheci-
mento de actividades ilicitas que se desenvolvam
por via dos servigoes que prestam;

b) De satisfazer os pedidos de identificar os destina-
tdrios dos servicos com quem tenham acordos de
armazenagems:

¢) De cumprir prontamente as determinagdes destina-
das a prevenir ou por termo a uma infrac¢ao,
nomeadamente no sentido de remover ol impos-
sibilitar o acesso @ uma informagao;

d) De fornecer listas de titulares de sitios que alber-
guem, quando lhes for pedido.

2. Sio entidades competentes. para efeitos do niimero

anterior, aquelas que, nos termos da lei. tenham competéncia
para obter ou receber a informagdo em causa.

3. Os prestadores intermedidrios de servigos em rede que
assegurem a comunicag¢io de documentos electronicos por
via electrénica ndo podem tomar conhecimento do seu con-
teddo, nem duplica-los por qualquer meio ou ceder a tercei-
ros qualquer informagiio, ainda que resumida ou por extracto,
sobre a existéncia ou sobre o contetido desses documentos,
salvo quando se wate de informucio que, pela sud naturezd ou
por indicacdo expressa do seu remetente, se destine a ser tor-
nada piiblica.

SECCAO 111
Responsabilidade dos Prestadores de Servicos da Sociedade
da Informacio e dos Prestadores Intermedidrios
dos Servigos em Rede

ARTIGO 39°
{Responsabilidade dos prestadores de servicos
da sociedade da informuogiio)

A responsabilidade dos prestadores de servigos da socie-
dade da informagfio estd sujeita ao regime comum,

ARTIGO 407
(Responsabilidade dos prestadores de simples transporte)

O prestador intermedidrio de servigos que proceda @
transmissdo de informagdes em rede. ou faculte o acesso a
uma rede de comunicagdes, ou realize a armazenagem
meramente tecnoldgica das informagdes no decurso do pro-
cesso de transmissdo, exclusivamente para as finalidades de
transmissdo ¢ durante o tempo necessdrio para esta, € isento
de toda a responsabilidade pelas informagdes em causa,
desde que:

a) Nio esteja na origem da transmissdo:

b) Niip tenha intervengiio na selecgiio e no contetido
das mensagens;

¢) Nao lenha intervengao na selecgao dos destina-

tirios.
ARTIGO 41"
(Responsabilidade dos prestadores de armazenagem
intermedidria)

1. O prestador intermedidrio de servigos que proceda a
armazenagem lempordria e aulomitica da informagao,
exclusivamente para tornar mais eficaz e econémica a sua
fransmissdo apds nova solicitagdo dos destinatdrios do ser-
vigo, € isento de toda a responsabilidade pelas informagoes
em causa, desde que:

a) Nao tenha intervencgio no contetido das mensagens
transmitidas nem na sua selec¢io;

b) Nio tenha interven¢io na seleccao dos destina-
tirios;

¢) Respeite as condigdes de acesso & informagio;

) Respeite as regras relativas @ actualizagio da infor-
magio segundo as regras usuais do sector;

¢) Ndo interfira com a utilizagio legitima da teenolo-
gia, segundo as regras usuais do sector, aprovei-
tando-se para obter dados sobre a utilizagdo da
informacio:

D Acwe com diligéneia para remover ou impossibi-
litar o acesso a informagdo que armazenou, logo
que tenha conhecimento de que a informacfo foi
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retirada da fonte origindria ou o acesso tornado
impossivel ou ainda que um tribunal ou entidade
administrativa com competéncia sobre o presta-
dor que estd na origem da informagio ordenou
essa remocdao ou impossibilidade de acesso com
exequibilidade imediata.

ARTIGO 427
(Responsabilidade dos prestadores de
armazenagem principal)

1. O prestador intermedidrio do servico de armazenagem
em servidor € isento de toda a responsabilidade pelas infor-

macdes que armazena, desde que:

a) Nio tenha conhecimento efectivo da informagio
em causa ou, tendo conhecimento, a informacio
ndo ¢ manifestamente ilicita, sem prejuizo de o
prestador ser responsivel civilmente no caso de,
perante as circunstincias que conhece, ter ou
dever ter conhecimento do cardcter ilicito da
informacao;

b) Tendo conhecimento de informagio cuja ilicitude é
manifesta, retire ou impossibilite logo o acesso a
essa informacio.

2.0 disposto no nimero anterior ndo € aplicavel no caso

de o destinatiirio do servigo actuar subordinado ao prestador

ou for por ele controlado.

ARTIGO 43°
{Responsabilidade dos prestadores de
associacho de conletidos)

L. A prestaciio de servigos de instrumentos de busca, de
hiperconexdes ou de processos andlogos € licita, desde que a
remissio para a informagio for realizada com objectividade
e distanciamento, representando o exercicio do direito &
informagfo, sendo. pelo contrdrio, ilicita se representar uma
maneira de tomar como proprio o contetido ilicito para que
se remete, devendo-se para o efeito ter em consideragio as
circunstincias do caso, nomeadamente:

a) A confusiio eventual dos contetidos do sitio de ori-
gem com os de destino;

b) O cardcter automatizado ou intencional da remis-
SA0;

¢) A drea do sitio de destino para onde a remissio é
efectuada.

2. O prestador intermedidrio do servigo de associagio de
contefidos € isento de toda a responsabilidade pelas informa-
¢Oes para as quais remete, desde que:

a) Nio tenha conhecimento efectivo da informacio
em causa ou, tendo conhecimento, a informaciio
ndo € manifestamente ilicita:

b) Tendo conhecimento de informagio cuja ilicitude é
manifesta, retire ou impossibilite logo o acesso a
essa informagfio através do seu instrumento de

busca, hiperconexio ou processo andlogo.

3. O disposto no ndmero anterior nio € aplicavel no caso
de o destinatirio do servigo actuar subordinado ao prestador

ou for por ele controlado.

SECCAO IV
Solugio de Litigios

ARTIGO 44.°
(Notificacio ¢ remocio de conteiidos)

1. O destinatirio do servigo que considere que o contetido
em linha € ilicito, pode solicitar ao prestador intermedidrio de
servicos em rede a sua remocgio ou 0 impedimento do acesso
a0 mesmo. devendo este disponibilizar para o efeito um con-

tacto electronico em rede.

2. Apés recepeio da solicitacio, o prestador intermedidrio
de servigos deve contactar o fornecedor do conteiido infor-
mando-se do pedido recebido e solicitando que este se pro-

nuncie.

3. Se o fornecedor do contetdo nao se pronunciar no
prazo de 5 dias qteis, o prestador intermedidrio de servigos
em rede deve remover o contetido ou impossibilitar o dcesso

i mesma.

4. Se o fornecedor de contetido se pronunciar opondo-se
a pretensdo do destinatdrio do servigo, o prestador interme-
didrio do servigo emrede deve comunicar aquele a resposta
do destinatdrio do servigo, devendo manter ¢ contelido em

linha ou acessivel.

5. No caso previsto no niimero anterior, se o destinatirio
do servigo jativer proposto uma ac¢io em tribunal, o presta-
dor intermedidrio de servigos deve remover ou impossibilitar

0 acesso ao contetido.

6.0 recurso a este meio nio prejudica a utilizagiio. pelos
interessados. dos meios judiciais comuns.
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CAPITULO IV
Documentos e Actos Juridicos Electrénicos

SECCAO 1

Documentos, Assinatura Electrinica e Certificagiio

ARTIGO 45°
(Documento electrénico)

1. O documento electrénico satisfaz a exigéneia legal de
forma escrita quando ¢ seu contetido seja susceptivel de

representagio como declaragiio escrita,

2.0 documento electréonico vale como documento assi-
nado quando satisfazer os requisitos sobre assinatura elec-
trénica e certificagfio constantes dos artigos seguintes.

ARTIGO 469
(Comunicacio de documentos electrinicos)

1. Os documentos electrénicos que contenham declara-
goes negociais, nomeadamente os termos contratuais e as
cldusulas gerais, devem ser sempre comunicados de maneira
que permita ao destinatdrio armazend-los e reproduzi-los.

2.0 documento electrénico comunicado por via electro-
nica considera-se enviado e recebido pelo destinatirio se for
transmitido para o endereco electrénico indicado pelo desti-
natdrio e neste for recebido.

3. O documento electrénico considera-se recebido no
endereco elecirénico de destino logo que o destinatdrio tenha
a possibilidade de aceder a0 mesmo.

4. Os dados e documentos comunicados por via electré-
nica consideram-se em poder do remetente at€ i sua recepgao
pelo destinatdrio, nos termos do nimero anterior.

5. 8o oponiveis entre as partes e a terceiros a data e ahora
da criagao, da expedig¢io ou da recepeio de um documento
electrénico que contenha uma validagiio cronolégica emitida
por uma entidade certificadora.

6.A comunicagdo do documento electrénico, ao qual seja
aposta assinatura electrénica qualificada, por meio de tele-
comunicagdes que assegure a efectiva recepgiio equivale
remessa por via postal registada e, se a recepedo for com-
provada por mensagem de confirmagcio dirigida ao remetente
pelo destinatirio que revista idéntica forma, equivale &
remessa por via postal registada com aviso de recepgio.

ARTIGO 477
(Assinatura electronica qualificada)

1. A assinatura electrénica qualificada aposta num
documento electrénico equivale & assinatura em suporte
papel, sem prejuizo do disposto no artigo seguinte, e:

a) Deve referir-se inequivocamente a uma sé pessoa
singular ou colectiva e ao documento ao qual é
aposia:

b) Deve constar de certificado qualificado vélido e em
vigor na data da aposi¢iio e respeitar as condigbes
dele constantes, sob pena de se considerar que o
documento nio estd assinado.

2. A aposigiio de assinatura electrénica qualificada subs-
fitui, pura todos os efeitos legais, a aposi¢iio de selos, carim-
bos, marcas ou outros sinais identificadores do seu titular,

ARTIGO 48"
(Efeitos da assinatura electrdénica)

1. A aposicio de assinatura electrfnica qualificada num

documento electrénico cria a presungio de que:

a) A pessoa que apds o assinatura electrénica qualifi-
cada € o titular desta ou é representante, com
poderes bastantes, da pessoa colectiva titular da
assinatura electronica qualificada;

b) A assinatura electrénica qualificada foi aposta pelo
seu fitular ou representante com a intengdo de
assinar o documento clectrénico:

¢) O documento electrénico ndo sofreu alteragio desde
que lhe foi aposta a assinatura electrénica quali-
ficada.

2. A assinatura electrénica nio qualificada aposta num
documento electrénico considera-se verdadeira e o documento
electronico considera-se que nio foi alterado desde a aposigio
da assinatura clectrénica, desde que esta tenha sido utilizada
ao abrigo de vilida convenciio de prova celebrada pelas par-
tes ou seja aceite pela pessoa a quem for oposto o documento.

ARTIGO 49.°
(Valor probatério dos documentos com
assinatura electrénica)

1. O documento electrénico cuja antoria seja reconhecida
nos termos das alineas a) € &) do n.” 1 do artigo 47." ¢ tenha
aposta assinatura electronica qualificada certificada por uma
entidade certificadora credenciada:
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a) Tem a forca probatéria de documento particular
assinado, nos termos do artigo 376.° do Cédigo
Civil, se tiver um contetido que seja susceptivel
de representacio como declaracio escrita:

b) Tem a forca probatoria prevista no artigo 368." do
Cadigo Civil e no 2497 do Cédigo de Processo
Penal, se tiver um contetido que nio seja suscep-
tivel de representaciio como declaragfio escrita:

2. O valor probatdrio do documento electrénico cuju
autoria seja reconhecida nos termos das alineas a) e b) do
n! I e nos termos do n.” 2 do artigo 47." e tenha aposta
outra modalidade de assinatura electrénica que nioa assina-
tura electrénica qualificada certificada por uma entidade cer-
tificadora credenciada, ¢ apreciado nos termos gerais de
direito.

3. As ¢Opias de documentos electrénicos, sobre idéntico
ou diferente tipo de suporte, sio vilidas e eficazes nos termos
gerais de direito e tém a forga probatéria atribuida as cépias
fotogrificas pelon.” 2 do artigo 387." do Cddigo Civil e pelo
artigo 249.7 do Cédigo de Processo Penal, se forem observa-
dos os requisitos af previstos.

ARTIGO 50.°
(Ubtencao dos dades de assmatura e cerilcado)

1. A pessoa singular ou colectiva que pretenda utilizar
uma assinatura electrénica qualificada deve solicitar a uma
entidade certificadora a emissio dos dados de criagio e de
verificaciio de assinatura ou a colocagdio & sua disposi¢io dos
meios técnicos para que aquela os crie, bem como solicitar o
respectivo certificado.

2. A escolha de entidade certificadora € livre, sendo proi-
bido sujeitar uma oferta ou celebragio de qualquer negéeio
juridico a escolha de uma entidade certificadora determinada.

3. O contetido dos certificados qualificados, bem como
as circunstiincias em que a entidade certificadora pode sus-
pender ou revogar os mesmos, constardo de diploma auté-
nomo.

ARTIGO 51°
(Obrigacdes do titular)

1. O titular do certificado deve tomar todas as medidas
técnicas e organizativas que sejam necessdrias para evitar
danos a terceiros e preservar a confidencialidade da infor-
magcio transmitida.

2. Em caso de divida quanto a perda de confidenciali-
dade dos dados de eriag¢iio de assinatura, o titular deve pedir

a suspensiio do certificado e, se a perda for confirmada, a sua
revogacio.

3. A partir da suspensiio ou revogacio de um certificado
ou do termo do seu prazo de validade, € proibida ao titular a
utilizacdo dos respectivos dados de criacio de assinatura para
gerar uma assinatura electrénica.

4. Sempre que se verifiquem motivos que justifiquem a
revogagio ou suspensiio do certificado, deve o respectivo
titular efectuar, com a necessdria celeridade e diligéncia, o
correspondente pedido de suspensio ou revogaciio a entidade
certificadora.

ARTIGO 52°

(Acesso it actividade de certificagio de
assinaturas electronicas)

1. O exercicio da actividade de entidade certificadora
depende de autorizagao prévia do orgio regulador das
comunicagdes electrénicas.

2. A credenciagiio de entidades certificadoras compete @
autoridade credenciadora, nos termos definidos em diploma
auténomo pelo titular do departamento ministerial que tutela
o sector das comunicagdes electrénicas, no qual devem, entre
outros, constar:

a) As condi¢des e requisitos que devem ser satisfeitos
para obtengfio da autorizagcdo efou da credencin-
¢do referidas nos nimeros anteriores;

b) Os elementos gue devem constar dos pedidos de
autorizagiio e de credenciagio;

¢) As condigbes de concessiio da autorizagiio e da cre-
denciacfio e as circunstiincias em que as mesmas
podem ser recusadas;

d) A duracio da auterizacio e credenciagio, bem
como as circunstiincias em que pode caducar, ser
suspensa ou ser revogada pela entidade compe-
fente para a sua concessao;

e) Comunicacio e registo das altera¢Ges das entidades
certificadoras que emitam certificados qualifica-
dos, ¢ respectivos efeitos;

D Efeitos da cessaciio da actividade das entidades cer-
tificadoras que emitam certificados qualificados;

g) Deveres das entidades certificadoras que emitam
certificados qualificados e respectivo regime san-
cionatério;

h) Normas de cardicter técnico e de seguranga.

J. A credenciaga@o e o registo estdo sujeitos ao pagamento
de taxas em funcio dos custos associados as tarefas adminis-
trativas, técnicas, operacionais e de fiscalizacio correspon-
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dentes, nos termos a fixar pelos titulares dos departamentos
ministeriais que tutelam os sectores das comunicagdes elec-
trénicas e das finangas.

ARTIGO 537
(Obrigacoes das entidades certificadoras)

1. As entidades certificadoras emitem. a pedido de uma
pessoa singular ou colectiva interessada e a favor desta, 0s
dados de cria¢io e de verificagdo de assinatura ou, se tal for
solicitado, coloca i disposicio os meios téenicos necessirios
para que esta os crie, devendo sempre verificar, por meio
legalmente idoneo e seguro, a identidade e, quando existam,
os poderes de representaciio da requerente.

2.As entidades certificadoras devem tomar medidas ade-
quadas para impedir a falsificag@o ou alteracio dos dados
constantes dos certificados e assegurar o cumprimento das
normas legais e regulamentares aplicdveis, recorrendo a pes-
soal devidamente habilitado.

3. As entidades certificadoras fornecem aos titulares dos
certificados as informagdes necessdrias para a utilizagao cor-
recta e segura das assinaturas, nomeadamente as respeitantes:

a) As obrigacdes do titular do certificado e da enti-
dade certificadora;

b) Ao procedimento de aposigio e verificagio de
assinatura:

c) A conveniéncia de os documentos aos quais foi
aposta uma assinatura serem novamente assina-
des quando ocorrerem circunstincias téenicas
que o justifiquem;

d) A forga probatéria dos documentos aos quais seja
aposta uma assinatura electrénica.

4. As entidades certificadoras s6 podem coligir dados pes-
soais necessdrios 4o exercicio das suas actividades e obté-los
directamente das pessoas interessadas na titularidade dos
dados de criagdo e verificagio de assinatura e respectivos
certificados. ou de terceiros junto dos quais aquelas pessoas
autorizem a sua colecta.

5.0s dados pessoais coligidos pela entidade certificadora
niio podem ser utilizados para outra finalidade que nio seja
ade certificaciio, salvo se outro uso for consentido expressa-
mente por lei ou pela pessoa interessada.

6. As entidades certificadoras respeitam as normas legais
vigentes sobre a protecio, tratamento e circulagiio dos dados
pessoais.

7. As entidades certificadoras comunicam & autoridade
Judicidria, sempre que esta o ordenar nos termos legalmente
previstos. os dados relativos fridentidade dos titulares de cer-
tificados que sejam emitidos com pseuddénimo. nos termos
da legislacio aplicdvel a protecgdo de dados pessoais.

8. A entidade certificadora organizard e mantém permi-
nentemente actualizado um registo informatico dos certifi-
cados emitidos, suspensos ou revogados, o qual estd acessivel
aqualquer pessoa para consulta, inclusivamente por meio de
telecomunicagdes. e € protegido contra alteracdes nfio auto-
rizadas.

ARTIGO 54°
(Responsabilidade das entidades certilicadoras)

1. A entidade certificadora € civilmente responsdvel pelos
danos sofridos pelos titulares dos certificados e por terceiros,
em consequéncia do incumprimento das regras legais que
regulam a sua actividade, excepto se provar gue nao actuou
de forma dolosa ou negligente.

2. Sa0 nulas as convengdes de exoneraciio e limitagio da

responsabilidade prevista no nimero anterior.

SECCAO Il
Contratos Electrnicos

SUBSECCAQ 1
Disposicdes Comuns

ARTIGO 55°
(Liberdade de celebragio)

1. E livie a celebracio de contratos por via electrénica,
sem que a validade ou eficdcia destes seja prejudicada pela
utilizagao deste meio.

2. Sao excluidos do principio da admissibilidade os negé-
cios juridicos:

a) Familiares e sucessorios;

b) Que exijam a intervencio de tribunais, entes piibli-
Cos ou outros entes que exergam poderes puibli-
cos, nomeadamente quando aquela intervencio
condicione a producio de efeitos em relagio a
terceiros e ainda os negéeios legalmente sujeitos
a reconhecimento ou autenticagfio notariais:

¢) Reais imobilidrios, com excepgdo do arrendamento;

d) De caugio ¢ de garantia, quando nio se integrarem
na actividade profissional de quem as presta.
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3. 86 tem de aceitar a via electrénica para a celebraciio
de um contrato quem se tiver vinculado a proceder dessa

forma,

4. Sio proibidas clausulas contratuais gerais que impo-
nhama celebrag@o por via electrénica dos contratos com con-

sumidores.
ARTIGO 567
(Momento da celebraciio do contrato eléctrdnico)

1. Os contratos electrénicos consideram-se celebrados
com a recepeiio, pelo destinatdrio, da aceitacdo da proposta
contratual.

2. A oferta de produtos ou servi¢os em linha representa
uma proposta contratual quando contiver todos os elementos
necessarios para que o contrato fique concluido com a sim-
ples aceitagdo do destinatdrio, representando, caso contririo,
um convite a contratar.

3. O mero aviso de recepcao da ordem de encomenda,
conforme referido no artigo 58.°, ndo tem significado para a
determinagfo do momento da conclusiio do contrato.

SUBSECCAO 11
Contratos Celebrados em Rede

ARTIGO 577
{Obrigacies do prestador de servicos)

1. O prestador de servigos da sociedade da informacio
que celebre contratos em rede deve disponibilizar aos desti-
natdrios, antes de ser dada a ordem de encomenda:

a) Informagiio minima inequivoca que inclua:

i) O processo de celebragio do contrato;

i) O arquivamento ou nio do contrato pelo pres-
tador de servigo e a acessibilidade aquele pelo
destinatdrio;

iif) A lingua ou linguas em que o contrato pode
ser celebrado;

iv) Os meios técnicos que o prestador disponibi-
liza para poderem ser identificados e corrigidos
erros de introdugiio que possam estar contidos
na ordem de encomenda;

v) Os termos contratuais e as cliusulas gerais do
contrato a celebrar;

vi) Os cédigos de conduta de que seja subscritor
e a forma de os consultar electronicamente.

b) Meios téenicos eficazes que lhes permitam identi-
ficar e corrigir erros de introdugdo.

2. O disposto no niimero anterior € derrogdavel por acordo
em contrdrio das partes que niio sejam consumidores.

ARTIGO 58"
(Ordem de encomenda e aviso de recepgiio)

1. O prestador de servicos da sociedade da informagio
que celebre contratos electrénicos deve. apds receber uma
ordem de encomenda por vin exclusivamente electrénica,
acusar a recepgiio por meios electrénicos identificando a
ordem de encomenda a que se refere, devendo o aviso de
recepedio ser comunicado de forma que permita ao destinati-
rio armazend-lo e reproduzi-lo.

2.E dispensado o aviso de recep¢do da encomenda nos
casos em que ha a imediata prestagao em linha do produto
Ol SErvigo.

3. O disposto no n.” | ¢ derrogdvel por acordo em con-
trdrio das partes que nfio sejam consumidores.

SUBSECCAO M
Contratacio sem Intervengiio Humana

ARTIGO 59
(Contratacio sem intervenciio humana)

1. A contratagio celebrada exclusivamente por meio de
computadores, sem intervengdo humana, € aplicdvel o regime
comum, salvo quando este pressupuser uma actuacio
humana.

2. Sao apliciveis as disposi¢oes sobre erro:

a) Na formagio da vontade, se houver erro de progra-
Magao:

b) Nadeclaragio, se houver defeito de funcionamento
da miquina;

¢) Na transmissiio, se a mensagem chegar deformada
ao seu destino.

3. A outra parte nio pode opor-se i impugnacéo por erro
sempre que lhe fosse exigivel que dele se apercebesse,
nomeadamente pelo uso de dispositivos de detecgdio de erros
de introducio.

CAPITULO V
Comunicages Publicitirias por Via Electronica

ARTIGO 60"
(Regime juridico)

As disposigtes contidas no presente capitulo nio preju-
dicam a aplicacdo das normas vigentes em matéria de publi-
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cidade, nem das regras relativas a protecciio de dados pes-
soais e privacidade relativas as comunicagdes nao solicitadas.

ARTIGO 61°
(Requisitos das comunicacies publicitirias
por via electrénica)

1. Nas comunicagoes publicitdrias prestadas a disténcia,
por via electrénica, devem ser claramente identificados de
modo a serem apreendidos com facilidade por um destinatario
comum:

a) A natureza publicitdria, logo que a mensagem seja
apresentada no terminal e de forma ostensiva;

b) O anunciante;

) As ofertas promocionais, como descontos, prémios
ou brindes, e 08 concursos ou jogos promocio-
nais, bem como os condicionalismos a que ficam
submetidos.

2. As comunicicdes publicitirias a distincia por via elec-
tdnica em profissoes regulamentadas sdo permitidas mediante
o estrito cumprimento das respectivas regras, nomeadamente
as relativas & independéncia e honra e ao sigilo profissionais,
bem como & lealdade para com o piiblico e dos membros du
profissio entre si.

CAPITULO VI
Protec¢do Juridica dos Programas de Computador

ARTIGO 62°
(.imbilo de aplicaciio)

1. Os programas de computador que tiverem cardcter ¢ria-
tivo sio protegidos por direitos de autor.

2. A protecgdo atribuida ao programa de computador
incide sobre a sua expressio, sob qualquer forma.

3. A protecgio atribuida ao programa de computador nio
prejudica a liberdade das ideias e dos principios que estiio na
base de qualquer elemento do programa ou da sua interope-
rabilidade, como a Idgica, os algoritmos ou a linguagem de
programagio.

ARTIGO 83"
(Autoria e titularidade)

1. O programa que for realizado no &mbito de uma
empresa presume-se obra colectiva.

2.Nos termos do disposto na legistagiio aplicivel ao direito
de autor, € salvo acordn expresso em contrdrio, a titularidade
do direito de autor sobre os programas criados no dmbito de
um contrato de trabalho ou de servigo, ou no exercicio de um

dever funcional, bem como realizados por encomenda, per-
tence ao destinatirio do programa.

ARTIGO 647
(Poderes patrimoniais)

O titular do programa tem o direito exclusivo de fazer ou
autorizar, por si ou pelos seus representantes, a pritica dos
actos constantes da Lei dos Direitos de Autor, com as
seguintes particularidades:

a) O titular do programa tem o direito exclusivo de
fazer ou autorizar a transformagfo do programa
¢ a reprodugdo do programa derivado, sem pre-
juizo dos direitos de quem realiza a transfor-
magao;

b) O titular origindrio do programa tem o direito &
mengio do nome no programa e o direito & rei-
vindicacdio da autoria deste.

ARTIGO 657
(Poderes pessoais)

O autor de um programa de computador tem o direito de
intreduzir modificagdes no mesmo sem autorizagio do seu
criador intelectual.

ARTIGO 66.°

{iireitos do utiiizador iegitimo )

1. O utilizador que esteja devidamente autorizado a utili-
zar um programa de computador pode:

@) Carregar, armazenar, visualizar, executar e trans-
mitir o programa. quando tais actos sejam neces-
sirios a utilizag@o autorizada ou para corrigir
erros do programa, salvo disposicoes contratuais
especificas em contrario;

b) Providenciar uma cépia de apoio no dmbito da uti-
lizagio autorizada;

¢) Observar, estudar ou ensaiar o funcionamento do
programa, para determinar as ideias e os princi-
pios que estiverem na base de algum dos seus
elementos, quando efectuar qualquer operagiio de
carregamento, armazenamento, visualizacio,
execucio ou transmissio.

2. E nula qualquer estipulagdo em contrério ao disposto
nas alineuas b) e ¢) do niimero antérior.

ARTIGO 677
(Descompilagio)

1. Nio € necessiria a autorizagao do titular dos direitos
pura a realizaciio de operagdes que sejam indispensdveis pura
obter as informactes necessirias a interoperabilidade de um
programa de computador criado independentemente, com
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outros programas. uma vez preenchidas as seguintes condi-
coes:

a) Esses aclos serem realizados pelo titular da licenga
de autorizacfo ou por outra pessod que possa lici-
tamente utilizar uma cdpia do programa, ou pes-
Sods por estes autorizadas:

b) Niio se encontrarem ji fécil e rapidamente i dispo-
sicdo das pessoas referidas na alinea a) as infor-
magdes necessdrias & interoperabilidade: e

) Esses actos limitarem-se apenas is partes do pro-
grama de origem necessdrias a interoperabili-
dade.

2.0 disposto no ndimero anterior ndo permite que as infor-
magoes obtidas através da sua aplicagio:

a) Sejam utilizadas para outros fins que néo o de
asscegurar a interoperabilidade de um programa
criado independentemente;

£) Sejam transmitidas a outrem, excepto quando tal
for necessirio para a interoperabilidade do pro-
grama criado independentemente: ou

¢) Sejam utilizadas para o desenvolvimento, producio
ou comercializagiio de um programa substancial-
mente :;eme].ha:u:l e na s5un (’-‘J{prﬂﬂ[iﬁ(}. ou para
qualquer outro acto que infrinja os direitos de
autor;

d) Lesem a exploragiio normal do programa erigindrio
ou causem um prejuizo injustificado aos interes-
ses legitimos do titular do direito.

3. E nula qualquer estipulagiio em contréirio ao disposto
no n.” | do presente artigo.

ARTIGO 68"
(Utilizag@o livee de programa de computador)

Aplicam-se a0s programas de computador as disposicOes
relativas a utilizagio livre constantes do presente regula-
mento e legislag@io aplicivel ao direito de autor, com as
seguintes particularidades:

ar) O uso privado do programa de computador apenas
¢ admitido nos fermos da presente Secchio;

b) E livre aandlisc de programas como objecto de pes-
quisa cientifica ou de ensino.

ARTIGO &9°
( Legislacio subsididria)

Atutela dos programas de computador regulada no pre-
sente Capitulo niio prejudica a vigéncia de regras de diversa
niatureza donde possa resultar uma protecgiio do programa,

como as emergentes da disciplina dos direitos de patente,
mareas, concorréncia desleal, segredos comerciais e das
opografias dos semicondutores ou do direito dos contratos.

CAPITULO VII
Protec¢io Juridica das Bases de Dados

SECCAO 1
Disposi¢ies Gerais

ARTIGO 70.°
(Condicoes de proteccio)

1. As bases de dados siio protegidas pelo direito de autar,
nos lermos previstos na Secgdo I, ou através da concessdo ao
fabricante dos direitos previstos na Secgdo II1.

2. A protecgdo atribuida s bases de dados niio é extensiva
aos programas de computador utilizados no fabrico ou no
funcionamento de bases de dados acessiveis por meios elec-
irénicos.

SECCAO 11
Protecgiio por Direito de Autor

ARTIGO 717
(Ambito de aplicagio)

1. Asbases de dados que, pela seleccio ou disposicio dos
respectivos contetidos, constituam criagdes intelectuais sfio
protegidas em sede de dirito de autor.

2. A tutela das bases de dados pelo direito de autor néo
ncide sobre 0 seu contetido e nio prejudica eventuais direitos
que subsistam sobre o mesmo.

ARTIGO 727
(Autoria e litularidade)

1. As bases de dados que forem realizadas no imbito de
uma empresa presumenm-se obras colectivas.

2. Nos termos do disposto na legislagdo aplicdvel ao direito
de autor, e salvo acordo expresso em contririo, a titularidade
do direito de autor sobre as bases de dados criadas no dmbito
de um contrato de trabalho ou de servigo, ou no exercicio de
um dever funcional, bem como realizades por encomenda,
pertencem ao destinatirio da base de dados.

ARTIGE 737
(Poderes patrimoniais)

O tiwlar da base de dados tem o direito exclusivo de fazer
ou autorizar, por si ou pelos seus representantes, a pritica dos
actos reconhecidos ao titular do direito de autor nos termos
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da legislacdo aplicdvel ao direito de autor, tom as seguintes
particularidades:

a) O titular da base de dados tem o direito exclusivo
de fazer ou autorizar a reprodugio, distribuigio ¢
comunicagio ao publico da base de dados deri-
vada, sem prejuizo dos direitos de quem realiza
a transformac@o;

b) O titular originirio da base de dados tem o direito
a men¢iio do nome na base de dados e odireito &
reivindicagdo da autoria deste.

ARTIGO 74°
(Poderes pessoais)

O autor de uma base de dados tem o direito de introduzir
modifica¢ées na mesma sem autorizagio do seu crindor
intelectual.

ARTIGO 757
{Direitos do utilizador legitimao)

1. O utilizador que esteja devidamente autorizado a utili-
zar uma base de dados pode sem autorizacio do titular da
base de dados e do titular do programa. praticar os actos pre-
vistos no artigo 73.7 com vista a0 acesso a base de dados e @
sua utilizacio, na medida do seu direito.

2.E nula qualquer estipulacio em contririo ao disposto
no nimero anlerior.

ARTIGO 767
(Utilizagdo livre)

1. Aplicam-se as bases de dados as disposigoes relativas
a utilizagdo livre constantes do presente regulamento e
legislagdo aplicdvel ao direito de autor.

2. Sdo ainda livres,

a) As utilizagoes feitas com fins didicticos ou cienti-
ficos, desde que se indique a fonte, na medida em
que isso se justifique pelo objectivo nio comer-
cial a prosseguir;

b) As utilizacoes para fins de segurancga piiblica ou
para efeitos de processo administrativo ou judi-

cial.
SECCAO 11l
Proteccio do Fabricante da Base de Dados
ARTIGO 77°
{Ambito de aplicacin)

1. Quando a cbtengdo, verificacao ou apresentagao do
contelido de uma base de dados represente um investimento
substancial do ponto de vista qualitativo ou quantitativo, o

seu fabricante goza do direito de autorizar ou proibir a extrac-
¢ao e ou a reutilizagio da totalidade ou de uma parte subs-
tancial, avaliada qualitativa ou quantitativamente, do seu
contetido.

2. O comodato piblico ndo constitui um dcto de extrac-
¢ao ou de reutilizagao,

3. Néo siio permitidas a extracgiio e ou a reutilizagio sis-
temiticas de partes nio substanciais do contelido da base de
dados que pressuponham actos contririos & exploragiio nor-
mal dessa bise ou que possam causar um prejuizo injustifi-
cado aos legitimos interesses do fabricante da base.

ARTIGO 78"
(Lei nplicdaveD

A protecgio concedida ao fabricante de uma base de
dados ¢ reconhecida:

a) As pessoas singulares de nacionalidade ou residén-
cia habitual em Angola.

b) As pessoas colectivas constituidas ou com sede., admi-
nistracdo central ou estabelecimento principal em
Angola.

ARTIGO 79°
(Duaragdio)

1. O direito do fabricante da base de dados caduca no
prazo de 15 anos:

a) No caso de bases de dados niio divulgadas, a con-
tar de 1 de Janeiro do ano seguinte ao da data da
conclusdo do seu fabrico:

b) No caso de bases de dados divulgadas antes do
decurso do prazo previsto no ntimero anterior, a
contar de 1 de Janeiro do ano seguinte aquele em
que a base dedados tiver sido divulgada pela pri-
meira vez.

2. Qualquer modificagdo substancial, avaliada quantita-
tiva ou qualitativamente, do contetido de uma base de dados.
incluindo as modificagtes substanciais resultantes da acumu-
laciio de aditamentos, supressdes ou alteracoes sucessivas
que levem a considerar que se trata de um novo investimento
substancial, atribui a base de dados resultante desse investi-
mento um periodo de protecgio propria.

ARTIGO 80"
(Trunsmissao e utilizaghio)

O direito do fabricante pode ser transmitido ou objecto
de licengas contratuais, aplicando-se as regras constantes da
legislacio aplicdvel em matéria de direito de autor.
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ARTIGO BL"
(Direitos e obrigacoes do utilizador legitimo)

1. O utilizador legitimo de uma base de dados divulzada
pode praticar todos 05 actos inerentes a utilizacdo obtida,
nomeadamente os de extrair e de reutilizar as partes ndo subs-
tanciais do respectivo conteddo, na medida do seu direito €
sem prejuizo dos direitos dos titulares de direitos de autor ou
de direitos conexos sobre obras e prestagdes nela incorpo-
radas.

2. E nula qualquer convengio em contrédrio ao disposto
no nimero anterior.

ARTIGO 82°
(Utilizagdio livre)
1. O utilizador legitimo de uma base de dados divulgada
pode, sem autorizacdo do fabricante, extrair e ou reutilizar

uma parte substancial do seu contetido nos seguintes casos:

a) Sempre que se trate de uma extrac¢io para uso pri-
vado do conteddo de uma base de dados:

b) Sempre que se trate de uma extracgio para fins didéc-
ticos ou cientificos, desde que indique a fonte ¢
na medida em que a finalidade nio comercial o
Justifique;

¢) Sempre que se Irate de uma extraccio e ou de uma
rentilizac@o para fins de seguranga ptiblica ou
para efeitos de um processo administrativo ou
judicial.

CAPITULO VIII
Nomes de Dominio

ARTIGO #3°
(Dominios ¢ subdominios “ao™)

Sio nomes de dominio oficiais de “ao™ os dominios
registados directamente sob §§ao»» ou sob os dominios clas-
sificadores (subdominios) definidos em regulamentagio

propria.

ARTIGO 840
(Registo de nomes de dominio)

1. Sao definidos pelo titular do departamento ministerial
que tutela o sector das comunicagdes electrénicas as medidas
legai§ para regulamentacio do registo e gestiio dos nomes de

dominio "ao”, nomeadamente:

a) As condigdes técnicas para o registo de dominios e
subdominios de "a0™;

b) A entidade ou as entidades responsidveis pelo Sis-
tema de Nomes de Dominio em Angola e junto
das quais se pode proceder ao registo de domi-
nios e subdominios, as suas competéncias e
obrigacses;

¢) A legitimidade para proceder ao registo de nomes de
dominio ¢ subdominios;

d) O processo de registo, incluindo os elementos que
devem constar do pedido de registo, a documen-
taicdo de suporte € as pessoas que devem ser
indicadas como responsiveis pelo dominio ou
subdominio:

€) As condigfes e requisitos para a composigio dos
nomes de dominio;

f)Alista de nomes de dominio proibidos;

g) O prazo do registo e as condi¢Ges de alteragio,
transferéncia, remogdo e caducidade de um
dominio;

h) Os processos de resolucdo de litigios, mediante a
adopedo de politicas de resolugiio extrajudicial
de litigios que seja conforme as melhores praiticas
e ofereca garantias processuais as partes envol-
vidas.

i) Os processos de resolugiio de litigios, mediante a
adopciio de politicas de resolugiio extrajudicial
de litfgios que seja conforme as melhores priticas
¢ ofereca garantias processuais as partes envol-
vidas:

2. Oregisto de um dominio estd sujeito ao pagamento de
taxas, nos termos a fixar pelos titulares dos departamentos
ministeriais que telam os sectores das comunicacdes elec-
tronicas e das finangas.

ARTIGO 85”7

{Politica de nomes de dominio)

A politica relativa aos nomes de dominio sob “ao”,
incluindo o seu processo de registo, atribuicio e gestio,
devem ter por objectivo:

a) Evitar o registo especulativo e abusivo de nomes
de dominio sob “ao”, conforme as melhores priti-
cas, incluindo as recomendages da Organizacio
Mundial da Propriedade Intelectual (OMPI),
tendo em vista evitar nomeadamente o cvbers-
quatting , isto €, o registo de nomes de dominio
ligados a marcas bu pessoas com { objectivo de
posteriormente os alienar aos titulares das marcas
O nomes respectivos;
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b) Garantir que o registo, atribuigiio ¢ gestdo de nomes
de dominio assegura a mdxima protecgiio aos
legitimos interesses das empresas ¢ das institui-
coes ptiblicas e privadas. contribuindo para pro-
mover a sociedade da informac¢io em Angola.

CAPITULO IX
Fiscalizacio

SECCAO 1
Fiscalizacio das Disposicoes Relativas a Servicos da Sociedade
da Informacio, Documentos e Actos Juridicos Electronicos
e Comunicacoes Publicitdrias por Via Electrénica

ARTIGO 86°
(Entidades de supervisio)

I.LE competente para fiscalizar a aplicagdo do disposto
no Capitule III (Servigos da Sociedade da Informacgio), no
Capitulo IV (Documentos e Actos Juridicos Electronicos) e
no Capitulo V (Comunicag¢des Publicitirias por Via Electro-
nica), o 6rgio de promogio da sociedade da informacio. o
qual exerce os poderes de:

a) Entidade de supervisio central, com atribuices em
todos os dominios referidos salvo nas matérias
em que lei especial atribua competéneia sectorial
a outra entidade:

f) Autoridade credenciadora.

2. As entidades que, de acordo com legislacio especial,
exercam poderes de supervisio sobre sectores especificos
devem colaborar com o drgdo de promogiio para a sociedade
da informagfio no exercicio das suas fungdes.

3. Podem também exercer fungbes de fiscalizacdo da acti-
vidade das entidades certificadoras os auditores de seguranga
que cumpram os requisitos que venham a ser definidos em
diploma auténomo.

ARTIGO 877
(Atribuicdes e competéncias das entidades de supervisio)

I. As entidades de supervisio funcionam como organis-
mos de referéncia para os contactos que se estabelecam no
seu dominio, fornecendo, quando requeridas, informacoes
aos destinatirios, aos prestadores de servigos da sociedade
da informagcfio e ao piblico em geral.

2. Cabe as entidades de supervisiio, além das atribuicoes
que lhes forem especificamente incumbidas:

a) Adoptar as providéncias restritivas previstas no
artigo 34.;

b) Elaborar regulamentos e dar instrugdes sobre priiti-
cas aser seguidas para cumprimento do disposto
no Capitulo 111 (Servigos da Sociedade da Infor-
macdo). na Seccdo I do Capitulo IV (Contratos
Electrénicos) e no Capitulo V (Comunicagbes
Publicitarias por Via Electrénica);

¢) Fiscalizar o cumprimento do preceituado no Capi-
tulo HI (Servicos da Sociedade da Informagio),
na Secgdo 11 do Capitulo TV (Contratos Electro-
nicos) e no Capitulo V (Comunicages Publici-
tirias por Via Electrdnica):

d) Instaurar ¢ instruir processos contravencionais e,
bem assim, aplicar as san¢oes previstas:

¢) Determinar a suspensao da actividade dos presta-
dores de servigos em face de graves irregulari-
dades e por razies de urgéncia.

3. A entidade de supervisio central tem competéncia em
todas as matérias que a lei atribua a um érgdo administrativo
sem mais especificacio e nas que lhe forem particularmente
cometidas.

4, Calx dcaig_uddmuf:uic i cnidade de supery Isauv cenital,
além das atribuicdes gerais jé assinaladas, quando ndo cou-
berem a outro Grgio:

a) Publicitar em rede os codigos de conduta mais sig-
nificativos de que tenha conhecimento;

b) Publicitar outras informac¢des, nomeadamente
decisdes judiciais neste dominio;

¢) Em geral, desempenhar a funcdo de entidade per-
manente de contacto com outros Estados. quando
relevante e sem prejuizo das competéncias que
forem atribuidas a entidades sectoriais de super-
visdo.

ARTIGO HES
{ Atribuigbes e competéncias da autoridade eredenciadora)

1. Cabe & autoridade credenciadora, além das atribuicdes
que lhes forem especificamente atribuidas:

a) Fiscalizar o cumprimento da Secgiio 1 do Capi-
tulo IV:
b) Instaurar e instruir processos contravencionais e,

bem assim, aplicar as san¢Oes previstas.

2. Para efeitos do exercicio da actividade de fiscalizacio
da autoridade credenciadora:
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a) As entidades certificadoras devem fornecer, de
modo pronto e exaustivo, todas as informagoes
que aqueld lhes solicite para fins de liscalizagio
da sua actividade e facultar-lhe para os mesmos
fins a inspeccio dos seus estabelecimentos ¢ o
exame local de documentos, objectos, equipa-
mentos de hardware e software € procedimentos
operacionais, no decorrer dos quais a autoridade
¢redenciadora pode fazer as chpias e registos que
Sejam necessirios:

b) O auditor de seguranga deve elaborar um relatério
anual de seguranca e envid-lo a autoridade cre-
denciadora até 31 de Marco de cada ano civil:

¢) Os revisores oficiais de contas ao servigo das enti-
dades certificadoras e os auditores externos que,
por imposi¢ao legal, prestem as mesmas entidades
servigos de auditoria devem comunicar a autori-
dade credenciadora as infracges is normas legais
ou regulamentares relevantes para a fiscalizagio
e que detectem no exercicio das suas fungdes:

d) A autoridade credenciadora pode solicitar as auto-
ridades policiais e judicidrias e a quaisquer
antras antnridades ¢ servigos priblicos tada g
colaboracio ou auxilio que julgue necessirios
para a credenciacio e fiscalizacdo da actividade

de certificacio.

3. Nos recursos interpostos das decisdes tomadas pela
autoridade credenciadora no exercicio dos seus poderes de
credenciaciio e fiscalizacho, presume-se, alé prova em con-
trdrio, que a suspensio da eficicia determina grave les@io do

interesse ptiblico.

4. Podem ser definidas em diploma auténomo outras atri-

buicodes e competéncias da autoridade eredenciadora.

SECCAO 11
Fiscaliza¢ao das Disposicoes Relativas a Programas
de Computador, Bases de Dados e Names de Dominio

ARTIGO 89.¢
(Entidades de supervisiio e competéncias)

A fiscalizacfio do cumprimento das disposicbes norma-
tivas do presente diploma referentes acs programas de com-
putador, bases de dados e nomes de dominio incumbe as
entidades competentes para fiscalizagio em matéria de
direitos de propriedade intelectual.

CAPITULO X
Regime Sancionatorio

SECCAO 1
Incumprimento das Disposicies Relativas a Servicos da Sociedade
da Informaciio, Documentos e Actes Juridicos Electrinicos e
Comunicacies Publicitirias por Via Electrinica

ARTIGO 90.°
(Contravencoes)

1. Constitui contravengdo punivel com multa de valores,
em moeda nacional, equivalente de USD 1.500.000.00 a
USD 5.000.000 00, a pritica dos seguintes actos:

a) A ndo realizacio do registo conforme indicado no
artigo 35.%, n.” 2, alinea c);

b) A niio disponibilizaciio ou a prestacio de informa-
¢iio aos destinatdrios regulada nos artigos 36.%,
57°n" 1, alineaa), 58 e 6l

¢) O niio cumprimento do disposto no artigo 37.%

d) A nio comunicagiio dos ermos contmtuais; clausu-
las gerais e aviso de recepgio previstos noartieo 46.,
n.” 1 e no artigo 58.°, n." 1, de modo que permita
aos destinatdrios armazeni-los e reproduzi-los;

e) A nido disponibiliza¢io dos destinatdrios, quando

dewvido da dicanottivans da idactiFiaa~3, e
LY LG, G GIHPOGIEYES GO 1G0T iCaga

¢iio de erros de introdugio, conforme disposto no
artigo 57", n." 1, alinea h):

) A omissio do pronto envio do aviso de recepgiio da
ordem de encomenda previsto no artigo 58.%;

) A nio prestagio de informagdes solicitadas pela
entidade de supervisio.

2. Constitui contravenciio punivel com multa de valores,
em moeda nacional, equivalente de USD 50.000,00 a
USD 500.000.00, a pritica dos seguintes actos:

a) A desobediéncia a determinagio da entidade de
supervisio ou de outra entidade competente de
identificar os destinatirios dos servi¢os com
quem tenham acordos de armazenagem, tal como
previsto na alinea b) do atigo 38.";

b) O nio cumprimento de determinagiodo tribunal ou
da autoridade competente de prevenir ou por
termo & uma infrac¢do nos ermos da alinea ¢) do
artigo 38.°;

¢) A omissio de informacio i autoridade competente
sobre actividades ilicitas de que tenham conhe-
cimento, praticadas por via dos servicos que pres-
tam, tal como previsto na alinea a) do artigo 387

d) A nio disponibilizacio de listas de titulares de sitios
que alberguem, nos termos da alinea ) do artigo 387
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€) A nido remog¢io ou impedimento do acesso a infor-

MagAo que armazenem ou para a qual remetam ¢

cuja ilicitude manifesta seja do seu conheci-
mento, tal como previsto nos artigos 42.% ¢ 43.%,
n2;

) A niio remogiio ou impedimento do acesso a infor-
magio gue armazenem, se, nos termos do artigo41 7,
alinea f), tiverem conheeimento que foi retirada
da fonte, ou o acesso tornado impossivel, ou
ainda que um tribunal ou autoridade administra-
tiva da origem ordenou essa remogio ou impos-
sibilidade de acesso para ter exequibilidade
imediata;

£) A pritica com reincidéncia das infracgbes previstas
no n.”

3. Constitui contraven¢io punivel com multa de valores,
em moeda nacibnal, equivalente de USD 500.00 a
USD 5.000.00, a prdtica dos seguintes actos:

a) A emissiio por entidades certificadoras de certifi-
cados sem a prévia autorizacdo nos termos do
artigo 52.°, n." 1;

b) A prestagdo de falsas informagdes quanto a forga
probatéria dos certificados;

¢) O condicionamento da comercializagao ou presta-
¢io de um determinado bem ou servico, nele se
incluindo a venda exclusivamente em conjunto, &
escolha de determinada entidade certificadora:

d) O incumprimento do disposto de qualquer uma das
alineas do artigo 53.%

e) A presta¢io de declaragdes e informagdes falsas ou
incompletas no ambito do processo de creden-
elaciio;

) O incumprimento de qualquer uma das alineas do
artigo 88.°, n." 2.

4. A negligéncia € punivel nos limites da multa aplicivel

as infraccoes.

5. A pritica da infrac¢io por pessoa colectiva agrava em
1/3 os limites minimo e miximo da multa.

ARTIGO 917
(Sangies acessGrias)

1. As contravengdes previstas nos n.* 1 e 2 do artigo an-
terior pode ser aplicada a sanc¢iio acessoria de perda a favor
do Estado dos bens usados para a pritica das infracgoes.

2. Em fungao da gravidade da infrac¢do, da culpa do
agente ou da pritica reincidente das infracgoes, pode ser apli-
cada, simultaneamente com as multas previstas nos n.” | e 2do

artigo anterior, a sangiio dacessoria de interdi¢iio do exercicio
da actividade pelo periodo miximo de seis anos e, tratando-
se de pessoas singulares, da inibi¢fio do exercicio de cargos
sociais em empresas prestadoras de servigos da sociedade
da informagio durante 0 mesmo periodo.

3. Aaplicacio de medidas acessérias de interdi¢iio do
exerticio da actividade e, tratando-se de pessoas singulares,
da inibigdo do exercicio de cargos sociais em empresas
prestadoras de servigos da sociedade da informagiio por prazo
superior a dois anos ¢ obrigatoriamente decidida judicial-
mente por iniciativa oficiosa da prépria entidade de super-
visdo.

4. Conjuntamente com as multas previstas no n." 3 do
artigo anterior, pode ser aplicada, em funcio da gravidade da
infrac¢iio e da culpa do agente, a sangdo acesséria de inter-
di¢io do exercicio da actividade de entidade certificadora até
#o perfodo mdximo de dois anos.

5. Pode dar-se adequada publicidade & puni¢io por con-
travencdo, bem como s sancdes acessérias aplicadas nos
termos do presente diploma.

ARTIGO 92°
(Providéncias provisorias)

I. A entidade de supervisio a quem caiba a aplicagiio da
multa pode determinar, desde que se revelem imediatamente
necessdrias, as seguintes providéncias provisdrias as contra-
vengoes previstas nos n.” | e 2 do artigo 90.:

a) A suspensio da actividade e o encerramento do esta-
belecimento que € suporte daqueles servigos da
sociedade da informagfio, enquanto decorre o
procedimento e até i decisdo definitiva;

b) A apreensiio de bens que sejam veiculo da pritica da
infracgio.

2, Estas providéncias podem ser determinadas, modifica-
das ou levantadas em qualquer momento pela propria enti-
dade de supervisio, por sua iniciativa ou a requerimento dos
mteressados e a sua legalidade pode ser impugnadaem juizo.

ARTIGO 937
(Determinagiio da medida da multa)

1. A determina¢io da medida da multa é feita em fungiio
da ilicitude concreta do facto, da culpa do agente e dos bene-
ficios oblidos com a pratica da contravengdo e das exigéncias
de prevencao.

2. Na determinacio da ilicitude conereta do facto e daculpa
deve atender-se, entre oulras, is seguintes circunstincias:
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a) Ao perigo ou ao dano causados:

b) Ao cardcter ocasional ou reiterado da infracgio;

¢) A existéneia de actos de ocultacio tendentes a difi-
cultar a descoberta da infrac¢iio;

d) A existéncia de actos do agente destinados, por sua
livre iniciativa. a reparar os danos ou obviar 0s
perigos causados pela infracgao;

¢) A intengiio do agente de obter, para si ou para outrem,
um beneficio ilegitimo ou de causar danos: ¢

D Existéncia de especial dever de niio cometer a
infrac¢do.

3. Na determinagéo da multa aplicivel sdo ainda ponde-
radas a sitnagio econémica doinfractor e o volume de negé-
cios consolidado no ano civil anterior.

ARTIGO 94"
(Desting das multas)

O montante das multas cobradas reverte para o Estado e
para 4 entidade que as aplicou na proporg¢io de 50% e 50%,
respectivamente.

ARTIGO 95°
(Regras aplicdveis)

1. O regime sancionatério estabelecido ndo prejudica os

regimes sancionatdrios especiais vigentes.

2. E aplicdivel subsidiariamente o regime geral das con-
ravencoes.

CAPITULO XI
Disposi¢des Finais

ARTIGO 96.°
(Codigos de conduta)

1. As entidades de supervisfio estimularfo a criac¢iio de
eddigos de conduta no Ambito dos servigos da sociedade da
mformagio, da contratagio electténica e das comunicacoes
publicitdrias por via electrénica.

2. E incentivada a participagdo de representantes dos
direitos dos consumidores, dos menores ¢ das pessoas com
necessidades especiais na elaboracio e aplicacio dos cédi-
gos de conduta, sempre que estiverem em causa interesses

destes.

3. Os codigos de conduta devem ser publicitados em rede

pelas entidades de supervisio.

O Presidente da Kepublica, JOSE EDUARDO DOS SANTOS.
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