Quarta-feira, 14 de Fevereiro de 2018

I Série—N.° 21

Repglgllca
ANGOLA

ARIO DA REPUBLICA

ORGAO OFICIAL DA REPUBLICA DE ANGOLA

Preco deste numero - Kz: 430,00

Toda a comrespondéncia, quer oficial, quer ASSINATURA O preco de cada linha publicada nos Diarios
relativa a anincio e assinaturas do «Diario Ano | da Republica 1.7 ¢ 2.* série é de Kz 75.00 e para
da Republica», deve ser dirigida a Imprensa As trés séries . Kz:611799.50 | a 3.* série Kz: 95.00, acrescido do respectivo

Nacional - EP., em Luanda, Rua Henrique de

Carvalho n.° 2, Cidade Alta, Caixa Postal 1306, A L7 serie
www.imprensanacional.govao - End. teleg: | A2° série
«Imprensa». A 37 série

.. Kz: 361 270.00 | imposto do selo, dependendo a publicagio da

.. Kz: 189150.00 | 3.* série de depdsito prévio a efectuar na tesou-

. Kz: 150 111.00 | raria da Imprensa Nacional - E. P.

SUMARIO

Presidente da Republica

Decreto Presidencial n.” 45/18:
Aprova o Estatuto Organico do Ministério do Ambiente. — Revoga toda
a legislagéo que contrarie o disposto no presente Diploma, nomeada-
mente o Decreto Presidencial n.® 85/14, de 24 de Abril

Decreto Presidencial n.” 46/18:
Aprova o Plano Nacional da Arquitectura Global para a Interop erabilidade
na Administragdo Central e Local do Estado. — Revoga toda a legis-
lagédo que contrarie o disposto no presente Diploma.

Decreto Presidencial n.” 47/18:
Estabelece o regime aplicavel as Taxas, Licengas e outras Receitas Cobradas
pelos Orgiios da Administragio Local do Estado, aprova a respectiva
Tabela e cria o Fundo de Equilibrio Municipal (FEM). — Revoga toda
a legislagéo que contrarie o disposto no presente Diploma, nomeada-
mente o Decreto Presidencial n.° 307/10, de 20 de Dezembro.

Conselho Superior da Magistratura

do Ministério Publico

Resolucio n.” 4/18:

Promove Vanda das Dores Miguel de Lima Vasconcelos Filipe, Elizete da
Graga Jodo Paulo Francisco, Eduarda Passos Carvalho Rodrigues Neto,
Yemanja Arminda de Oliveira Fortunato Videira, Ruben Marcolino
Jones, Joaquim Anténio Macedo da Fonseca, Jodo Nelson Lucas
Catumbela Lima, Joéo da Cruz Tchiputya Rafael, Agostinho Kapapelo
Kalukembe, Constancia Lopes Capemba, Alberto André Jodo, Victor
Ramos, Pedro Fonseca, Astrigildo Jodo Pedro Culolo, Ana Carla
Luis da Costa e Silva, Kuku Elizabeth David Koxi, Pedro Mendes de
Carvalho, Pedro Joaquim Ngola, [sabel Fan¢ony de Almeida Ventura
Nicolau e Manuel Tchalengua de Jesus Bambi para a categoria de
Sub-Procuradores Gerais da Republica.

Orgiios Auxiliares do Presidente
da Republica — Casa Civil

Rectificacio n.° 2/18:

Rectifica aalinea a) don.® 2 do artigo 26.° do Decreto Presidencial n.® 18/18,
de 25 de Janeiro, publicado no Didrio da Repuiblican.® 10, [ Série,
que aprova o Estatuto Orgénico da Casa Civil e Secretaria Geral do
Presidente da Republica.

Ministérios da Administracéo do Territorio
e Reforma do Estado e da Educactio

Decreto Executive Conjunto n.” 16/18:

Cria a Institui¢do doII Ciclo do Ensino Secundario denominada Instituto
Politécnicon.® 22T - «José Francisco Republicanoy, sita no Municipio
do Témbwa, Provincia doNamibe, com 12 salas de aulas, 36 turmas,
3 turnos e aprova o quadro de pessoal da Escola criada. — Revoga o
Decreto Executivo Conjunto n.° 179/16, de 24 de Margo.

Ministério da Indistria

Despacho n.” 39/18:

Subdelega poderes a Unidade Técnica de Apoio ao Investimento Privado
do Ministério da Industria para em nome deste Ministério aplicar multas
resultantes das transgressoes a legislagido sobre o investimento privado,
relativamente a projectos da competéncia do Ministério da Industria.

Ministério dos Recursos Minerais e Petroleos

Despacho n.° 40/18:

Aprova a concessdo de direitos mineiros a favor da empresa Four Brother’s,
Limitada, para exploracéo de granito negro, na concessio situada na
Localidade de Chicungo, Municipio de Quipungo, na Provincia da
Huila, com uma extenséo de 50 hectares.

Despacho n.” 41/18:

Subdelega plenos poderes a Gaspar Filipe Serméo, Director Interino da
Unidade Técnica de Apoio ao Investimento Privado deste Ministério,
para representar o Ministro na pratica de todos os actos administrati-
V08 necessarios para a assinatura do Contrato de Investimento Privado
denominado Sonataide Marine Angola, Limitada.

PRESIDENTE DA REPUBLICA

Decreto Presidencial n.” 45/18
de 14 de Fevereiro
Considerando que o Decreto Legislativo Presidencial n.° 3/17,
de 13 de Outubro, sobre a Organiza¢ao ¢ Funcionamento dos
Orgdos Auxiliares do Presidente da Repiiblica, define anova
estrutura do Poder Executivo;,
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Decreto Presidencial n.” 46/18
de 14 de Fevereiro

Tendo em conta que o conjunto de redes e sistemas de
tecnologias de nformagfo e comunicagdo existentes a nivel
da Administracio Central e Local, ndo permitem a integracéo
dos demais sistemas, dificultando deste modo a comunicacio
entre eles, e consequentemente a prestacio de servicos digi-
tais aos cidaddos e as empresas publicas e privadas;

Considerando a necessidade de se promover a capacidade
dos diferentes sistemas de tecnologias de informaczo e comu-
nicacdo partilharem e reutilizarem a informacao existente com
um minimo de alteracGes internas, baixos custos de adaptagéo
técnica, permitindo a simplificaco, a uniformizacéo dos pro-
cessos e a integracdo dos servigos disponibilizados;

Convindo promover a interac¢fo entre os varios 6rgaos
da Administracdo Publica na partilha segura da informag&o
das institui¢oes e dos cidadaos, tendo como base as politicas
e normas de interoperabilidade;

O Presidente da Republica decreta, nos termos da ali-
nea d) do artigo 120.° e do n.° 3 do artigo 125.°, ambos da
Constituicdo da Republica de Angola, o seguinte:

ARTIGO 1°
(Aprovacio)

E aprovado o Plano Nacional da Arquitectura Global para
a Interoperabilidade na Administragdo Central e Local do
Estado, anexo ao presente Decreto Presidencial e que dele é
parte integrante.

ARTIGO 2°
(Revogacio)

E revogada toda a legislacdo que contrarie o disposto no
presente Diploma.

ARTIGO 3°
(Duvidas e omissdes)

As duvidas e omissdes suscitadas na interpretacéo e apli-
cacdo do presente Decreto Presidencial sdo resolvidas pelo
Presidente da Republica.

ARTIGO 4°
(Entrada em vigor)

O presente Diploma entra em vigor na data da sua
publicac@o.

Apreciado em Conselho de Ministros, em Luanda, aos 8
de Dezembro de 2017.

Publique-se.

Luanda, aos 29 de Janeiro de 2018.

O Presidente da Repiiblica, Joio MANUEL GONGALVES
Lourenco.

PLANO NACIONAL DAARQUITECTURA
GLOBALPARAAINTEROPERABILIDADE
DA ADMINISTRACAO CENTRAL
E LOCALDO ESTADO

«Tornar Angola num Pais plenamente conectado digi-
talmente & economia global, com informagdo, contetidos e
servigos relevantes para um crescimento economico forte e

competitivo internacionalmente, e com impacto na qualidade
de vida dos cidaddos, na redugdio da pobreza e no fortaleci-
mento da coesdio nacional.

O investimento em infra-estruturas tecnolégicas devera
ser realizado de forma a garantir a integrabilidade e inte-
roperabilidade dos sistemas e a permitir uma comunicagdo
entre a Administracdo Publica rdapida, de qualidade e com
seguranca e privacideade .

Enquadramento

A necessidade de comunicac@o e troca de informacao elec-
tronicas entre entidades publicas ou nas suas interacgdes com
outros sectores da sociedade, Govermno e cidaddo ou Governo
e empresas, colocam desafios tanto técnicos e tecnologicos
como de governagdo colaborativa.

Ultrapassar estes desafios, passa pela criagéo de principios
orientadores, regras e normas comuns que possibilitem que
todos os participantes possam ter a mesma base de entendi-
mento para as suas transac¢des electronicas e harmonizacio
do seu funcionamento.

Tendo como ponto de partida que a Administracdo Publica
ndo estd no «ponto zero» tecnolégico, se se considerar todas
as iniciativas de reformas e modermnizagéo, néo faz sentido
imp or modelos tinicos de organizag@o e desenvolvimento dos
seus sistemas de informacéo.

Ao invés, € fundamental tirar partido da tecnologia exis-
tente, rentabilizando-a e possibilitando a partilha e reutilizagéo
de dados e informac@o entre sistemas de informac&o hetero-
géneos, implementando wma real «Arquitectura Tecnoldgica
Orientada a Servicos», produzindo novos servigos digitais,
assente em regras, principios e normas orientadoras que, do
ponto de vista tecnologico, se pode concretizar numa Plataforma
de Interoperabilidade Central.

O Plano Nacional da Arquitectura Global de
Interoperabilidade da Administracdo Central e Local do
Estado - PNAGIA, que no contexto da harmonizagéo digital
da Administra¢io Publica assume o papel de instrumento de
orientagdo estratégica, concretiza esta visdo e define os prin-
cipios mestres pelos quais, nesta matéria, se regerdo todos
os participes que concorrem para o pleno funcionamento dos
servigos prestados aos Cidadaos e Empresas.

O PNAGIA na sua primeira versdo incidira principal-
mente em conceitos e critérios de interoperabilidade técnica,
devendo ser reavaliada com uma periodicidade anual relati-
vamente aos seus componentes principais.

1. Introducio

O maior desafio que se coloca aos Governos e respectivas
Administra¢des Pablicas € como responder as expectativas e
necessidades dos cidad@os (lato sensu, individuos, empresas
e outros intervenientes), com eficacia, eficiéncia, orientagéo
e foco na prestacdo de servigo.

Com a crescente evolugdo tecnologica, a década de 90 do
Século XX, foi prodiga em novos paradigmas tecnoldgicos
(computador pessoal, sistemas operativos abertos, computa-
¢do distribuida ou em nuvem, inteligéncia artificial, cartdo
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inteligentes, o Big Data, entre outros) que muito ajudaram
a construir novas formas de interacgdo, democratizando o
acesso as tecnologias de informaco.

Os govemnos ndo ficaram indiferentes a esta nova vaga
tecnologica e rapidamente perceberam que muito se poderia
aproveitar em prol de um aumento da eficiéncia e eficacia
da sua «maquina» interna, que resultasse no aumento da sua
capacidade e qualidade de prestacdo de servico. A nova ges-
tdo publica, que igualmente se corporizou no mesmo periodo,
pugnava pelofoco do servico puiblico no cidadio, visto como
um «cliente» e, se outro merito néo tivesse, esta mudanca de
paradigma ajudou a preparar o caminho para o aparecimento
do denominado «Governo Electrénico.

Nos finais dos anos 90, nasce o conceito de «Governo
Electrénicoy» (e-Government), que foi sofrendo alteracdes, mas
que, genericamente, pode ser definido como o compromisso
persistente e continuado dos governos, na melhoria e facili-
tacdo darelacdo enfre o sector publico e a sociedade, através
da disponibilizacdo de servigos, informac#o e conhecimento
(Chen, 2006, p. 24), mais integrados, simples e sistematica-
mente actualizados.

Os objectivos delineados, reiterados e assumidos pelas
«Estratégias Nacionais para o Governo Electrénico», a exem-
plo doPlano de Accdo para a Sociedade da Informacao (PASI)
e o Plano de Accfo para a Governacdo Electronica (PAGE) de
2006, demonstram bem a atencdo que o Executivo Angolano
da a estas matérias, tentando a partir delas, construir uma nova
forma de relagéo e prestacio de servico ao Cidadao.

O Estado esta actualmente a modernizar e digitalizar a
Administracdo Publica com vista a poupar tempo, reduzir cus-
tos, aumentar a transparéncia e melhorar tanto a qualidade dos
dados como a prestacdo dos servigos publicos. Contudo, os
servicos publicos digitais ainda nfo sfdo uma realidade efec-
tiva, como mostra o indice de Digitalizacdo da Economia e da
Sociedade do ano de 2016, publicado pelas Nag¢des Unidas,
na dimenséo Administragdo Publica em linha e interligada,
onde se pretende um funcionamento ordenado e harmonioso
dos servigos prestados.

Existe ainda margem de manobra para continuar a aper-
feicoar os servigos publicos, nomeadamente por meio da
integragdo e automatizacao «de ponta a ponta», de uma melhor
utilizacdo de fontes de informacao fiaveis e da publicacdo de
dados publicos de forma aberta, ndo deixando de assegurar
que os registos dos cidaddos e das empresas sejam tratados
em conformidade com as regras relativas a protecéo de dados
com vista a aumentar a confianca.

Para tal, deve existir uma abordagem coordenada, a todos
os niveis, quando a legisla¢ao € preparada, quando as adminis-
tracdes publicas organizam os seus processos administrativos,
quando as informacdes sdo tratadas e quando os sistemas de TI
sdo desenvolvidos para executar servigos puiblicos. Caso con-
trario, a fragmentaco digital que existe actualmente tendera a
aumentar, o que comprometera a oferta de servigos publicos.

A interoperabilidade € um fator crucial para tornar p ossi-
vel uma transformacdo digital da Administracdo Publica. E
o que permite as entidades administrativas trocarem eletroni-
camente, entre si e com cidad@os e as empresas, informacoes
pertinentes, de forma clara e eficiente para todas as partes.

Assim, opta-se por uma arquitectura de servigos centrada
no cidaddo, usada como uma derivacdo do SOA (Service
Oriented Architecture — Arquitectura Orientada a Servigos),
e definida como uma «abordagem arquitectural corporativa
que permite a criagfo de servicos digitais interoperaveis que
podem facilmente ser reutilizados e compartilhados entre apli-
cacOes e institui¢des. tal como ilustrado na figura que se segue:

~ SERVIGOS INTEGRADOS COLABORACED
— Mtk camal, S Pelagin, cospaiayin,
Wl kit do ]

i o concertalo

|, SIMPUFICAGAD *\ JECNOLOGIA
~ Rsagenharia de procestoz, Apquiechu as cemtusl ¥
Eenvipes oo, ectonsn, stand ands
d barecratimaple, simgMisaglo svurbos, orquastragho,
legpst strea :::mmleu
Eegara,
a0 secirinicas

Fig.1 - Arquitectura de Servico Centradano Cidadio

Os pilares destas arquitecturas incluem, entre outros, os
sistemas de informacdo e bases de dados interoperaveis, a
simplificaciio e integracdo de processos (one-stop services)
e a adopcdo de praticas de governanca de TIC.

2. O Caminho ja percorrido

Refira-se o importante caminho ja trilhado nos anos mais
recentes pelo Pais a este nivel.

Destacam-se as reformas estruturais ao nivel do Sector das
Telecomunicacdes e Tecnologias de Informagao, com a criagao
de um Departamento Ministerial de Tutela, o Ministério das
Telecomunicagdes e Tecnologias de Informacao —MTTI, a cria-
¢ao da Comissao Nacional para as Tecnologias da Informaco
- CNTI, que deu lugar posteriormente ao INFOSI — Instituto
Nacional de Fomento da Sociedade da Informacao, a imple-
mentacgio do Centro de Dados do Govemo «Datacenter do
Governo», do qual se recomenda o uso obrigatério pelos
Departamentos Ministeriais e o projecto da governag@o elec-
tronica (e-gov), que permite a interligacdo em fibra optica dos
Departamentos Ministeriais e os Servigos de Voz sob IP, Video-
conferéncia, Automacao de Escritério (Gestdo Documental e
Processual), Portal do Governo online em 2006, plataforma
de correios electronicos institucionais, recentemente actuali-
zada, assim como a implementaczo de um conjunto de p ortais
com servicos perspectivados na optica dos cidadios e empre-
sas (Portal do Cidadio, o Portal do Governo ou o Portal do
Emprego) ou servigos presenciais como o Servi¢o Integrado de
Apoio ao Cidaddo (SIAC), os Sistemas Integrados dos Registos
e do Notariado e do Guiché Unico da Empresa (SIR e GUE),
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o Sistema Integrado de Emissdo do Bilhete de Identidade e
Certificado do Registo Criminal (BI Integrado), o Sistema
Integrado de Gestdo Tributaria (SIGT); a crescente penetra-
¢do da Internet e elevada adesdo da populagdo as tecnologias
moveis(cerca de 49% da populagdo tem telemovel), encon-
tram-se enfre as mais relevantes.

Com efeito, os rankings internacionais, nomeadamente
o «e-Govemment Development Index — EGDI», das Nacdes
Unidas, refere a melhoria na posicéo de Angolarelativamente
a maturidade dos servigos online, posicionando entre os pai-
ses considerados de «mniddle EGDI».

Contudo, para se atingirem os objectivos estipulados, é
necessaria a criacdo das fundagdes, como «infra-estruturas
tecnologicas modernas e seguras» e € neste particular que se
inscreve o desenvolvimento e implementacgéo da interopera-
bilidade entre as entidades e sistemas.

3. AInteroperabilidade

E o factor-chave para a introdu¢do de modelos inovadores
que reutilizando o que ja existe, acrescenta valor na sua dis-
ponibilizagdo. A interoperabilidade apresenta um conjunto de
desafios na transp osi¢do da estratégia a ac¢do. Destacam-se a
disponibilizacdo de servigos centrados no cidaddo e empre-
sas; 0 aumento da eficiéncia interna através da simplificagdo
e desburocratizag¢do dos procedimentos, integragéo e estan-
dardizacdo (padronizacdo) dos sistemas de informacao e dos
dados; a racionalizacdo dos recursos existentes; a imple-
mentacido de modelos de governancga transversais; ou ainda
o desenvolvimento de modelos de cultura colaborativa, par-
ticipativa e de capacitacéo.

Ao nivel das entidades puiblicas, tem-se assistido, para pros-
secucdo dos seus objectivos, a aquisi¢do ou desenvolvimento
de solugdes tecnoldgicas para a resolucéo de situagdes espe-
cificas. O resultado foi a proliferac@o de sistemas com pouca
capacidade de partilhar informacéo e o aumento da redun-
dancia de dados, bem como em alguns casos, o ndo alcance
de todos os objectivos tragados. Para ultrapassar estas difi-
culdades, agilizar processos, prevenir erros e redundéncias,
racionalizar infra-estruturas, garantir poupancas financeiras
a médio prazo e, ndo menos importante, valor acrescentado
econdmico e satisfacdo dos utilizadores (internos, cidaddos e
empresas), a introdugéo de principios, standards e tecnologia
interoperavel, apresenta-se como o caminho.

Para a Administragéo Publica, a interoperabilidade sera o
veiculo facilitador das interac¢Ges e partilha de informagéao
entre as entidades publicas, evitando gastos desnecessérios ao
reduzir, de forma significativa, as ligagdes redundantes sistema
a sistema, causadoras de perdas de tempo, custos acrescidos
e potencialmente geradoras de erros, normalmente burocra-
tizando mais os servigos publico.

Pelas razoes acima descritas, justifica-se a introdug@o de
um Programa como o presente Plano Nacional de Arquitectura
Global de Interoperabilidade da A dministracao Central e Local
do Estado - PNAGIA, que veja na interoperabilidade uma
grande oportunidade para a Administra¢édo Pablica colocar

em pratica, principios, normas e standards (padrdes) tecno-
logicos comuns.

As orientagdes integradas neste Plano aplicam-se a todos
os Servigos da Administracdo Central e Local do Estado.

Deste ponto de vista, ndo € demais reforcar que a interope-
rabilidade ¢ muito mais que uma questo tecnoldgica. O seu
poder transformador, em termos de Governagéo Electrénica
vai influenciar positivamente o desenvolvimento econémico
e social do Pais.

4. O Plano Nacional de Arquitectura Global de
Interoperabilidade da Administracao Central e Local do
Estado — PNAGIA

A estratégia do Executivo Angolano nesta area, dando res-
posta ao diagnostico ja feito, passa pela constru¢do de um Plano
Nacional da Arquitectura Global para a Interoperabilidade da
Administracdo Central e Local do Estado (PNAGIA), dese-
nhada e apresentada neste documento, na componente de
Interoperabilidade Técnica — tecnologia e seméantica — asso-
ciada a defini¢cdo de um modelo de gestdo e de colaborago,
organizada em torno de uma Arquitectura Orientada a Servigos
(SOA).

Reforcando, a Interoperabilidade Técnica, trata da harmo-
nizac#o dos standards de transporte entre aplicacdes diferentes,
através do «uso e definicdo de normas abertas, a integragio de
dados, a interoperabilidade entre as diversas tecnologias de
acesso e a interoperabilidade em plataformas de middleware
(intermedia¢do) com diferentes arquiteturas».

O PNAGIA foi desenhado para assegurar que a informa-
¢do nos servigos publicos esta sempre disponivel para quem
dela necessita, ndo importa onde estiver, acessivel em qual-
quer lugar — de acordo com os seus niveis de autorizagéo
— eutilizando o canal que seja mais conveniente.

O presente documento define néo s6 o GIF (Governamental
Interoperability Framework — Quadro Governamental de
Interoperabilidade) Angolano, neste caso chamado de e-AGIA,
documento reitor da estratégia nacional para a interoperabili-
dade, como também o NEA (National Enterprise Architecture
- Arquitectura Nacional dos Servigos Digitais), documento
orientador da transformacéo digital dos servigos publicos,
passando a ser designado por «Plano Nacional da Arquitectura
Global para a Interoperabilidade da Administracdo Central e
Local do Estado — PNAGIA».

Tal como as suas congéneres, esta arquitectura tem como
objectivo a defini¢do das linhas de orientago, principios e
standards tecnoldgicos, alguns sob a forma de recomendaces,
outros, de aplicagdo obrigatoria, que deverdo ser usados nas
interac¢des entre institui¢cdes publicas (G2G), entre estas e
os cidaddos e empresas (G2C, G2B e B2G).

Por outro lado, o uso do termo «arquitetura» neste docu-
mento tem uma razédo de ser, porque o PNAGIA inclui ainda
a criagdo de um «Bus transaccional tecnologico» (sistema de
comunicac?o entre aplica¢cdes informatic as mutuamente inte-
ractivas) que, centralmente, orquestrara a disponibilizacdo
integrada de servicos aos cidaddos e empresas, facilitando
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ainda a interacc¢éo interna dos servicos da Administragéo
Publica sempre que precisem de trocar, partilhar ou validar
informacao das suas bases de dados (ex: Servigos de Policia
poderem confirmar online se um Bilhete de Identidade é
auténtico). A arquitectura proposta tem por base, standards e
protocolos de comunicagéo «abertos» (i.e. néo proprietarios),
reconhecidos e validados internacionalmente.

Nesse contexto, a futura Plataforma Tecnolégica de
Interoperabilidade (PTT) (cujas caracteristicas técnicas serdo
apresentadas em documento préprio e integrante do PNAGIA,
bem como na pagina oficial www.egov.gov.ao), e encontra-se
perfeitamente alinhada com o modelo de arquitectura empre-
sarial (SOA) e integrara, entre outros, os modulos:

Bus transaccional (motor de orquestracdo de web
services),

Modulo de autenticaczo digital;

Plataforma de pagamentos electrénicos;

Gateway de SMS;

Portais de Servigos Digitais Unicos e Integrados.

Tal como ja se referiu, o objectivo da Plataforma Tecnoldgica
de Interoperabilidade (PTI), € servir como facilitador na publi-
cacdo e consumo de web services, na disponibilizacio a todos
os intervenientes de servigos integrados e orientados ao cidad@o.

O modelo integral, incluindo as varias areas constituintes
do modelo classico de Governo Electrénico:

Disponibilizagéo de servigos em ambiente multicanal;

A infra-estrutura tecnolégica central — Plataforma
Tecnoldgica de Interoperabilidade — aqui repre-
sentada em alto nivel de abstracc@o;

Interligacdo com as diferentes bases de dados corres-
ponde ao apresentado na imagem seguinte:

Fig. 2 - Arquitectura Global Governo Electronico e de Interoperabilidade

Neste sentido, o Executivo Angolano, no seu caminho, na
implementacdo do Governo Electrénico, reconhece a neces-
sidade de estabelecer o PNAGIA, que actuara como uma das
fundacGes essenciais que garantira, de modo faseado e ali-
cercado em projectos, que todos os sistemas de informac&o
das institui¢des da Administracdo Publica serdo adequados
ou futuramente implementados.

Neste sentido, as politicas, as regras, as recomendagdes e
os standards de interoperabilidade serfio aplicados nos seguin-
tes termos:

al A adesdo dos Servigos da Administragdo Puiblica ao
PNAGIA ¢ obrigatdria;

b) Apos o desenvolvimento da Plataforma Tecnold-
gica de Interoperabilidade (PTI), (no dmbito da
Arquitectura de Referéncia), a sua utiliza¢ao sera
comparticipada pelos distintos servigos envolvidos;

c) As entidades privadas e/ou empresas fornecedoras
de servicos ao Estado, sdo obrigadas a usar os
standards definidos no PNAGIA;

d) Os standards do PNAGIA nfo serdo impostos ao
sector privado, com excepcio as da linha anterior,
sendo, contudo, recomendada a sua adopgao.

O uvso da plataforma trara consigo um conjunto de bene-
ficios, destacando-se:

Facilitar a colaborac@o (electronica e outras) e as trocas
de informacg@o entre servicos publicos;

Reduzir o esfor¢o feito pelos cidadéos e empresas nas
suas relacdes com o Estado ao desmaterializar a
informacao que lhe € dirigida;

Fomentar a reutilizacéo de dados, informacio, sistemas
de informacio e conhecimento entre entidades
publicas e privadas;

Promover o acesso — de acordo com o grau de auto-
rizacdo — a informacao reutilizavel;

Aumentar a eficiéncia, flexibilidade e rentabilizac@o
de investimentos feitos em TIC’s;

Aumentar a transparéncia e romper com a cultura de
trabalhar em silos.

5. Ambito do PNAGIA

As interacgdes electrénicas entre o Governo e os utiliza-
dores de servigos podem ser agrupadas em quatro categorias
abaixo descritas:
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Fig. 3 - Interaccoes Electrdnicas

Os sistemas de informac@o que garantem e disponibili-
zam as suas funcionalidades aos cidaddos através de servigos
G2C e G2B, devem ser pensados para atingir a maior parte do
grupo alvo a que se destinam, independentemente dos canais
de acesso utilizados e/ou capacidades dos membros do grupo
que o utilizam. Esta decisfo desde a concepcio, faz depender
otipo de desenvolvimento praticado.
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Assim, as interac¢des transaccionais feitas com base estrita-
mente em Web Services e utilizadas para trocas de informacao
por parte de sistemas computacionais, representadas na ilus-
tragdo por S2S (Svstem to Systent) sdo parte essencial da
infra-estrutura de interoperabilidade a implementar.

6. Pilares do PNAGIA

O PNAGIA na sua primeira versao incidira principal-
mente em conceitos e critérios de interoperabilidade técnica.

O PNAGIA deve ser reavaliada com uma periodicidade
anual relativamente aos seus componentes principais, abaixo
definidos. Cada reavaliagfo deve ser seguida de promulgacio
legal, por forma a conferir poder executorio e validade legal
das suas disposic des.

Pretende-se que o Executivo disponibilize uma plata-
forma tecnologica de interoperabilidade que vai ser usada pela
Administracdo Puiblica, e por outras entidades aderentes, para
potenciar a disponibilizacdo e reutilizacao de servigos/funcio-
nalidades existentes e centralizar as consultas de informacéao
em pontos especificos consoante a necessidade criando assim
fontes de informacao interoperaveis, mantendo em cada ins-
tituigdo o total controlo sobre a sua informac#o e respectivos
sistemas de informacao.

Com o intuito de providenciar as condi¢Ges para a cria-
¢do de uma infra-estrutura interop eravel que sirva de suporte
a servicos de Governo Electronico, neste documento serdao
expostos quatro pontos estruturais:

Principios de interoperabilidade — consistem em
indicagGes e linhas orientadoras para o desenvol-
vimento de sistemas de informac&o passiveis de
serem integrados numa infra-estrutura interope-
ravel, organizados numa logica mais conceptual
de niveis e numa ldgica mais pratica e orientada
a uma arquitectura de referéncia;

Stamndards — um conjunto restrito de padrdes e nor-
mas, que guiam e auxiliam na selecco das imple-
mentacgdes propriamente ditas dos sistemas de
informacdo. Visam normalizar as tecnologias
utilizadas, facilitando as trocas de informac@o e
disponibilizagdo de funcionalidades entre sistemas;

Arquitectura de referéncia — consiste no modelo sim-
plificado de arquitectura orientada a servigos, que
deve ser utilizado no desenvolvimento de sistemas
de informaco;

Modelo de gestdo e acompanhamento — descrig¢do da
necessidade de actualizagdo deste documento, sua
periodicidade e da necessidade que existe em criar
grupos de trabalho afectos ao PNAGIA.

Deum modo sucinto, pode-se descrever a interacgéo entre
os pontos acima expostos da seguinte forma:

«A criacdo de uma infra-estrutura interop eravel requere
que exista acordo entre as entidades envolvidas
relativamente a orientagGes e politicas para o
desenvolvimento de sistemas de informacéo

(Principios de Interoperabilidade) que obedecem
auma arquitectura orientada a servicos (Arquitec-
tura de Referéncia), implementada com base num
conjunto restrito de standards definidos (Standards)
enquanto que todo o processo € regulado e gerido
com base nas mesmas politicas ao nivel dos gru-
pos de trabalho existentes (Modelo de gestdo e
acompanhamento)».

No ambito do exposto acima, podemos precisar as areas
de actuacio deste documento e segmenta-las em niveis de
interoperabilidade, sendo que os niveis mais técnicos com-
poem o ambito principal do PNAGIA.

6.1 Niveis de Interoperabilidade

Conceptualmente a interoperabilidade pode ser dividida
em quatro grandes dominios:

Técnico;
Semantico;
Organizacional;
Legal.

Para atingir o grau de interoperabilidade pretendido séo
definidas uma série de politicas/normativas a seguir, para os
varios niveis de interoperabilidade identificados. Estas poli-
ticas/normativas podem interseccionar mais que um nivel de
interoperabilidade.
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Figura 4 - Niveis de Interoperabilidade

6.1.1 Técnico
A interoperabilidade, de um ponto de vista técnico, visa
concretizar as trocas de informag#o necessarias a um processo
partilhado por duas ou mais entidades (infra-estruturas, inter-
faces e formato de dados). O foco esta ao nivel dos sistemas
de informac o propriamente ditos. Esta camada de base esta
segmentada em cinco elementos:
Interconexdo — abrange os topicos relacionados com
a rede de comunicacgdo e desenvolvimento dos
sistemas associados. Providencia a capacidade
de transferéncia de dados;



I SERIE —N.° 21 - DE 14 DE FEVEREIRO DE 2018

515

Integracdo de dados — contém os standards que per-
mitem compreender os dados que sdo transferidos
entre sistemas dispares entre si;

Acesso a informacgéo e modo de apresentagdo — des-
creve os modos de acesso e os varios canais que
os utilizadores finais podem utilizar para aceder
aos servicos/informacéo disponibilizados;

Gestdo de contetidos e metadados — relaciona-se
com os Standards aplicados a gestdo e pesquisa
da informac@o;

Seguran¢a — define os standards que devem assegurar
a seguranca no acesso e troca de informacao, ao
fazer uso da plataforma de interoperabilidade.

6.1.1.1 Medidas

1. As novas aplicacgdes e sistemas de informacéo desenvol-
vidos devem ser concordantes com as orientacdes do paradigma
Services Oriented Architecture (SOA), suportando a exposi-
¢ao das suas funcionalidades como servi¢os numa plataforma
tecnologica de interoperabilidade (PTI), ao mesmo tempo,
que se constroi o Repositério ou Catalogo de Servigos para
efeitos de documentag@o/concentracéo de meta informacao.

2. Os sistemas de informacao existentes (fegacy) deverdo
ser analisados e avaliados no sentido de virem a expor as suas
funcionalidades como servigos numa plataforma de interope-
rabilidade, Este sera um tema a avaliar por um dos Grupos de
Trabalho a constituir no ambito da Gestdo e Acompanhamento.
Este grupo deve também supervisionar o desenvolvimento dos
artefactos necessarios as trocas de informac@o entre sistemas
heterogéneos (ex.: mapa de transformacdo XSLT).

3. Os sistemas de informacédo devem ser desenvolvidos
com a preocupacio de serem escalaveis, de acordo com os
standards definidos e aprovados.

4. Deve ser promovida a reutiliza¢do de servigos existen-
tes no Repositorio ou Catalogo de Servigos.

5. E obrigatério o uso dos standards, nos desenvolvimentos
feitos ao nivel dos firturos sistemas de informacao e adequar,
depois de avaliados os sistemas existentes (legacy).

6.1.2. Seméntico

Ao nivel semantico, a interoperabilidade pretende que as
trocas de informacéo efectuadas sejam feitas com um signi-
ficado partilhado e comum. A comunicacéo € feita com base
num repositorio de informacao (dicionario de dados) e num
sistema de troca de mensagens de referéncia. Desta forma, a
interpretacdo do contetido de wuma mensagem ou uma troca
de informaco € feita de modo inequivoco. Esta transmiss&o
de significado é amplamente suportada por uma sintaxe par-
tilhada e gerida centralmente utilizando standards definidos
e uma ldgica de Modelo de Dados.

6.1.2.1 Medidas

1. Criagéo do Repositério de Metadados ou Catalogo de
Servigos, de acordo com os servigos a disponibilizar.

2. Deve ser assegurado o sincronismo na gestdo e con-
tetdo dos servigos cadastrados no catalogo de servigos e a sua
informacao associada no Repositério de Metadados.

3. Deve ser dada especial atencéo a criagdo de um modelo
integrado de entrega de informac&o central ao utilizador, reu-
tilizando muita da informacao existente (ex. sites e portais,
entre outros).

6.1.3. Organizacional

Ao nivel organizacional deve existir acordo, entre as enti-
dades, quanto a troca de informac&o permitida e pretendida,
bem como em relago ao objectivo final, ou processo de nego-
cio. E necessario, portanto, que exista alinhamento entre as
expectativas e necessidades dos diferentes intervenientes e
que sejam definidos com critério os dominios (fironteiras) de
cada um. Neste sentido a governanca acordada caso a caso,
no contexto da disponibiliza¢io de «servigos integrados» por
«evento de vida», € crucial.

6.1.3.1. Medidas

1. As iniciativas desenvolvidas devem promover a simpli-
ficacdo administrativa, regulatéria e processual, a partir de um
ambiente colaborativo entre as diferentes entidades aderentes.

2. E necessario estabelecer de forma clara os limites/fron-
teiras dos dominios de informacao de cada entidade, e a forma
como estas interagem entre si.

3. Erecomendavel o desenvolvimento, a nivel ministerial,
de modelos de Arquitecturas Empresariais (EA), que seriam
de muita mais valia, em termos de criacfio, por camadas, da
Arquitectura Global de Interoperabilidade de Angola.

6.1.4. Legal

O nivel legal € transversal ao conceito de interoperabili-
dade. Tanto na adequac@o ou preparacdo de nova legislagéo
que suporte a utiliza¢do/fomecimento de ciados e informacg o
entre sistemas de informacao de diferentes entidades.

6.1.4.1. Medidas

1. A criacdo do PNAGIA, o seu enquadramento, as com-
peténcias, as entidades envolvidas, as medidas, a aplicagéo
e o modo de funcionamento, serdo igualmente alvo de defi-
nicdo e aprovacgdo legislativa com a respectiva publicac@o.

2. As politicas, as normas e os standards, definidos neste
documento que sdo de cumprimento obrigatério ou que ficam
sob a designacfo de recomendac@o, devem estar enquadradas
no quadro legislativo que aprovara o PNAGIA.

3. Serdo alvo de legislacdo especifica ou adequacéo da
existente, as medidas de simplificacdo processual e regulatéria
que sdo hoje um enorme obstaculo a competitividade do Pais
(ex. custos de contexto para as empresas) e de elevados encar-
gos administrativos, na disponibilizacéo de servigos publicos.

4. Todas as componentes, nomeadamente, as questdes liga-
das a infra-estrutura de chaves publicas (ICP), utiliza¢do de
pagamentos electronicos no Estado, acessibilidade para pes-
soas com deficiéncia (mais ligada a varios tipos de cegueira
parcial e surdos), entre outros, serfio alvo de preparacéo e/ou
adequac@o e publicacgdo de legislagdo proépria.
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5. No contexto da interoperabilidade, deve ser dada espe-
cial atenc#o, a adequacdo da legislagdo, que ndo fincionando
como um entrave a inovagao que estes projectos representam,
proteja a privacidade dos cidad@os e a garantia da seguranca
relativa a informacao partilhada entre entidades envolvidas
nos diversos projectos.

7. Linhas de Orientacio Gerais para a Disponibilizacio
de Servicos Flectronicos pela Administracio Puablica

Em func¢do do exposto, sdo definidos os seguintes prin-
cipios relativamente aos servigos disponibilizados pela AP:

Genericamente, todos os sistemas de informacéo da
Administracdo Publica adoptam standards web
definidos pelo consorcio W3C;

Os servigos devem ser acessiveis, pelo menos via Web
Browser, caso facam uso ou necessitem de inte-
rac¢do humana directa;

No caso de servigos disponibilizados de e para siste-
mas de informac@o, a interface a utilizar tera por
base Web Services, adoptando, para a gestdo e
integracéo de dados, os standards XML e XSLT,

No caso do acesso ser feito via Web Browser, s6 devem
ser incluidos na «pagina weby», contetidos seguros
€ que ndo requeiram alteragdo das defini¢oes de
seguranca locais do Web Browser. Evita-se desta
forma, tanto a exposi¢éo dos utilizadores as pos-
siveis falhas de seguranca, como se mantém a
integridade de imagem da pagina que o apresenta;

No caso de disponibilizac@o de servigos integrados, ou
seja, que a proveniéncia vem de varias entidades,
a privacidade do cidaddo deve ser assegurada,
garantindo que as varias entidades s6 armazenam
localmente a informac@o do cidaddo que lhes diz
directamente respeito.

8. Objectivos, Metas e Aplicacio

A adopc¢do do PNAGIA concretiza um dos principais objec-
tivos da Governacio Electronica, considerando a necessidade
de criacdo de uma «estrutura interoperavel e viavel», com a
maxima eficiéncia e eficacia. Neste contexto, sdo abrangidos
também temas relativos a arquitectura de referéncia, gestéo
de dados, normas de seguranca da informac@o, politicas de
governagio e gestdo tecnologica e standards a utilizar,

A abordagem de padronizacdo de sistemas e infira-estru-
tura dos sistemas de informacg&do da Administracio Publica
tem objectivos claros de melhoria da eficiéncia interna da
Administra¢io Publica através dareducio de custos associada
a optimizac#o e partilha concertada e harmoniosa de recursos
tecnoldgicos existentes, ao mesmo tempo que garante a dispo-
nibiliza¢do de servigos electronicos mais integrados, simples
e seguros aos cidaddos e empresas, possibilitando assim ao
Governo atender da melhor forma as necessidades de todos
e garantir o eficaz investimento no sector das TICs, conside-
rando ser este o responsavel pela mudanca do paradigma da
prestacdo do servigo publico.

8.1. Sdo objectivos do PNAGIA:
Definir e conceber os principios, normas e mecanismos

de Interoperabilidade dos Sistemas de Informagao
da Administra¢do Publica (legal, organizacional,
semantica e técnica) que suportam a disponibili-
zacdo de servigos e interaccdes tecnologicas entre
sistemas heterogéneos;

Providenciar uma Arquitectura de Referéncia para a

interligacdo de sistemas de informacéo hetero-
géneos na Administragdo Publica;

Disponibilizar uma Plataforma Tecnoldgica de Intero-

perabilidade, que facilite a comunicacfo segura
entre sistemas de informacédo da Administragéo
Publica, na disponibilizacdo de servigos electro-
nicos para cidaddos e empresas;

Servir como documento de Suporte para Concepcio

dos Projectos Tecnoldgicos do sector publico, con-
correndo para a criagdo de servigos cada vez mais
integrados e ao dispor do cidaddo e das empresas
e, fornecer Apoio Técnico e Consultoria Interna,
acessivel atodas as entidades publicas, quer em
termos de disponibiliza¢do de informacio em
site desenvolvido para esse fim, quer através de
acompanhamento e formacZo especificos.

8.2. Sdo metas do PNAGIA:
Interoperabilidade — garantir a cooperacéo entre as

varias entidades publicas, permitindo trocas de
informacao eficazes entre a Administragéo Publica,
cidaddos, Empresas, e outros governos, no ambito
das relages internacionais estabelecidas, bem como
promover o Govemo Electronico, a Simplificacao,
a Desburocratizacdo e a Desmaterializacdo dos
procedimentos;

Reutiliza¢do — reutilizagdo de modelos comuns de

processos, dados, sistemas, servicos e seus com-
ponentes entre os varios projectos tecnologicos
da Administragédo Publica, criando sinergias e
racionalizando os recursos, aumento do tempo de
vida e a abrangéncia dos investimentos;

Abertura — inclusdo de open standards (padroes aber-

tos) nos sistemas de informac#o da Administragéo
Publica para aumentar a sua usabilidade e capaci-
dade de adaptacdo no longo prazo, garantindo-se
deste modo a continuidade dos processos tecno-
logicos face as varia¢des do mercado das TICs e
da propria descontinuidade tecnoldgica;

Escalabilidade — garantir que os sistemas de infor-

macdo da Administracdo Publica acompanhem
o aumento esperado de volume e frequéncia de
transac¢oes/pedidos, com niveis de capacidade
facilmente ajustaveis;
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Reducio de Risco e de Custos — através da renta-
biliza¢do de investimentos feitos com base nas
orientacdes, politicas e regras que deverfo ter um
real impacto no sentido de possibilitar ao Estado
recanalizar os or¢amentos para novos Servicos e
projectos, aumentando-se a escala da actuagéo
concertada e harmoniosa dos distintos sectores
da Administracdo Publica;

Seguran¢a — defini¢do de normas e disponibilizagdo
de mecanismos de autenticac o seguros, garanti-
dos pela Infra-estrutura de Chaves Puablicas (ICP)
angolana. Neste particular, serdo ainda definidos
mecanismos intermédios de seguranca, a aplicar,
de acordo com a sensibilidade da informacZo a
disponibilizar.

8.3 Aplicacdao do PNAGIA

As politicas, regras, recomendacdes e standards de inte-
roperabilidade serdo aplicados do modo seguinte:

A adesdo da Administracdo Publica ao PNAGIA € obri-
gatoria, em termos de especificagdes, principios
e standards de interoperabilidade referidos neste
documento e no contexto da Interoperabilidade
Técnica;

Apés o desenvolvimento da Plataforma Tecnologica
de Interoperabilidade (PTT), (no ambito da Arqui-
tectura de Referéncia), a sua utiliza¢@o sera com-
participada, definindo-se caso a caso, os termos
dos niveis de servicos;

Qualquer entidade privada, mormente as empresas for-
necedoras de servigos ao Estado, sdo obrigadas a
usar os standards definidos no PNAGIA, nas suas
interac¢des e no desenvolvimento de novas apli-
cacOes para Servicos da Administragcdo Publica;

Os standards da PNAGIA nzo serdo impostos ao
sector privado, sendo, contudo, recomendada a
sua adopc@o.

9. AImportancia da Articulaciio entre Entidades

A implementa¢ido com sucesso do PNAGIA requerera a
observancia de uma estreita colaboragéo e articulacéio entre
as diversas entidades envolvidas. Para o efeito, foi concebido
um modelo de governanca com varios niveis de articulagéo
desde o politico-estratégico ao operacional e de gestdo e acom-
panhamento do Plano.

O modelo de governanga associado ao PNAGIA apresenta
varios niveis de aplicagdo, do nivel mais estratégico ao técnico.
Em bom rigor, o factor decisivo para o sucesso da iniciativa
€ colocar em funcionamento, de forma clara e eficaz, varias
«redes de pessoasy», que trabalhando e decidindo em ambitos
diferenciados, concorrem para um objectivo comum: a intro-
ducdo da interoperabilidade na A dministracao Publica, através
de principios, regras e tecnologias partilhadas.

A Governanca Integrada, agrega as varias redes técnicas
e de decisores sob um modelo comum apesar da diferencia-
¢do de responsabilidades e foco de actuacao.

A existéncia de uma entidade operacional, € crucial para
implementagdo do programa e articulacdo com todos os niveis
hierarquicos envolvidos.

No seu papel de operacionalizagdo transversal, horizontal
(Ministérios e outras institui¢des) e vertical (rep orte politico),
cabe ao MTTI um papel de grande responsabilidade na ope-
racionalizac¢do das diversas articulag¢des e, «fazer com que
as coisas acontecam». Sendo este Departamento Ministerial
a entidade responsavel pela operacionalizacio de todas as
accOes relacionadas com o PNAGIA, tera, neste contexto,
responsabilidades concretas (e que estdo integradas no docu-
mento PNAGIA — Governanca Transversal), dentre as quais
podemos destacar:

Criacfo, gestdo e manutencao do Portal do PNAGIA,
bem como a coordenacao transversal dos Grupos
de Trabalho a constituir;

Orquestrar e operacionalizar as itera¢des que ocorrem
durante o ciclo de vida dos standards, incluindo os
propostos pela sociedade civil, através do Portal
PNAGIA, ou de outros canais.

10. Beneficios da Interoperabilidade

Ao longo do tempo, as entidades publicas foram adqui-
rindo ou desenvolvendo solug&es tecnoldgicas para resolver
situacOes especificas, no sentido de garantir a prossecugéo
dos seus objectivos. O resultado foi a proliferacdo de sistemas
com reduzida capacidade de interligag@o sistémica jbji par-
tilhar informac@o e redundancia de dados. Esta situacdo tem
contribuido para quebras de eficiéncia interna, erros, repeti-
coes desnecessarias e dificuldades acrescidas na melhoria dos
processos produtivos da Administracdo, com rep ercussao no
controlo, qualidade e integragdo de informacio que se pre-
tende disponibilizar aos cidaddos e empresas.

A comparacio sintetizada na matriz abaixo, mostra de
forma clara, os ganhos de eficiéncia que a Administragdo
Publica pode recolher com a mudanga do paradigma de ges-
tdo tecnologica actual.

A introdugéo de principios, standards e tecnologia intero-
peravel, permitem ultrapassar estas dificuldades, agilizando
processos, prevenindo erros e redundéancias, racionalizando
infra-estruturas, garantindo poupancas financeira a médio
prazo e, ndo menos importante, valor acrescentado econémico
e satisfacdo dos utilizadores (internos e externos).

Espera-se com o seu uso, num primeiro momento, atra-
vés da componente de politicas, regras e standards, e mais
tarde com a disponibiliza¢do da Plataforma Tecnologica de
Interoperabilidade:

Facilitar a colaboracio (electrénica entre outras) e as
trocas de mformacdo entre servicos publicos;

Reduzir o esforco feito pelos cidadaos e empresas nas
suas relagdes com o Estado ao desmaterializar a
informacao que lhe € dirigida;
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Fomentar a reutilizacio de dados, informac@o, sistemas
de informac@o e conhecimento entre entidades
publicas e privadas;

Promover o acesso aberto de acordo com o grau de
autorizac@o a informac@o reutilizavel;

Aumentar a eficiéncia, flexibilidade e rentabilizacgéo
de investimentos feitos em TIC’s;

Aumentar a transparéncia e romper com a cultura de
trabalhar em silos;

Dar maior atengdo as questdes ligadas a inclusao social,
ao definir o uso de regras comuns de acessibili-
dade, de usabilidade das interfaces, do controlo
da privacidade e seguranca da informac@o;

Promover a inovag@o e colaborac@o interna na Admi-
nistragdo Publica.

11. Investimento e Retorno Estimados

Importa realgar, o potencial de poupanca da implemen-
tacdo do PNAGIA. Tomando como base casos de referéncia
de outros Governos, sera possivel determinar uma poupanca
inerente a utilizacdo da plataforma de interoperabilidade, que
logo no primeiro ano sera visivel, considerando entdo todos os
investimentos que o Governo tem vindo a fazer nos distintos
projectos tecnologicos da Administragédo Puablica.

Em conclusdo, a decisdo de implementar o PNAGIA
toma-se ndo s6 urgente do ponto de vista da racionalizagdo
das interac¢des e partilha de informacéo entre as entidades
publicas na modernizag¢o, desburocratizacao e simplificagéo
administrativa, como imperiosa do ponto de vista econémico
tendo em conta os resultados das estimativas de poupangas.

11.1. Potencial de Poupanca para o Executivo

Considerando os racios resultantes da implementacdo de
Plataforma de Interoperabilidade em outras realidades, deve-
mos real¢ar o facto de que o investimento tera um retorno
num prazo aproximado de 5 anos, possibilitando o Governo
fazer melhorias na sua capacidade de investimento em siste-
mas de informacdes destinados aos servigos puiblicos, fazendo
convergir deste modo os objectivos e racionalizando os orga-
mentos disponiveis, gerando ao final uma maior poupanga e
esforco financeiro.

11.2. Fontes de financiamento para o PNAGIA

O modelo de financiamento do projecto pode ser obtido
pelas seguintes vias:

Resultado da atribuicdo das licencas globais;

Resultado do Leildo de Frequéncias;

Do Fundo de Apoio ao Desenvolvimento das
Comunicacdes;

Or¢amento Geral do Estado;

Com recurso a fontes de financiamento externo.

12. Piblico Alvo

O PNAGIA ¢ orientado aos decisores/responsaveis de areas
directa ou indirectamente ligadas ao desenvolvimento e/ou
gestdo dos sistemas de informag@o da Administragédo Publica.
O Plano e seu contetido devem ser vistos como directrizes e
orientagdes a seguir nas diferentes fases do ciclo de vida do

desenvolvimento de sistemas de informacao dos servicos da
Administragdo Pablica.

As orientagdes integradas neste Plano aplicam-se a todos
os Servigos da Administracdo Central e Local do Estado.

Pela abrangéncia, sera introduzido faseadamente, de acordo
com o documento sobre o «Roteiro de Implementaczo» a definir.

13. Governanca Integrada do PNAGIA

O modelo de governanca associado ao PNAGIA apre-
senta varios niveis de aplicacdo, do nivel mais estratégico
ao técnico. Em bom rigor, o factor decisivo para o sucesso
da iniciativa € colocar em funcionamento, de forma clara e
eficaz, vérias redes técnicas e de decisores, que trabalhando
e decidindo em ambitos diferenciados, concorrem de forma
harmoniosa para um objectivo comum: a introdug¢@o da intero-
perabilidade na Administra¢do Publica, através de principios,
regras e tecnologias partilhadas.

A Govemanca Integrada, agrega as varias redes supra-refe-
ridas sob um modelo comum, apesar de, e como explicitado
nos pontos seguintes, definir para cada uma delas as respon-
sabilidades e objectivos a atingir.

13.1. Modelo de Governanca Estratégica

Este modelo de governanca, visa sobre tudo garantir a exis-
téncia de uma perspectiva transversal dos servigos digitais e o
seu alinhamento com as principais iniciativas da A dministrac&o
Publica, contando por isso com a coordenagéo ao mais alto
nivel do Orgdos Executivos do Estado.

Para a efectiva funcionalidade deste modelo, devem as
decistes a este nivel ter como base a informacéo preparada
e acordada aos niveis mais operacionais.

A figura abaixo apresenta o modelo de alto nivel e as rela-
¢oes de dependéncia que o mesmo inclui:

~ conselho Estratégico

Membroa Conselho de Cosrdenagas Dpervacional
| meP MAT | MIMFIN MUDH | MAPTSS m]i-n-n A

1 |
L L

Figura 5 - Modelo de Governaciio Estratégica

Nota: Os demais Departamentos Ministeriais serdo con-
vidados sempre que se justificar.

Este modelo de governanga reflecte a hierarquia da tomada
de decis@o, apresentando trés niveis, que sdo:

a) Presidéncia do Conselho Estratégico;
b) Conselho Estratégico;
¢) Conselho Técnico.

Mas, importa real¢ar que, para a efectiva concretizagio do
modelo de governanga acima definido, € condi¢do sine-qua
non a competente autorizagao pelo Titular do Poder Executivo.

Neste contexto, e, considerando a dindmica das novas
tecnologias, as alteracdes de nivel politico e sociais, podera
revelar-se convenientemente a alteragéo da sua composicio
ou estrutura, observando-se sempre o principal objectivo do
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PNAGIA, bem com os preceitos, normas e boas praticas de
governanca e gestdo das matérias de forum de tecnoldgico,
oumesmo a necessaria articulacio politica e estratégica entre
os Orgdos da Administraczo Piiblica.

De forma genérica, compete a cada um deles:

a) Presidéncia do Conselho Estratégico — As propostas
que serao submetidas e aprovadas pelo Conselho
Estratégico, necessitam do patrocinio ao mais alto
nivel do Estado, resultado da transversalidade da
sua aplicacdo na Administracio Central, Local
e, indirectamente, nos sectores economicos que
interajam com o Estado;

b) Conselho Estratégico — inicialmente constituido
pelo grupo de ministérios com maiores necessi-
dades de partilha de informaco, coordenado pelo
MTTI, tem a fun¢ao da Orientacfo e Concretizacdo
da Estratégia Nacional de Interoperabilidade da
Administracdo Publica Angolana;

DE ACTUACAD
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¢) Conselho Técnico — € a componente mais executiva

e de aplicac@o do plano, tendo a responsabilidade
sobre a Governanga e Gestdo da Arquitectura
Nacional de Interoperabilidade e é constituido
pelos Secretarios de Estado dos Ministérios que
integram o Conselho Estratégico e coordenado
pelo Secretario de Estado das Tecnologias de
Informac@o. Este nivel € directamente apoiado
pelos GTIs e por grupos técnicos especializados
coordenados pelo INFOSI.

14. Roteiro de Implementacio
O conjunto de iniciativas primarias a contemplar deve-
réo ser executadas no periodo de 2018-2022, de acordo com

o macro-plano apresentado abaixo:
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Nos 5 anos subsequentes, contempla-se os custos associados a operacio e manutencio da Plataforma de Interoperabilidade.
A implementac¢io de novas transac¢des nao se encontra contemplada no investimento apresentado.

O Presidente da Repiiblica, JoAo MANUEL GONGALVES LOURENGO.
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DIARIO DA REPUBLICA

Decreto Presidencial n.® 47/18

de 14 de Fevereiro

Considerando que as Receitas Municipais constituem uma
importante fonte de financiamento dos Orgaos da Administracio
Local, cuja adequada cobrancga permite o aumento dos seus
recursos financeiros necesséarios a prossecucao do interesse
publico e a satisfacdo das necessidades da colectividade ao
nivel da respectiva Provincia ou Municipio;

Havendo necessidade de se proceder uma reviséo e actua-
lizagdo da tabela de taxas, licencas e outras receitas a cobrar
pelos servigos prestados pela Administracdo Local do Estado,
bem como estabelecer critérios claros, objectivos eficientes de
retorno dareceita arrecada a resp ectiva unidade arrecadadora;

Atendendo ao dispostonon.® 1 do artigo 12.° daLein.° 7/11,
de 16 de Fevereiro, sobre o Regime Geral das Taxas, conju-
gado com o artigo 12.° da Lein.® 12/11, de 16 de Fevereiro,
sobre as Transgressoes Administrativas;

O Presidente da Republica decreta, nos termos da ali-
nea 1) do artigo 120.° e do n.° 3 do artigo 125.°, ambos da
Constituicdo da Republica de Angola, o seguinte:

CAPITULOI
Disposicoes Gerais
ARTIGO 1°
(Objecto)

O presente Diploma estabelece o regime aplicavel as
Taxas, Licencas e outras Receitas Cobradas pelos Orgaos da
Administra¢io Local do Estado e aprova a respectiva Tabela,
anexa ao presente Diploma, de que € parte integrante.

ARTIGO 2°
(Ambito)

O presente Diploma é aplicavel aos Orgdos da
Administracdo Local do Estado, bem como a todas as pessoas
singulares ou colectivas que beneficiem dos seus respecti-
V0§ Servigos.

ARTIGO 3°
(Valor das taxas e multas)

1. O valor das taxas, licengas e outras receitas cobradas
pelos Orgdos da Administracio Local do Estado s@o as cons-
tantes da Tabela anexa ao presente Diploma.

2. O valor das multas € fixado em conformidade com
as disposicoes da Lei n.° 12/11, de 16 de Fevereiro, Lei
das Transgressdes Administrativas e demais legislagdo
aplicavel.

ARTIGO 4°
(Pagamento)
1. Os valores referidos no artigo anterior sdo pagos em

moeda nacional e numa tnica prestacéo.

2. Mediante autorizagfo expressa e por escrito do titular
do Org@o da Administragzo Local competente, o pagamento
das licengas pode ser realizado em até 3 (trés) prestacoes,
considerando-se paga apenas apos a realizagdo da ultima
prestacao.

ARTIGO 5"
(Portal do Municipe)

1. O pagamento das Receitas Municipais € feito no Portal
do Municipe, mediante procedimento especifico.

2. O Portal do Municipe tem aplica¢io em todo o territo-
rio nacional e a sua gestdo compete ao Delegado Provincial
de Financas, nos termos a aprovar por Decreto Executivo do
Ministro das Finangas.

ARTIGO 6.°
(Arrecadacio e afectacio dareceita)

1. A receita arrecadada nos termos do presente Diploma
da entrada na SUB-CUT Provincial, enquanto nao for criada
a SUB-CUT Municipal, através do Portal do Municipe, sob
arubrica «Receita de Servigos Comunitarios».

2. A SUB-CUT Provincial € gerida pelo Delegado Provincial
de Financas, ficando igualmente encarregue pela distribuicao
da Receita Municipal ao nivel dos Municipios.

3. Os valores arrecadados constituem receita propria das
Administra¢ées Municipais.

4. O disposto no nimero anterior no se aplica as multas,
cuja distribuicdo no Portal do Municipe € realizada nos ter-
mos da legislacdo especifica.

5. A percentagem das taxas, licencas e outras receitas a afec-
tar aos Govemos Provinciais € definida por Decreto Executivo
Conjunto dos Titulares dos Departamentos Ministeriais res-
ponsaveis pelas Financas Publicas e pela Administracdo do
Territorio e Reforma do Estado.

ARTIGO 7°
(Retorno)

1. A receita referida no artigo 6.° retorna a Administragéo
Municipal arrecadadora, na sua totalidade (100%) sob a forma
de Quota Financeira, até ao dia 15 do més seguinte ao da arre-
cadacdo para a execucdo de despesas de funcionamento da
respectiva Administracao.

2. O disposto no nimero anterior néo prejudica o proce-
dimento de capitalizagdo do Fundo de Equilibrio Municipal,
conforme previstonos n.* 2 e 3 do artigo 11.°

ARTIGO 8°
(Apuramento)

O apuramento da Receita arrecadada pelas A dministragdes
Municipais € feito mensalmente pelas Delegac¢des Provinciais
de Financas, sem prejuizo da reconciliagio didria que deve

ser feita.



