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1. Introducdo

O orgao executivo coordenado pelo Director Geral da UTG-ReMA elaborou a
presente proposta do plano anual de trabalho referente a 2021, um instrumento que
define politicas e procedimentos, fiscaliza as normas e servicos das mediatecas

garantido o seu objecto social.

O presente plano sobrepde-se ao cumprimento das metas e objectivos constantes do
Plano de Desenvolvimento Nacional 2017-2022, do executivo angolano e de ac¢des

pontuais delegadas o MINTICS exequiveis por meio das Mediatecas.

Atendendo a importancia das mediatecas no quotidiano dos cidadaos, a ReMA tem
definido os objectivos estratégicos: Executivos e de Apoio, principais eixos da sua
actuacdo no presente exercicio. Sao metas que orientam o foco operacional,
procurando impulsionar a participacdo activa das suas unidades no processo da
democratizacao de acesso a informagdo e o conhecimento, proporcionando servicos

de inclusdo digital e social para toda sociedade angolana.
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OBJECTIVOS ESTRATEGICOS EXECUTIVOS
Descricao
Sdo metas definidas no presente exercicio, eixos estratégicos satisfatorios a
prestacdo de servico que satisfacam as necessidades de utentes, para os
efeitos os departamentos desenvolvem planos operacionais e taticos de
trabalho baseados no presente instrumento, sua avaliacdo é periddica pelo
que, 0s respectivos responsaveis, reportam mensalmente sua exequibilidade

com base nas ferramentas existentes aprovadas.

GARANTIR O ACESSO DOS UTENTES AS TIC E AOS SERVICOS DE INCLUSAO
SOCIAL:

Continuar a Difundir a Sociedade de informacdo e do conhecimento;
Continuar a Fomentar a pesquisa cientifica e literacia digital nas populacdes;
Promover a cidadania impulsionado as efemerides histéricas do pafs;
Impulsionar o empreendedorismo, feiras de inovagdo tecnoldgicas e maratonas

de saberes;

v Dinamizar as parcerias com governos provinciais;

v' Fomentar programas de aprendizagem e de ensino de linguas Nacionais e

Internacionais;

v Dinamizar os procedimentos e modelos de trabalho;

v Dinamizar a comunicacdo interna e difusdo das mediatecas em parceria com

0s 0rgaos da comunicacao social;
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Implementar sistemas de ensino a distancia nas mediatecas;
Manter e dinamizar as academias (Microsoft, Cisco e Huawei);

Continuar a promover servigos de lazer junto das comunidades;
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Aumentar as receitas por via da rentabilizacdo dos espacos formativos,
auditorios e patios;

v Implementar o software de gestdo em servicos ao utente;

v’ Manter a promocdo de Startups, incubadores, centros de codificacdo e

Robdtica e grupos de cowork.

2. OBJECTIVOS ESTRATEGICOS ALINHADOS AQS SERVICOS DE APOIOS

(Administracdo, Recursos Humanos e Servicos Gerais)

3.1. Descricao

Sdo metas, alinhadas aos servicos de apoio as Mediatecas, cuja finalidade é a
melhoria de condicdes propicias a realizacdo dos trabalhos das equipas,
estabilizacdo dos processos de gestao, bem como da normalizacao dos modelos

funcionais aplicaveis:

v" Assegurar o normal funcionamento da ReMA e das Mediatecas;

v' Acompanhar e apoiar o processo de fuséo;

v Dinamizar o foco estratégicos da ReMA (modelo funcional);

v Organizar sessdes de trabalho (Mensais, trimestrais, semestrais e anual)
v' Padronizar os procedimentos de Gestao de Recursos Humanos;

v" Movimentar a Mediatecas de proximidades de Malanje;



REPUBLICA DE ANGOLA

UNIDADE TECNICA DE GESTAO DA REDE DE MEDIATECAS DE ANGOLA

v’ Garantir pontualmente o pagamento de salarios dos funcionarios e todas

despesas correntes associadas aos mesmas,

v" Avaliar o desempenho dos funcionarios de acordo com a legislacdo em vigor;

v' Capacitar profissionalmente os funcionarios;

v" Assegurar o controlo da efectividade e pontualidade dos funcionarios;

v" Manter pontualmente o pagamento da Seguranca Social de funcionarios;

v’ Visitar as Mediatecas em outras provinciais;

v Executar o OGE 2021,

v" Assegurar o pagamento com fornecedores e funcionarios;

v' Recuperar todas infraestruturas tecnolégicas nomeadamente: Sistemas Voip,
Fontes de alimentacao, datacenter, rede guest e ccty,

v Continuar com a manutencao das infraestruturas unidades (fixas e moveis);

v Manter os niveis de gestdo dos jardins, limpeza e seguranca;

v Continuar com o registo de todos bens patrimoniais no SIGPE;

v" Garantir a Uniformizacao de procedimentos e documentos administrativos

4. Implementagédo da ReMA
O programa de implementacdo da ReMA integra aces de conclusdo das obras das

mediatecas em construcao até a sua efectiva inauguracao:

v" Definir o roteiro de actividades que visam a inauguracdo da Mediateca de
Malanje;

v' Assessorar e acompanhar a obra da Mediateca do Uige;
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v' Assessorar e acompanhar a obra da Mediateca de Cabinda;
v' Capacitar os funcionarios da Mediateca de Malanje;
v Propor um modelo de implementacdo de centros de inclusdo TICs em

provincias onde nao haja mediatecas (Namibe, Bengo, K. Norte, Moxico, K.Sul,

L. Norte e K. Cubango).
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FERRAMENTAS DE TRABALHO NA REDE DE MEDIATECAS DE ANGOLA

Tipo de documento/ Entidade

Indicador

Relatorio KPI

Relatorio GTACER

Relatdrio Mediatecas

Relatdrio ReMA

Relatorio de Viagem

Planos de actividade e
de
eventos

divulgacdo  dos

Planos e relatérios de
parceiros

Plano de necessidade
(Fundo de Maneio)

Responsabilid
ade

Mediatecas

ReMA

Mediatecas e

ReMA

Cada
integrante

Directores,
Departament
oS

Mediatecas e
ReMA
Mediatecas e
ReMA

/ Frequéncia

30 de
més
05 de
més
Mensal 03 de
cada meés

cada

cada

Mensal
Trimestral
Semestral e
anual

Até cinco dias

apos 0
término da
viagem
Mensal (25 de
cada més)

30 de cada
meés

Mensal (25 de
cada més)

Destinatario

ReMA

GEPE

ReMA

Coordenador

ReMA/Coord
enador

ReMA/Coord

enador

ReMA

ReMA/Coord
enador
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Controlo Financeiro

Relatdrio Anual

Actas,

oficios e outros

Inventarios e parque

tecnoldgico

Relatorios Técnicos

Memorandos,
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Directores e 30 de

ReMA meés

Mediatecas/R  Até 20/12

eMA

Todos Sempre  que
for necessario

Mediatecas Trimestral

DGA/Técnica  Trimestral,

e Semestral

Administrativa anual

cada ReMA/Coord

enador
ReMA/Coord
enador
Direcbes de
mediatecas,
Departament
0s € ReMA.
ReMA

ReMA/

e Coordenador

Instrumentos de divulgagdo das Acgdes de Mediatecas

Descricéo
Portal ReMA
Facebook

Whatsapp

Twitter

Organismo
ReMA/Mediatecas
ReMA/Mediatecas

ReMA/Mediatecas

Comunicacao

Responséaveis

DGA-Técnica

Marketing

Comunicacao

Marketing

Comunicacao

Marketing

Frequéncia
Diaria
Diaria

Diaria

Diaria
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Radios e TVs

Imprensa
Escrita
Banners,
folhetos,
sports
publicitarios e
outros
Instrumentos

de divulgacao

Radios

Mediatecas

e Comunicacao

Marketing

Diarios, Semanais, Comunicacao

Mensais
ReMA

Mediatecas

Marketing
e Comunicacao

Marketing

e Didria

e Didria

e Sempre que

for

necessario



