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e Procedhnssnlon Trnibdi:. — Revoga ol leplagdo que
conirarie o disposio no presente Diploma, momeadamente, o Decreto
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o proscdimento de coniralacho mnghliesln, pelo enildre nelenal.
para a aquisigin de ama plataforma digilal paa o memssamemnio e
preparagio dos dados geofisicos & geologioes des Pacias do Mamibe
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(50N, 8.4, em sociedade pluripessoal amdnima, com a admis-
ahd dir lpatiite de Gestha de A¢hivos ¢ Prticipagioes do Estadi
(IEAPE} consd move Acgionisia, conl mnma pamis gees 3o de 53 do
capital social, passande a demomunarse EECREDIT — Geslao
de Activos, 5.4, ¢ a constilmigho do Comalé de Estratégia e
Momitorizaghn, € aprova a alberagio de actuagho da RECEEDIT
— Ciealde de Achives SA. para dedear-se de e exchiamo &
com propoailo espeificn, 4 pestho de petivoa Tinanceires. perien-
centes a0 Bamco de Poupanga e Credite. — FRevoga o Despacho
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Prograne de Salvagda de Estrada
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Decreto Presidencial n.® 230019
de Z2 de Julbo

Considerando que o Decreto-Lei 0, 999, de 14 de Maio,
oiiforgon & Conceszionarm Macional oz diveitos minegos
exclusivos para a Prospecgio, Pesquiza, Desenvolvimento
& Produgfio de Hidrocarbonetos Liquidos e Gasosos na Area
de Conwcessdo do Bloco 32,

A Concessiondna MWacional celebrou, com o Grupo
Emgreiteiro do veferido Bloco, wn Contrato de Patilla de
Frodugio, através do qual o Gmupo Empreitero assmmm a
abrigacio de execular as actividades acima mencionadas,
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Drespracho Presidencinl n® 12919
ile 22 el Selluw

Censlermdi que & gontimin melhors ds prestogio dos
zervigos prblicos e birices do Sector dag Teleconmmicng ded
o Tecnologins de Infegmmgho s populsgGer, o W jrego
neesivel, com oaqualidade e comon ndependines di
locibizaciio geografica, & uin dos randes propdgilos et
Lewicos do Livo Branco des Tecnologis de Informagio o
Comumicsgio (TTC), pory sl én do-nopecio nrmod erlesg 86
ninmsrstvn, o frangparénoe governatnve, mredugio dos
Perrigroes e respoats e vatiod dotiibims de petividide

Vel enny comld i coine ferininent i pooderiidpde,
oy Tecriologme de Infoempghe ¢ Colaeacago, guientn 5
ehcienom fimoonnl dos servigos aprosoms ns relegies ealre
o cidadaos e ns matiiigdes e sesw serviges, reduzindo os
cusins pon viskilizse mon splicagio da economin de escala,
o distmilon procesios e que ¢ pplcadn

Cropwindo pesegumn o desaivoliialo e 0 exponsio
s mifra-etnitiras de soporte o ofeits de gevigos divers
zificados de infonuegdo ¢ comambengio, disponives pars &
Adminiztregio do Estedo e para Loda s sociednde, beu como
o fomedo de poves micisnne & edrpdégion nesoiles ein

linged bectiolipicrs imnderiis (1 e-adicugio, & e-govenigko,
pe-medicing, o e-comerrio, e entre oubing | Com vista a adi-
tiengiio dn Sociedade da lnformn o e do Conbecimento,

0 Presplente de Hepabboa debammme, nos tennps da ali-
ngh 1) do artgo 120% e don® 5 doomtigo 1255 ambhos da
Copstrtugp s dn Bepisbilics de Avgnla, o degminle

1."— E aprovade o Lo Brmco des Tecnologiag de
Infonmmcio ¢ Coirinenagfio 2009-2033, aoexs: po presaile
Despachis Presidencial, de qus & porie iidegronie

2" — E revogado o Despacho Presidencial n* 7111,
de 12 de Setenbro.

3* — Ad diwidas e chinesdes rosvilbabited dn milapreds-
o g oplicapio do presede Diplomn sfio pesoividas pelo
Fresudente de Repnihoa

A ' — 03 pregente Despacho Presedencnl anfre em wigor
i late dn aua pesbioagio

Apecindo em Cotigello de Sdinistros, esnn Linivdn, g 30
deAbril de 2010

Publmquig-pe,
Luands, mos 24 de Maio de 20149,

O Presidente da Repdblica, Jodo Manur Oosgaives
Lommesicn

MENSAGEM DO PRESIDENTE DA REPUBLICA

Tenhamos lodos a ousatia e a delerminacdo, de crar a5 condigdes gue permitam a
emeargéncia e a solidificacio da nova era da seciedade digital, a fim de garantirmos ums
sociedade moderna corm servigos eleclronicos cada vez mais proximos dos cidadaos,

JOAO MANUEL GONCALVES LOURENCO
Presidente da Repiblica

7)
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RESUMO EXECUTIVO

Mum confexto em que a revializagdo e modemizagio
das dreas da indistria e dos servigos da sociedade angolana,
conetibsen wna das priovidades do Executive, para o forta-
lecmnento ¢ o desenvobvimento sustentavel da economia e,
consequente melhoramento das condipbes socias e culturais
dos cidadios e das empresas,

Ag Tecnologiaz de Informagdo e commicagio, «TICs
afigiranme-se oo win dos faciores: cada vez ima g necessanios
para acompanharem o8 fendmenos resultantes dos proces-
=08 de movagio ¢ desenvolvimento frazidas pelas alteragbes
da 4.a revolugio que se assiste ao nivel dazs grandes econo-
migaz globais, onde o contexto nacional dos investimentos,
zervipos e solugdes, deverdo edar alinhados aos objectivos
defimidos nos planos e programas de desenvolvimento nacio-
nal, para o desenwvolvimento econdmico, melhoramento das
comdipbes socials ¢ culburais dos cidadios e, do ambiente de
MEEHCiE

O Poameento de vma econoimia digital eficiente, azzente nos
principios de mehefio e de movagio, € wn inportante ele-
mento catalisador para a melhona do ambiente de negocios,
a criaglo de noves, bem como apida na promogio da lite-
rarta digital diminuide, deste modo, a5 assimetrias digitas
ainds existentes na zociedade, onde a fonmagio e capaci-
tagdo dos angolanos e imprescindivel para a consolidagio
da zociedade da mfonmagio e do Conhecimento. O advento
das TIC tomou possivel a cniagio de melhores produtos ¢
servipos digitaiz, bem como a ubileagio de processos mals
eficazes e cada vez mais simplificados ao ndvel dos sevigos
da Adiministragio do BEstado e das empressz, estanulando
o governo elecirdnico nas mae diferentes perspectivas de
G205, G20 e G2B.

A aposta do Execubivo na contindade dos mvestimentos
directos em idra-estrubgas de telecominicas Ges e resil-
tado oo reforgo do Betema Macional de Telecominicagbes
(telecomuimicas Bes por satélite, fibra optica, cabos abina-
rmos) ¢ na fransfonmagio da malha de rede de fibra dptica
nacional muma verdadera Fede de Mova Geraglo ENG,
azzeourando a capilaridade de redes digitais seouras, fidvels
e inferligadas para o apoite dos diverzos Sectores da eco-
noimia nacional, do ensino, inovagio e dezenvolvimento e
da maszificagio das TIC, factores primordiais para o forta-
lecmnento da sociedade de mfonmagio e do Conhecnmento,

O presente Livro Branco das Tecnologias de Infonmag do
e Comunicag®o, estabelece az medidas de politica e de esdra-
tégin do Execdive para o Sector daz Telecomiinicagbes
e Tecnologimz de Informagio, suportado por um planea-
mento esfratéoico em gque mchn o Plano Maconal de
Diesenvolvimento 20089-2022 a Estratéoia de Longo Prazo
para Angola - ELP Angola 2025, a Agenda Conectar 2020,
aprovada pely Unido Intemacional das Telecomimicagbes e
a Agenda 2063 da Unido Africana

Os prmcipais mdicadores de desenvolviments do Pais
demonstram que Angoky temn registado wm progresso nodh-
vel ao nivel zocial e econdinico, para o qual muite em
contribimdo 3 evolugio fvordvel do Sector das TIC, onde
08 investimentos nas infra-estuburas  de telecomamca-
pbes por zatélite, rede de fibra torestre e cabos submarmos
transforma a Fepiblica de Angola oima verdadeirs Hob de
Telecommmicagdes em Africa cujos beneficios econdmicos
g zociar aistemtivens sBo exfensivos aos Paizes da SADC
decomrentes da mtegragio do mercado de comeércio lvre na
8ADC em particular e, em Africa de forma geral. garantmdo
aszim @ prestaglo de soviges digilae atraveés da infernet
cada vez maiz rapidos e aplicapbes e zoligbes informaiicas
fque azegiirem a miteroperabilidade das platafonmas de tec-
noldgicas ¢ dos recursos associados.

O aumento do mwvestimento directo ¢ inderecto no Sector
das TIC, deve assegurar a dimimungo das assumetrias digitais
da populagio, & promogio da movagio e desenvolvimento
e Sector plblico e privado, & melhovia dos pregos e da qua-
Iddade de servigos com 8 mdependéncin da bocalizagdo da
populacio, ¢ a reforma deas condigdes que regem a econo-
mia da Intemet e dos servigos da sociedade da mformagio.

A revisio e achielizacio do presente Livio Branco daz
TIC assenta na avaliaghio efectuada do Livio Branco daz
TIC aprovado pelo Despacho Presidencial n® 7111 de 12 de
Setembro, cujos progressos assmaldvels apontam para cinco
abjectives fundamentais:

Proporcionar comunicagdes melhores, mas rapidas, fia-
VEE €0 PIEGOs IS sessives,

Apoiar o8 mvestimentos edratégicos no dominio daz
TIC para estimaular o Sectar,

Melhorar az compeléncms, o anprego © O CNPrec-
dedorizmo no dominio das Tecnologias de Informacio e
COTTILITIC 3 F0,

Giarantir wina vegilagdo mais eficaz para 3 melhoria do
ambiente de negdeios no doiminio das TIC,

Criar organemos para garants wn melhor controlo sobre
autilizagio dos dados peszoas e de servigos da sociedade da
inforimag o

L INTRODUCAD

O Executive reconfiece de wna forma inequivocs qise o
Sector das Tecnologias de Infonmag do ¢ Comaumicagio [TIC)
coaustbme:

I Um importante elemento mdutor do desenvol-
vimento social e da prosperidade econdinica
do Pais,

I U meotor da it conitea a pobreza e a exch-
=0 social;

I Um catalisador da modermidade ¢ do pro-
greszo do pove angolans, sobre o qual assenta
A edificagiio da Sociedade de Informagio e do
Comfiecimentao,
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O principai indicadores de desen-
vilvimento do Pais demonsiram que se
bern registado um progresso recente noda-
vl ao nivel zocial e econdmico, para o
cuial mito e contribuide 5 evoligio
favordvel do Sector das TIC.

Este desempenho positive deve-se a um conjunits de fac-
tores, dos quais se destaca a dindmiica da politics governativa
relafiva ao Sector das TIC, vegida coim basze em plance esdra-
tégicos ¢ orgamentos plunanuais, onde se tem proourado
maximizar eficéncia na utilizagFo dos recursos pliblicos, ali-
nhada coim a2 divechrizes e nfenfos esdratégicos ao dmbito
nacional.

A penese do progresso do quadro nommative das TIC em
Angoka, aponta como mareo o «Liveo Branco zobre a Politica
daz Telecomimicapbes em Angolas aprovade em Conseliio
de Mimstros em 2001 {abreviadamente denommads Livro
Brameo daz Telecomumicagbes) que  desempenhon
imgortante papel orentador das politicas neste Sectorn, ins-
tibundo a infra-estrubura de Telecomunicag bes como a base
zobre a qual assentam todos o= servigos da Socedade da
Informeag Fo, sendo estes supoitados pelo «Plno de Acgio
da Sociedade da Informagios, no qual estd meerido o oPlano
de Accho para a Govenagio Elecirnicas, elaborado em
2005 e aprovado pelo Conselho de Maistros em 2006

Face ao nivel de desenvolvaneto verificado no Sector e
a explos ao dos servigos digitais resultante da convergéncia
e neutralidade tecnoldgica, o Executivo identificou a neces-
sidade de em 010 actualizar e alargar as linhas definidas,
procedends a elaboragio do eLivro Branco das Tecnologias
da Informagio ¢ Comunicagios (denommads Liveo Branco
das TIC), que em conformidade com oz dezenvolvimentos
verificados no Sector nos Bllimes anos, @opoem a necessi-
dade de zer actualizado, para o quinguénie 2019 2022

Aggim, o presente Livio Branco das TIC infegra, de
forma actualizada, a8 medidas de politica e estratégias
contidas nos anteriores metrumentos de politica sobre as
TIC ja assumidos pelo Execubivo, constibmndo-se como o
documento de referéncia no Sector das TIC no Pais

Meste contexto, o presente Liveo Branco das TIC traga as
medidaz de politica e az acpbes para o desenvolvimento sus-
tentavel do Sector das TIC, tendo como baze de partida os
zeginintes factores

i Crescente Convergéncia dos servipos e tecnolo-
olas, comacorespandenteevolugboda orginica
do Execitive infegrando, 2 Telecommmicag bes
e a8 Tecnologias de Informacio no Maisténo
das Telecomumicagpbes ¢ Tecnologias da Infor-
magdo (MTTT):

i Bvolig o do Quadro de Desenvolvanento do
Paiz, de uina ociedade fortemente condicio-
nada por factores adversos que condicionaram
a matenalizagio daz politicas projectadas

para o Bector, para uma nova e de estali-
lidade, paz social, prospendade, crescimento
coondmice ¢ demogrifico que sbre novos
infentos edralégicos,

f Incomporagio da Aprendizagem conseginida
nos ultimes anos ¢ do conpunis de concreti-
zagbes ja alcangadas, estabelecendo novas
ambigdes para um orizoote temporal até
M2,

v Incorporagio de Movos Desafios e Tecnologias
Emergentes, como as Bedes de Mova Geragiio
{EME), a comvergéncia de platafonmas ¢ servi-
gos, 8 b 30 bem com a 4.0, a mobilidade,
# televisio digial terrestre, novas aplicag e
mformaticas ¢ o8 novos desafios legizlativos
dal decomrentes;

1 Mecessidade de adapiagFo penmanente a cres-
cenite mnpoitincia do Sector das TIC o
potential de desenvobvimento das Magpbes
num mndo globalizads, bem como aos
movos mdelos de zociedade  propiciados
pelas novas tecnobogias,

vii Exigéncias ¢ Expectativas Geradas pelo mes-
timents e tomo da Infra- Estubura Basica
de Telecommmicagdes e no Desenvolvimenio
das Comuinicaybes Electronicas, coim énfaze
no Programa de Desenvolvimento da Rede
Basica, bem com o Plano Esfratégico para a
Governagdo Electronica {e-Govl e o Plang
Macional 4 Avquitechirs  Global paa a
Interoperabilidade na Admmstragio Cendral
¢ Local do Estado, o Programa Espacial
Macional, Programa de Modemizagio do
IMAMET, Plano Director  dos Servigos
Postaz, Doravante, Rede Basica, € a Rede
Primdna de Comunicagdes  Elecirdnicas
que constib a mfre-estrufura de dominis
piblico, dentre o conjunto das rede de coma-
micaphes electronicas, que o Estado detém
na base de uma opgo soberana, visando
iduzir o crescimento ccondmico ¢ desen-
volvimento austentavel do Paiz, sssegigar o
acezzo imiversal, parficipar na provisio do
=ervigo wversal ¢ suportar 08 novos servi-
gos, aplicagdes ¢ contendos para as cmpresas
e cidaddos, contribumde para 3 imglantagio
da vede de banda larga no Pais,

vii! Mecessidade de Criar ¢ Desenvolver, Quanio
Antes, sz Competéncias Infemas capazes de
darvemn resposta astentada aos desafios de
desenvalviments do Sector daz TIC,

viii) Alinhamento com as Tendéncias Fegionais
¢ Globae de salvaguarda do Acesso/Servigo
Univerzal, da criagiio da Sociedade da
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Inforusgho, do auoprinado dis efng do
milenin, dn Cmmera Mundml ds Sociednde
el Infosriigdo, da Cliddn Comned] ATilea,
n Avendn Conectar 2020, agrovmda peln
Lo Infeiuscionnl das Telec oiinmgesgHey ¢
il Agersdn 203 i Uniifio Afiacmin,

Q presente Livro Branco dos TIC deve
integrar, de forma actualizada, as
medidas de politica e estratédios

contidas nos anteriores Instrumentos de

politica sobre as TIC jd assumidos pelo
Executivo, constituindo-se como o
daocumento dé referdncia das TIC em
Angola

2 CONTEXTO ACTUAL T SECTOR DAS TIC

O Bxecutivig e, e Tormn wopla. defiiido como prio-
nidede neseomrar- o winversslidnde do scesso s Teonologun
e Informagao e Comumeagio e por via destes aos sevi-
joe o Bodledade de Il o, Prefende-oe, destn o,
eptisfnzer % necessidmles seram de comamicay ko e e se-
vrpes chda vez e digdtnis da popolega, incluindo-ec
nest prenfensido @ dfispombnizmeio de ome ssrvige ubiver-
znl de commiucagded de soporie a8 notwidedes econommon
e nocimi e fodo o temtdeio macional, que consders an ex-
gEwipd de i desenvolvineenio emiosico ¢ equilibiade,
brmny connigr o epserdo o solidiroednile vocind e cubiural

Augun, tendo por base o objectivo de g lanetigfio
¢ desenvolvaneto dne comaucngder Elestronicn e dos
servigog dn Soriedede da Infonmegio, formm determma-
dos edtimos de desenvobnmento gue estabelecom lmmites
(e coneretos denfro dos s delenminndss nieias
e o dlemgacdas coin visn ooz do eciaiaids
oljective

Anmim, o Fxeoutive tem permpectvado o desenvolve-
mento des TIE em frés esthoios

Estdigin de Belrma, qoe se oo acioelmienls om
fage de fimatizacho, enclotmndo. o resstrutiragbo do Sector
de inod oo sdegui-lo bos novies desifion dedesapalvimieio
poce | e tecnoldwen, com o delmeamento claro do papel de
enda avter (Estado, Remulader, Operadores e Uiudrios), »
reshilitagio dos mirs-estrdorns. 8 renovagio ds confianga
nos poenies de inercado e o g momio de csralegm nomo g
Hocredade da Intormagoo £ do Conhocimento;

Estaglo e Depenvolviimendo, qie posss iiipoie i
jiovn el s aoe diversos sedineilios de newdcio, abrds
el prarnd oo ¢ perpectivay desdopyio deé novar fedes
e lernologies, come 0 ormpdo de povos prodoios & servigos
digitais ¢ v mercado coda yer mms abato ¢ coneomencial,
crimslo-se amini &= condipdes no domindo das TIO, pars g
nfirrriagdo de vm papel efectivamente iefevante de Angalks
iy ot fegisinl g conbinetsl;,

Fatagio de Lidevanga, solidificeado todos o0 ganlions
dns estigios plberioved pary sdsmnin’ umsn posigho lide en
Africa, atroves: da focabizagiio 1o chedeunlizador fimnl,
o aumsento dos nivess e divenificopho dos savipes dim-
tid pressacdos e nn asumpcio de ven papel protagonisin
fiek Arribibe dis mciabves de desaobimnenla reglonme @
conlmenbiin,

Figroal | — Eptagion vy Desamalwimeniel ey T e dogrde
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1, DESATFIOS E OPORTUNIDADES

A optimmzacis dne nfra-esburse de TIC ssome uma
pousigho eftratemon € de maor relevinomn, no suporte de
solughiel miformaticas ke condnbuen pirk o anvenfo iy
prodatividide, di comgretitvidade ¢ do crescimento eco-
midinien dos govertios, don engress e dog fumilise, onde
ag ternologms digitms estimilom o emorednei de novos
servipns, promiivends o evobmoede & 8 indeomilo dos
populagtes que vivem cm arens ranotaz Elas nindn pes-
mdem esimbr 0 dispondilidade dos servigos wocinis ¢
pubileos, tornasider s edudagiio ¢ 5 eiiile nials abriigenlen e
neesivels, e e peimmbien o oo de plotaformns
yoltpdne para & mwovigho, promogio de liberdades mdivi-
dums ¢ colectivas, € o exeroicio da cidademn

A optimizacdo das infro-estruturas de
TIC assume urna posicoo estratédica o
de maior relevancia, no suporte de

solugoes informuaticas gue contribuem

para o aumento da produtividade, da

cormnpetitividade ¢ do crescimento
economico dos governos, das
empresos e das familios

Ad fechiologiie da iilfotmngio. & coifimicsio cotin
Irnafrvinmseite (e promseg fo do governo electivaeo (e-Clovers
el ¢ dn Sodiedmde do Infoimngdo ¢ do Conliecimenio,
umgpoe s novn atibde noorelscho de procoudade epdre o
Exiostivn & ve cldadioe, quie spenns pode der concretizadn
atraves de ums forte aposts oo mteroperabibdade de todos
o8 servigos publioos, na perbiEme do wfemmicio ebre os 514-
teman @ dae plataformos teenolomenn an rede. de forme o
optamzar s ulifizacho, edoue oo e & melloran & gug-
lidnde do pregagho de savigo digingn

g ihessfios fem zido o de gamlr o myvestuments 1o
imfrn-esdrubimns das TIT, o destalizagio do economm, da
spcicdnde, onsimg o de mdrn-csindorms de redes. dioibals
inchesio digilais socinie Poran, of investirnetos nod pro-
gramad @ projectos Sectorinl comn, n Rede de Meditdena,
fede Maciomal de Fibin Opticn (Rede Basea), o ANGOSAT,
oy Cabos Submenmos (WACS E SACS. pomitirnm por am
Indo meliorar a qgmlidade mos servifos com grecos ondn
mmE peessnvelE £ por oo iedo umgulsenow §occing o de
v servigod digitals

Comipsdernnde ipre o Edtvalégin de Lopggn Prazo pars
Angoln « ELP Amgodn 2025 estabelocdn, como objectivo
garnl pam o Sector don TIC, o de swAzsemiar o desental vy
mieido 2 0 epansio das infra-estrobnas de suporie & ofets
de servigos dwvawificados de mformeagio e commEdcacio.

dinpodvens a Admgitrasio do Estods o o tiods o8 ocedada,
om todns as regifes geografices do Pais, com ban qualidaede
i e o pless e corilrilnendo pesim, pars o fomeiio di
NovRE ICiIvaE £ eslraléging aisentes em based lecmbl oo
ca roodemne (n e-educ;io; o e- govermagdo, o eamedicmi,
i e=chanpdrein, de aifre ok} oo vista A eilificecio iy
Boviednde de Infammegion.

Tendo em contn e Apcnds Conecrar 2030, apros-
vada peln TUnibe Intemacions] dos Telecamunicegies. & &
Agupwla 2063 do Uniso Afvscann taiiben atnibales cing
pricdade 0 penetrngan dag lecnotogies do mdommsgeo & da
cottibi e ag b & propiilagdes, atiibinido mande epecol pirs
i sedsn o miemiel, mnsformando-o mim Servigo que deve
fnzer pmie do habiist modemo send o prestado como sovigo
bameo de qualidade que indemram o objectivo o alemgne ¢
g mtegrar o mivel da goalidede de vids, ¢ ben-sstar pors
Lot (O ective 1) Sianilo que o cominnicegies & 8 comc-
tovidede de mfrp-estgs come necessaras pora que Afrcs
Pemdia vina anfra-ceinms . de Telecopunicsyded de nivel
mmdind {Objective 10), ¢ o mvestioagho espacial camo
Pogroe de Afcn pe formim i parcens yolevaite nod iegh-
cton iumkdenE & na Uhlizaght do epago pars fmil pacificos
(bysevo 150

Mo hmbife  dos Ohijeclives  de  Desgpvolvinieio
Husutendnied - 008 U do-Agends 2030 des Mogder Umidns,
topptnin mifva-esiulinsy resiliates, promsver § s
iripbizacan melesin e aEieniive] o fomentar o movog S,
il apontados como oportinddaden que Vs mumentar o
piedsn jis Tetnologms e Informsgio e Commicagio e nese-
QU 0 ACEIED LIEVErsE o pregos ncessivels

T enre o0 degafios o opormnclades, ne proorscdades oo
jueidides de pobitics defimdas no presente Liveo Brow o dns
TTC =0 s peguindion

Prmenvalvel ms pfii-estiainn de Telecomimea-
pos ¢ Temolowms de nfonmagio robusta o
résilerde capal i colirir senvir [odo o el nio
na¢iomal e iods 8 populsg do, 8 pregos acessivess
com o mdependencin da wa localizsgio geo-
prafica com n mibroduggo da Redes de Movs
Crerngio,

Gnrandir o soesso universal as TIC,

inteornr de fonne eficnr o mwveshmenics dispersos
e eatho n s realizados ¢on realizae eslima-
Il iinis polities de iivetimito e bl
dlesttimnda. montn fvestiado prvads inciongl
& ERIFATIEEE G Pl O Seclor

Az nl o Gy abherto o menlitagie w merligaghio
irilertisc] ono | pecersatna afegio de Angols oo
nvel regional 2 nlempiconal

Promover wne gesiio oficients do espectroradioeléc-
brci

Fomenbr o crmgfo da mobistrm dee TIC e Angola,

Comsalidor o Programs Mac bonal Expacisl ¢mmon -
¢io da Avends Espocial:
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Azzeglirng & copdipiio desawolviimeiito ¢ miodoimir-
¢ao dos Servigon de Metewolome e Geofises
dos Servipos Poslais

Hatomiilor o concomenicin no maecolo dag connim cnes
i Elocti dnncas,;

Implaninr g Auteridnde Credencisdors e ps Auioride-
des Certificedorns no dnbito de mglementeg o
des infra-cstnmures de choves poblices,

Aszegurne 8 gestio dhs Bgupes e Kespostns aod
Ineailentes Infonmaticos;

Fromove o crag® do Observaloro da Bocredade da
[rifapamuny i

®
®

REt il S5 1 b ket

42, REFERENCIAL ESTRATEGICO

4. VISAD E ESTRATEGIA PARAAS TIC

Acysio £ estatesin mon o Sector dae TIC esta doec-
conndn em dar contimmdmle no  desenvolvimento  das
iifipesirufires de telecomanbeagbes @ de Teonologie dé
Infommegio . fundnineidais pocs edunular e oEsegurar o
ppois oo procesro de dverficogio do peonoiim @ de nce-
lereghn porn o trmeformngio digital, come procipio besilor
paa o modamzacio de Sociedade do Informecie e do
Conhecimento ban como pamn 8 ewacio do Pais nn co-
-hidermige dmes TIC mn regido da SADC, mpersites pam
peelmEat & itelfio do Pl i ponia de contidicin Hvre da

puegifio g do ceilinmite

AGENDA I030

SEGENDA COMECTAR 220

AzENDS CHEITAL PAFL & CPLP - ZO1H

LADC DIGITAL

J0AT

PLANG DU DESEMWALVIMENTO
MACIDNAL 20152032
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421 ENQUADRAMENTOD AO PLANO DE DESEN:
VOINVIMENTO NACTONAL 20192023 P ESTRATEGIAS
DE LONGO PRAZO NO CONTEXTO NACIONAL E
INTERMACTONAL.

A digitalizegio di o econoiia, Jn sociedade & 8 cone
et cstmtégnn mberScoiomel de wvestmmentods o
inffi-etiubirnd e Telecommnineng e plrmidii adisr
i Paiz, simtemas ¢ Hedes ndemocionnis ¢ Regionpis de
Tolecomumicngbes & Tecnologiag de Informngio que contis
numm a justificar a necessidnde de se dar contimidade pos
eaforyos de iwedimeilo pncininl ¢ estringens an ifrae
-estruturis, vismado aumentar e melior 8 qunhdede o seesdo
noe servigos digstms. com- efeitos directos o redugno do
e dbiod servicos das conpinicag e Eleciromices,

0 Lovro Hrmco das TIC 20192022 enguadre-se nn hie-
e don ieemrmentos de planemmento pom a promogio
dir desmnvoluento soclveconimdeo o Prls, nas paspectivn
s TIC e do ceschinento ¢ desenvolvimento da econo-
mm digiinl, cowgio de empirepor;, promogio doz parcering
publico-privadss, sedo, poe mllvencide por wn cone
jmto de compromizsos indemacionas. cijn abrmeénom em
piEery i des e ol Visenio Feque o e Bleingio o -
inmments de plomermento do $ector.

Dig peordo coin s Lel de Hases dooHegime Clevn] do
Hicteni Mocional e Pimeamento (Tel w® 1711 de 11 de
Janewol, o Plonos de Desesvobmmento Macwonnl spo ne-

bl o di plosvemeiito de peddio prozo gque jirogs i
n Estrtégm de Longo Prago (ELF) - docimmento de camae-
e prospectivi, ipie mEegra o opgbes estralewicns, Comio
ial, o elaboragie o 8 miplemeningko: do Lo Brawoe das
TIE: 201 9= 2022 respomsdenn directomenne o8 objecrives oo
Plaro de Desenvolvimeita Naconal 200952023, na estride-
i e Vieor desiendds pos Angoly 2025, @ pos st os
de defhiig o estratébicn ioternacional das Tecnobouise de
Infonmagio & conumicagdo € dn sociodnde dn mitmmngao e
dio canliec mment,

Meste coplexta, a5 medidoz de polibices ¢ de et
constentos o0 Liveo Brance des TIC 20192027 @cosiraim-
s hamenizadan com s objectives do Sector constimfes
no Plaso Desenvolvinento Macional, msls concreltamente,
oo Evxe 4 coneainade § aCanmalidaghio da Pae, Heforgd do
Esndo Dameoitieo e de Dhreite, Boa Govansgao, Reformms
do Estadn e Descentralimeion,

411 O DESENVOLVIMENTO DA ECONDMIA
DIGITAL

0 devenyolvameniio de en amibiente dgdial, promove
o cresciments =ocipl e o mclumbo dmitn], o gue penmite o
imelhorin do mndnente de negdoios, bem comp o ngimic

de modelos de negorins disruptives Ao mesmo tango;

velocidde dod brmeformegbes socin & digies exige o
Execufivd o fommdacho de politiens saséin e Bexives & com
odugiies oy ndoias mh crmgio de i anbiente dg peaocies
u e rerpondam & Wit conten o pobreza, o dmimiigio do
fovso digatal, € impulsionem o proplce desesvolinmento da
econermn drzinl

Aggnn, o enagho de pintaformee diginm voltednz o dor
cortexn & semmmnen juridicn e relagbes de negdco enire
Tomiecedives o comppuindes de prodilos e servigos doe TI0
gL o i e conticr iels o edinilo b inovigis, cooperns
g0 o o desenvolvimento da econoimin digeal npcionnl

A concrehizagio da economis digibal deverd sdar fntrm-
gocamenile relociomdn mo ecossilemy de Platafoomas
[gitnrg, onde 08 sous aciores Esanmen QuITD pagess pra-
cipme, contome represent sdo nbanco;

| PRODUTORES CONSUMIDORES
Eeedhm;k |:I=|.- ;Inlu-r : ﬁnﬂnﬁ 1
Griactst fe afyrvm S pamn i, iAo i e e
R
| LTy eI o e e Srilirs
mﬂrmumﬂu

Figurs 3= Modply de Supose o Deasmashims o Eeoiora Digifal
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42,3 REDEMNICAO DO PAPELDO ESTADO

O Execidivn astm-rg oot o principnl respanzavel
pely fornmlagho. oreentagiio e promogiio da Sovedade da
Ifretnigio e do Conheclmeniio, nsediite a elaboragdio de
iniedides e policas e estraléores valindss para o Sector dig
TIC A concretzaciio dos referidas arientagdes politicas e de
ertrnlegies, rndmndes nn fAmgde adimeestming cugm -
e por sfemnidio do competente proceszo de delegacho
e poderes, sBo exercidas através do Departamento hiisteral
regpmnnte] pelid  Telecopmmicsgter ¢ Tecnoloipin e
Infermpgio (MTTT), som prepisize da rodversatidade me-
rente as minteriny das TIC

No imbite div exescicio dis fimpdes exeoutivag, caberd
em pariculae, o MTTL

Hectupr o estudos necessiros o formulspas de
iididie de-politices ¢ de edrnleging

Promine nm plrerngfes legislnfivpn iuse se veribym s
revelar necessaring parn o execngio das medidas
de poliicns & de eshatemes fommlainyg,

Avnline o pnpecto dig medele de politices, pliaves
dn mondlorizegbs dos ek resulisdes v do
desmmipenbio dos vines soiores do mervsdo das
comuciplies ehectromn g,

Adghiti, o Execulive edibélece ol prussupofor oise
i igEilaionar p promdghe dns gondigles pard o
sndivel  desenvohmmenio  cowomincnl  do mercedo
de= Cominucegies Electromess, onde o Estpdo a0 pres-
vindir do sen papel de ggente econdmuico no mecado dag
Coimiicsgids  Electrinivad devern sabvasuaidar § s
enpncidade de inflomcinr 8 evolugho dn economin pesde
imgrorinnie domime, Parn s de, a0 mesmo o (gue s¢ o pein
in fimg o de produtors de bens € servigos, deve reforger n
sum fimg o regniadors com refogo institncisom] do Ouedo
Regulacor do Mescado dnn Comunicigtes Electidnicas,

Son plegiize o mlcodscho de novid refinnes o
Expcutivo darn continaicdnde puelas que se mcontmm em
curnn, normeadamente

‘ 0 Executive entende que o Estado
oo prescindir do seu papel de
agente econdomico no mercado dus
comunicages electronicas deverd

safvenguiarddar o sus capacidade de
Influenciar o evolucdo da

economid neste mportonte
dominio \

A pberimrs do mercedo des comumicapbes electronicns
# conuornéngin e ooy os dosdnlis das TIC,
e i participagio tmio de myvestidores nociomns
COHTRS ERlTanEeiras

A pliciache pradonl des secles do Bsndo pne
e esss do Sector, pravcipalmente dy oaquekes
gegiiendod de merrads que s nwsiren maturos,
mdo-antenivels e propemsos B Lommern-se
shrniipenies o fodo temildre bacioanl e o
wicentne do Estndo,

i} reforpo do modelo de licenciomento doacbvidnde
dis comamieayDes elech'imicas, ajusiaido s realis
dede dns EMNG e o convergéncin dos termologims
e aevicos, pahegundmnido-se B questbes eipe-
cifiens de pwops coim reciisog fmpiode, comn o
epptlio tidipeldetine e & reciieos de g io
e de endlereqmnenin IF,

A refmn dn legwlagio Sectorinl deverd sharcar
iimbiienide o regulsnenincioomn Bifre-ednilyme
comuns e TeleconumneegoesTIC (condutes.
camEns, pontos de ocesse o edificios & condo-
miries) 1e constosgio ou rentiling o de nins,
cetrmdas. pomtes. cammhos-de-fara, pipelnes.
Imbes de ol 1medo, condommios e edificios.;
polbrlieos oo privades,

A ibeffimii-Bo dbe o polticn de putitha de mfia-et-
s comins de Telecammicagfes {coidutas. zones
PECTiicar, odmed cle milerian) e incenitnvg ' porfillin
de outros mewd, amvis de leeivingio egpecifics
que g vimbigens e moonbive o operadores
que & fizevesi, lendo sempre comi abjective fmal &
incimliacic ¢ eficigcis mn ulghEas o dos reciirs
a0 mieRmE, s ¢ fnnnceros;

0t reforgo da copecidade mstiucional do Creao
Regilidor o Mdercado. das  Cloiimideughes
Blectomicns, vl o micteineiilo das commgel s
cinE [dcrices. pdmimstrativos o foomcers: de
iodis § o paraily o ciErprineito ded decisbes
der Execittive, tranfopmmmdo-o memm Antorsdade
Remiming de Conumicegbes Electronscas
mdependmte com poderes de remiagio, super-
viekn ¢ fiscalizaghi,

A goarnotin deutilizegfo reconal doz investimentos
dow TIC npAdmimismagso Piblica

Polencnar 3 ClovémisgBo Blectronics e b modemiga-
gl do Adiamstragho Poeblica, fcilifsndo-se
processes, diversific ondo-sg BEIVI{DE 0 FMEATIG
Pegrign ajue-se desenvolvens e chipves coimn
st & Educsgio, Sabde, Eeonothis, Coliea,
enfre e, fomentando-se. & bilowegio elec-
tronicn endre o2 cadudFor & o8 varion Hives dn
Admuinnwiyes o Pablic,

Frcolizor o2 projectos de TIC mescourmndo o
pnplemesdnca e de neg fes gue sarsiioe s i ero-
peralabidnide mire o fateime e pervigos de TIO
eitstente nn Admmistragio Poblice
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Azzegiirng o8 pilio-gslrierss de chiven publices pars
an primiras ebectromens ¢ chrmbo dotanpe;

Crarails’ 8 puplemestayio e o fncposnesto ido
Centro de Resposts aos Incidentes Informuiticos:

Consalidar o processo de reesimuburag Bo da emipresn
Angiln Telecom=-EFR por formn o seforgas a uin
suglentnbilidade ecomiamicn e Timmcesn, € ricion
de-gegtio pavn el rentabilidade dps inves-
bmeiiins realizados oa rede basica vismndoe 8
aumentmn # quadidede do sevigoon populngoes
bem cono dvermificar o portefolio dos sorvigos
da By para o8 sepmendos ibe mercadi et
iifra=gsiruliinnn g dod gervigod ooz geiifes,

A gmanbie de (omecoments de enermies jumpas e
em comdipdes pdeqguades parn o8 equipmmentos
de Televomumkzgbes ¢ T on peal, ptrs-
ves do reforgo do rede elécirien piililicn e dn
irlilizagfo e Tontes complaiwitores, du prefe-
rencin renovavess thidvien, nolar, eolica, pilling
de hidregénio), como albematmng

Unifimng o de equpameiod siogelicamente eficim-
ted, n sennbilizngiio dos utifuadores porn o o
mellos ulilize Ao € u s reouperngdo an fim de
vk, com ks 0 profeceio ambemital e Jdegens
volvimenty sustendovel, soomgrenbands  das
melliores probicas intomneionas, gurandindo-se
immnlmeenie g ublizgio de equipsmenios que
liitein & exposgfio dn populogio pos cangos
eleclpiiisnd ko,

CapacEnr of cidodios gom nF comgrelfneian neoss-
garnz plena ulilmigie das TIC e na profissoen
com elnz refpcionndag, pomicadmmente & nivel
tecrien € oparative, promovendo-ge n lleagin
ibuilal. alwingsiado, aifre oilras, & vertenles dé
eduseaghio o cringho de comgrelénc i de pesijns
« utzhzngan

424 POLITICA DE INVESTIMENTO

0 Execudivi reconlecy & pevessidnde de elalvormgao de
um modelo, de polince de myvestimeto pors o Seclor das
TIC efeeaeite o

criraidn A cgng o de Tinmiuiimailo Tiisdaeiral
(A A profpeciigEo dos projecios do Seclin ¢ de
erescimento do meendi,

Profwn o imoddels de mceilivid Aecar  ipe
cortdliEs mogiig BE TS E GRCIONNEE ¢ Sarmi-
geiras reconhegim nn Regaiblicn de Angoln um
excelonte focal parn investinwntos privadod no
aedtor dae TIC,

Cite comdpes fiscii e Mmne el alrachivag pravds
de tena legislngo especifich aproprinls a estis
mifne o desevolvimento e fotalemento do
inecado dig comnicagies efecirdiicos;

Azzepe & liElificagio ¢ mliculigio desnocesdidnies
de fismncomrieniti do Sector s TIC, de-fomnn o
abterem p adequnida alocaghio orgamental face a
antras degpesss piblices an corn;

Periniibie s edrulinngdo dos gomdes inved imenton fios
diverss progeciod iransveniails md area das TIC
cemn pasticular nlimgfio paa an gondes -
esfriuhras que fomeden o Acesa Unversal &
populng #o em todas a8 cONMIaE © METECIPIos.
i w edficecdo da Soviednde de Informsgdo,

Imgrulmione 0z sogdes gue pamminm aligomar cuelos
de neezse ar TIC, bem como dispombilize-ios
poi conmamnidores. em partionlar nes romms
menos fmvgrecides ¢ mss distomemdas de cen-
b nirbimos;

Assepmrem o finmcinmento do Acesso Universol
piraves do Fundo de Apoio vo Desanmliimnsenio
cles Commpcag Ges

A expansao da Infra-estrutura das TIC tem sido de grande importéncia para o
desenvolvimento econdmico e social do Pais, pelo que o investimento do Estado
tem sido e continuard a ser uma das principals prioridades nos préximos anos,
revestindo-se de um papel fortemente impulsionador do seu desenvolvimento.

Pailelimiisle & altbugdo da gesthio do dmivednndilo
pubibco desimado ao processo de reestrutirecio da empresa
Angoly Telecoin EF, o Execulivo cvilird v mulyiente gro-
prciong et privodo; moplameadondo mecansmod
£ Mmeemivos especficos, gue smantsm o lodos o inlerve-
premdes no ineresio des TIC, o acesso kos Tmmcimmenios

fidcessnrios & Lo coichyBen vimbigosns, proviknoado deils
forma o participagio privada o constnigho ¢ expansio das
mit-c=triurps 1eiscionmidng.

Gt ao mvestipinbo esfrangern, o Exeafivoe confi-
imard & eslabeleves mma polfics de incentivos que estnmle
n fikagho an leritano naciomil € velars para que do meamo
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resiiftenn serngie beseficios parn Angodn, [onlo 0o Pl
Finmnicers como ns ranferénos de tecnologm & cepeotogio
don recesHon TuTianos o, HE_SEEI.IJ'HI'HH! g mcei-
vando mnben pacens com o empresanedo nocionol
Foce i pmportimes aesmmutas por este Dipo de inveimento,
o Exeutivo continard f assegirar o crescomento da ding-
e ide conifimngd i Admindsrsgdo Globknl do Sector dag
TIC, apmstando m plenn dondyng be das leis e regulamentos
ue regem o Seclon, selando paa que o doconelon geam
clores e iremeparenies, e parn que o8 drging do Sector gepam
compeenles ediveds, confidveis g inparciis

No inleresse de cningio de compelaucins momnEs, o
Execiva contimunrn o psgemal i ootjunto de weedida
e politicas e estrabéning pare o promogbo do conlexds focal
o o lanizg B do Bector dag TIC, inelumido o doimimo
i condrntagin de bz € sorvigos para o merrado nocional,
pelns il oe ionms. Mo e sebido, mh copirafagio de
entrdndes o regidentes chimbiaes, o Estedo Angolmo velora
que n inesma s estabolega auavés parcero local mgolno,
eabendo neste adguer compebénoizs (que Azseguran n pres-
g i de servgos possvenidn

AZEPOLITICADE TRIBUTACAD

Mo desevolvimeido do sun polibics de oweshmendo, o
Execiivh defiminn o cotjjusdo de moeptivis fEcnid desting-
don n ntesnn ivedinente peivids nscional ¢ esraieelo no
Sector das TIC.

M e i pepeiy oo conmuidoied, sen poideslo o
cringio de meaiives fiscas destmador & nguisgio de egin-
punento, sobrendo o destinadn a0 desenvobvimento da
Sociedede da Trdormmg o, come seimm comguindores pessoms;
etjiiipaienty de scee & fikemiel, obl meemo decuybed i pros
s barifns de peesso, parn aluins seometos puss carescidog
i populapio. aleangado deste imodo, um dos desiderstos da
co perdmibe b informsg fio e do conliecapeiio graves dp e
flengho dox conteidon [ocnis ¢ servigod de TIC

Em particoler serio fomendadas politices de moentivos
ligcads pmn o8 Pronmas g paiiban mmesle & utilize-
i Tier o TUE gz epe oo € erilre os popuil g Bes melie joyvens,
bem como 08 nucstnns prvedss que cubmmen com o
expansdo do Hervico Universal ou do Acesso Universal as
Teenologar de iformagiio o Conmmieacho ¢ Savigos da
Socicdnde da Informagaon

Seride tmubém proderados reoimed fiscnis mnis fave-
rvels para oo piveshimentn en confeilos nacionais o
regionagg, (e permiten difinefie culturn e comhiecnnento
a tode o populacio e dests formmy desavolver o socicdnde
npgolona, wakimdande os eféiios de vede nb ldhagho dai
TIC & dor séavigos resultonies de Telewviao Dhagial Teivesre

L26TINDO DE DESENVOLVIMENTO DAS COMIT-
MICACOES

O finncinmiesdo Je inicintivas de depoiibilizsgio do
Aceszo Univeraal em zonas geogetficas de dificil ncespo sem
mcegpmndo sraven do Foode de Apow oo Desenvalvigmento
dog Commmicagdes (PATCOR), cujes prmcipals fontes de
receilss resideny nns conimbuiples dos opersdores oo fimdo
et Serago Universal, marms pescentapem de receits do orgio
Fewiilndos, e JodngGes o Estido e pns dosgfies

4.3 FINOS DE ACCAD

0 desafio dn ranafonmsgEo diginl e concralizagiio di
Hoowedade de Informegso e do Conbeomento. do desen-
volvimento socinl ¢ economic, de econommin diganl e do
dessmvolvimento do capitisl s macionel sugere o iden-
[ificego ia noceduptmbe de acpdes precisas, coordesimbys
e oo pdng eiive od ppeder d brpeelomsgio dunial,
resultnndo ne coordennds modong s estrsersl 8o pvel do
arpnizagit e fincionamento do aparelho do Estsdo. pre-
perEndo-o para cesponder 208 ohjectnros e, prncipalmenie.
vl o oporfunidedes g of Do de wng ocoi-
i dligrital

Ap TIC estfio oo tope di esfrotege dos Estados qoe se
micrem medemes, e neste senbido, o Exeomivn essme o
jnemnE vigh, adopbmds, pus o dedo, lemologing mais
mileliggentesd e sigentsm ao anlormagies digilss

i ibdmaderato dn econsoing digilal exne ike se vepeise
popel das TTC, o para coneretarar o visio e os objectives defi-
miilos, o Execulive mi sctusr oo conlexto dez Temblogms
de Informsgio & comuicar o sobre 4 Eicos fundnmentngs;
sepmiaiadis por yanag auonives, canfonme resumndo ne

Flgien segtipine)

Livick BRAMDO DAS TIC 2018 - J0i

S INICLATIVAS

Pars o moterinboacio dos quotro (4) coxos deblinidos pam
o Liveo Beniwo dan TIC P920-2022, Tormm idastificmbis
PO oo (A0 000C VAR (IS € OUIC CoTerll s A ConerelE-
oo dos oo defitidor no disindor sislrienents de
orig iy e estnbipien pars o epilingigos 20092022, b
come mos de oneEngio miemacionsl sobee e TIC
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1. INFERA-ESTRUTIURAS, CONECTIVIDADE E INCLUSAO DIGITAL

"Uma Infro-estrutura de telecomunicaco

1 TIC rabustg &

constderaddg como sendo

uma plataforma de sustento e promogao que deve estar universalmente disponivel e

acessivel a todas as pessoas com o fim de melthorar a economia global e o sociedade

dd informadan.

Ao mesmo tempo, redes de comunicacao e alta velocidade promovem directamente a

|-r'|l'.|"l-'l'|'l.'..._'|:'f['l £ {I'.'t'nll'i"- % ecanomas tanfo -.'_JIIn.”I?,I.'_l as redes electricas e :'.lf ERanNsporics,

=T

eftre outras

S5LL MILFORAR A5 INFRA-ESTRUTURAS
BASICAS E DE BANDA LARGA NACIONAL DE
TELECOMUNICACOESTIC

Ad reded de Irsmwpoiie, ek, dudrdincio e
die prenga de dervigos de connimergben electronices ¢ ok
inffra-eroiural mdacantes conmtibiem n bnee do desen-
vilvinenio digetal ¢ i Sociedsde da Tofmmgio ¢ do
Conlecimento porguantn serven die suporle solre o qunl
neririln € gFo presiides todos od servagos dusitiis de gqual-
quer Pain A ecotiommis do e (e otomin digital) como
e iwermmoionnimente confwcids gan bagends om redes de
fova getrigio (BN e ey reded de alls velocidade oo
bosuln Ingma ragidn, iqualidade de fevigo e costos mlequsdon
aquig pogdililitem o Dminiling & we ciopresd confmieien 5
dezenvolveran sodugtes ool ver mads ipndorng ¢ Tooadag
fiod pobkeiming dis sssiedade s qle & irreie

Ag redes de comimengiies electronions, fixer o mves,
nwAEmen o projcipio dn petilealidsde ecnolowca, pors »
presingio dog diferentes davigod deotam seindo o odra-
-exlriieray de base Tindarwnlids s ersgiio de servigod
dypitais imwvpdoves, gue mellor g gjiestarm a8 ecessibnles
b Fnilees ¢ i wociedide,

0 aidueile coneorrengial que o demawo demeicndo
i mifTa-estrimirii de ol aghes g TIC vegiein deve
gignailic m coneclividnde € o neesso universal pos Cilndbos,
i Adlministrngio. Fblica ¢ Empresis s servigos dii-
LNER CCIRRgley & 0N SErVIQos ooiverRen| = incynlores dn
Sotledide di Inforinsgio e do Conhectivents. Por oilro
Iado, o evoligho dog nlanes décadas laadn g digilaheagio
iy confeddon, o cresciinenio exponendinl dn uiilizagho da
Tnfeimer ¢ oF ivangos onologicon o8 presiagio de savigon
e codniiiipeng e electidil i s tortism o neereo & lalicds Lirgn
inm dles pEicipale motores de cresomenti da ccopomm e de
isre =i socml

Mg, v fmdsincidal dezemimm o exEencm b ik
efradcgsn de conechimidadebandn laga e engpindre ¢
jromiem 4 estEnce de pma dra-sstra robosts e
mssemre @ ligngdes nacionas € mlamaciongs con quake-
fdede de exelEncn em lode lemtone necoml, a0 mesmo
bedrgi, cibe pearnls o dispormlalizag o de seragos disgdini

Meste colifexto, o Bxecilie continms o wvesty m
mnplemeagio e projectos parn o dessnvolvanodo de
mifrp-csiruiurps de poesso de boeeo ousto que pssemurem
nives de qualilede de servign sabisinitnos, bom oo e
inrngiln o segnpaics ¢ fiobilidode dos coipaiicagben

Acetes do Ero dae Infre-egmiens, Conethividaile o
Irscfomdiee Dinggdfal

Eregenvolver i infin-estroiines fobista cagae die e
v tods o berritario pociomal e loda s populsgio
& Eseaine o g Oey inlemmcionng nedessring
i HiEeryE0 de Angols po mado giobal;

Mormezar o potencil de mirodugso dis BMNG;

Craranti’' o Avesso Universal is TIC,

Infeurns de Tomne eficar o invedimoidos depers
fue @stio o ser reaiiznd oz

Azzegiwng a8 condiphes lecniolderess o Adminmirs-
o Pobhica que vuportian o desesvbliitnento da
Uroveiming o Elechronign,

Erai ivigroiie nog servigod 4o anagencin mooinl

Integynr o THC ool aepéchon oo sisim

Igplantar g Autoridnde Credencipdorns no pmibato dn
wiip iy By da miva-gstiabiien de chaved pobih-
g

Dhr suparte an acbividodes do' Caniro de Respostas
i lne iberdes Tnformnlscos

Em resposta po deservolvmyento achual do mercado das
commicaides electromices, & opyin o Fxvoamive ssem-
o eistgnein do win EifEeeedroiurs Teleconmricong Des ¢
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Tecnwlogias de Informagdo, denoiminada Rede Basica, que
eruanto Fede Priména de Comunicagbes Eleciranicas,
exerca um verdadeiro papel mdutor e estrshirante, zendo o
zell crescimento e desenvolvimento asegirado pelo inves-
timento pablico-privado, pelo que complanentaments o
Execiive assegiiard que a mahmagio do mercado possa
criar espago paa 8 aoplantacio de mdfra-estrubgas decor-
rentes do mvestimento totalmente privado.

A ewpansdo da econoimia angobng contmuard a ser
aportada por wina mdra-esdrutura de TelecomamiieagGesTIC
robusta ¢ abrangente, permuimdo comumicagbes ampresa-
riaiz de elevada qualidade, imdispensives ao crescimento do
tecido empresaral ¢ ao bom funcionamento dos oroaneEmos
publicos, mas também o acesso generalizado da populagio
Ao gervigos de Telecommic agdes TIC

A conectnidade e o ascesso unversal sio elementos
fundameniae para o desevolviments da Socedade da
Informeag &0 e estabelecimento de novos servigos TIC

Mo capitulo dos investumentos, confmuario a ser alavan-
cadas az smergias de desenvolbvimento das redes, sobretudo
ao oivel da colocagio de fibea optica, no sentide de nio
duplicar os esforpos exigidos aos confnbumibes ¢ tomar o
inwvestimento mae rentdavel do ponto de vista econdmico,

Amodemizacio da Adiministragio Pablics e o dezenvol-
vinento da Govenagio elecirdnica, das infra-estruburas da
rede privatva do Estado contmmiariio a ser suportadas por
win coimecto apetrechaments fecnoldgico quee promova a
interoperabilddade entre oz diversos oroanEmos, acompa-
nhado pela dispomibilizacio de aplicagbes e capacitagio dos
colaboradores da Adminisiragio Piblica

As hgagdes nacionals ¢ miemacionais deverio ser subs-
tancialmente mefioradas e diversificadas, devido a0 seu
elevado inpacto no funcionamento das redes, na qualidade
dos servipos prestados ¢ nos custos que actualmente assu-
meern o pacote de Telecomumic ades TIC das empresaz

Adicionalmente, 5 aposta nas Redes de Mova Geragio
(EMG) deve ser executada em tempo abl, para penmitr a
infroddigfo e desenvolvimento de nowves servigos e confel-
dos aeesziveis de forma capida e em quealgquer dispositive,

Para a concretizagio desta imciativa, € fundamental:

Deesenvalvimento da Rede Bisica

Clarificagio penmanente do concetto da Bede Basica de
Telecomaumcapbes, modelo de gestio ¢ formas de desenvol-
vanento futtre,

Pontos de Interligagio Intemet ¢ a5 Redes de Mowva
Geragio (ERG)

Condiges para 3 expansdo daz NG, planesmento con-
Jundo de infra-estruburas, BNG no backbone e no aceszo local

Entidade Credenciadora ¢ de Entidades Certificadoras.

A evisténcia de Entudades Certificadoras e findamen-
tal, para que se implantem documentos electrénices com
azzinatirs digital. Por s vez, a existéneia de Eotidddes
Certificadoras pressupoe 5 existéncia de wna Enfidade
Credenciador.

A Rede Privativa do Estado ¢ o Modernizacio da
Addmindstragfio Piblica

Consolidagio daz infra-estrubiras nacionaiz relevantes,
para o apelrechaments ecnoligico, e para a massificagio
daz acessibilidades: aos zerviges de Governagdo Electidnica,

O Betema de Telecomumicagbes por satélite como
enbrido do Programa Espacial Macional,

Condighes para 8 expansiio das mdra-esdrofiras de
suporte a TIC de Forma harmnies e fodo Terrifonio nac io-
nal e de smergiaz na inferligag®o das infra-esnituras e
ey agio econdmica com oz Paises da BADC bem comg
aEEe g al 0F presapostos materiaiz e legais para criag 3o da
Agéncia Macional Espacial, enguanto entidade nacional de
pestio sobre s questdes espaciaig e da utilizagio do epago
para finz pacificos,

A Tromsigfio para Teledifiusdo Digital (T

Migragio de win servigo analdgico pars wn zervigo de
teledifisdo digital teiresire, bem como a crmgdo de legizla-
g que salvaguarde o desemvolvimento e consolidagio do
mercado de servigos de teledifisfio por satélite, por cabo e
por feixes hertzianos fermesires

Servipo Universal ¢ Acesso Universal

Fedefinigio dos conceifos de Acesso Universal e Servigo
Universal e objectivos a afingir

Aoapoeta nas dra-estebieas com redes de banda
larga que permitam sunentar o mopacto e 3 eficéncia dos
ivestanentos pliblicos e privados deve servie como um
ivestanento complementar as  infra-estnsras  primarms
cormiing taig como edificios, estradas, sistemas de transpor-
tes, redes de satide, educagio e electricidade, atribuindo-lhes
mecanismos mteligentes de eficénci e de econmmiEar ener-
oia, de modo a garantr a estabildade, seouranca e qualdade
do servigo.

Para maxnmuzar a capilandade das infra-estruburas basi-
cas de Telecomumicagbes/TIC e de banda larga o Executivo
contmuard a promover investimentos, a médio ¢ longo prazo
siravés de parcenas poblico-privadas por fonma a garantr
que o8 =ervipos de Voz e Dados, bem como semvigos digr-
talz convergentes assentes em fecnologias movadoras de
baixo custo e redes de fibra dptica, sejam prestados efeciiva-
mente as zonas de dificil aces=o do temiténo nacional € néo
cobertas pelas comumicagbes. O fortaleciments da mdis-
tria, particulammente, a criagio da inddstria do Sector das
TIC e, o empoderamento da economia local e considerado
coma wim dos factores mdutores que facilitard o processo de
melhoria da interacgio dazs populagbes ¢ o reforgo da capa-
cidade das mstibuigbes poblicas e privadas impulsionado
deste modo o facl exercicio da cidadamia e inclusio digital,
Fara tal, as acgdes de mvestimento do Fundo de Apoio as
Comunicag bes (FADCOM) deverd contmuar a desempenhar
um papel detenmmante, em parcena com o8 investimentos
do Bector privado,
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A Fede Primaria de Comamicagdes Elecironicas cong-
tibu a mfra-estrubura de dominie poblico o conpunto das
rede de comumnicagdes Electronicas, que o Estado 2e man-
tein co=proprietanio nm baze de v opgio soberana, visando
induzr o crescimento econdmico ¢ desenvolvimento sus-
tentavel do Paiz, sssegimar o aceszo universal, paticipar na
provisio do servigo universal e suportar 08 novos servigos,
aplicagdes e conteddos para as empresas e cidadios, conire-
buindo para a inplantagio da banda laga no Pais,

Mo concemente 4 Fede Primdria de Comumicagdes
Electrénicas. o Executivo contmuari a fomentar:

A utihizacho pelos operadores, em condigdes tecnicas
€ eConomicas equivalentes,

A iferoperabilidade das plataformas que 3 consti-
Deemm, em parficiular oo dinbito das Redes de
Mowva Creragio (EMG),

A mierconexio ¢ interligag o entre todos oz operado-
res licenciados;

Promover a partifha das infra-estruburas so longo dos
emos rodovianos, Taroviros e olfros meios
alternativos,

A definigio e cumpranento de niveiz de zervigo, den-
iro de parametros mtemacionalmente aceibes,

Deste modo, o Executive reconhiece 8 neceszidade de
actualizagio do concetto de Bede Basica evolumdo para um
conceito de Bede Primaria de Comunicapbes Eleciranicas.
Comn efeito, existem hoje no Paiz redes de aceszo (eim filbea
optica) e redes de longa detinoa (em fibra dpiica e zatélite),
hiavemdo a necessidade de =e dmamizar a exizténcia de un
operador de infra-estrutueas basicas de telecomiinicagbes
para gerr ¢ dar suporte sos operadores piblicos ou privados
e resposta a evolugio e mahragio do mercado angolano
das Comimiicagies Elecirdnicas

Agsnm, com vista 8 ssseourar a viabihidade da Fede
Primaria de Comumnicagdes Electronicas, e tendo em conta
A conwvergéncia de redes e servigos, o Estado ird criar as
comdigbes para que a Bede Primdria de Comumicagdes
Electromicas, operada pela Angola Telecomn, ze constihie
numa rede de comunicagdes elecirénicas, tecnologicamente
nedra, que possa proporoionar odo o tipo de servigos (fixo,
midwvel, dados e multimedial, no dmbio da prestagio de zer-
VIGOS Fi-fHeTy.

Por outro lade, a expansdo da Rede Basica no bocklone
de tranamizio meropolitanas, pacional e mlemacional,
implica uma coordenagio de esforgos de todos oz actores
do mercade, ndo devendo zer apenas o Estado Angolano
A suportar o2 investimentos, mas cabendo a este o papel
decisor na fonmulagio das priondades esiraféoicas neste
domiinio

O Executive ird apostar na caplagio maxima de sinergias
decorrentes do processo, germdo os esforgos de fonma coor-
denada e integrada Poderd ser equacionada wna zoligio
empresaral comamn para esta rede, agrupando oz inberve-
nientes (rimkehodaers).

O Executivo prosseginrd wina politica de utilizag Fo res-
ponsavel das drbitas de satélite, do espago deponivel nos
transponders e dos IR nos cabos adbmaninos inbermac i-
nag, garanbinde o aceso em condigBes igualitirias aos
vanos aperadores que necessitem de utilizagio destes meios
para a mberligagio mbemacional (ou nacional de longa
distdncia)

Face aos novos paradigmas da BEMNG, serfio revistas as
condipbes para mterligagio intermacional, flexbilizando o
gl acesso e o8 tarifanios praticados pelo mommbente, de
modo a snentar a competiividade das empresas com gran-
des consumos de trafégo miemac ional.

Ao nivel regional, Angola deversd estabelecer inferligagbes
divectas com paes quee represent A AT S0 s AEE To-
cas comercis, bom como pugnar pela constibuiglo de nos
regionais de mberligacio doz ISP (werier Servdce Providers)
e de TP (fderned Bxclimige Poinr), evitando assim a utiliza-
pio de interligacio o nivel de oulres conbinentes.

Malgiunas destas ligaghes regionais Angola pode zervir
dle ol e Permeos de ponfos de passagem das ligaghes mler-
nacioais para outres paies. Este papel pode ser assumido
nas ligagdes siraveés dos cabos submannos onde, pela posi-
pAo geoesdratégica, Angola constifn wn actor meonfomavel
para o desemvolvimento das infra-estruburas do Sector,

O Execubive, reconhece a necessidade de:

Deservolver  de miffa-esinohuras  de  comunicagdes
electrdinicas de nova garacio an cada wna das
comnings do ferono nacional, coim especial aten-
gA0 a0 process de anglementagio das saogues,
mdependentements da tecnologia a ser ubilizada;

Simplificar dos menument= de cenciamento/sutonza-
g para a entrada no mercado de cominic s bes
electronicas e para a nstalagio de novas mifia-
-ggirutuas de commicagbes electrdnicas,

Acesso Universal e Servigo Universal da populagio a
conectividade em banda larga a uma velocidade
adequads a0 estagio de desenvolvimento de
cada wma das commmas do Pais

Coberiura ¢ conectnidade de redes de comuncagpbes
elecirdnicas em todas as comames mencs ¢ den-
samente povoadas;

Acesso gratuito s Infernel am esdabelecimentos e
areps plblicosprivados,

DMepombilizar de equipsmentos tecnologicos, para
use mdwidual ou poblico;

Garantir o Fundo de Apoio ao Desenvolvimento as
Coimiinicagbes comn foote de financ mmentos
dos projectos,

51.2. GARANTIR A INCLUSAOQ DIGITAL EM
TODO O TERRITORID MACTONAL

Amaiore da populacio angolans, epeciabmente a maiz

desfavorecida (rual, commenores rendimentos, enfre oufres),
dendro dos mdicadores de inchusio digital da Sociedade da
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Informagdo e do Conhecimento, ewonira-ze ainda info-
-excluida Havendo a necessidade de ze iverter ese quadio
A promogio ¢ a massificagio de scpbes de melusio digial da
populagio Angolana, sFo tidas como wn imgerative,

Sendo que a camada jovem represents wma franga inpor-
tante da =zociedade, zendo a0 mesmo tempo o prmcipal
nicho de actuaglo para a massificagio ¢ inclusio digital, €
imgeriose o Executive tem definido o aproveitamento das
infra-estruburas vocacionadas para a sctividade prvenl e pra-
tica da actividade desportiva, tais como Casa da Juveniude,
Centros Commmitanios, Pavilhioes e Estadios Nacionaiz

Para garantic o acesso a ecnobogia inpoms dinamizas
programas de acesso 8 fmenciamento que pomutamn aos
angolanos, sobrebsdo aos maiz jovens, remirem condigbes
para adguirivem o sen proprio comgatador ou ananphone
que lhes penmiterd ligarem-ze a0 mundo slobal.

O smartphone considerado como wmn dos grandes vec-
tores de mchisdo digital, porqueanto permite por mtermeédio
da mobilidade o aceszo a Infernet siraveés dos disposibivos
moveEs, aEsiEtiu nos GRimos anos W crescimento exp onen-
cial em velacedo a ulilizagio de computadores: nalguns casos
e populagies menos favorecidaz, €, pois, um fedo exclis-
sivamente do indice de penetragio dos servigos de telefoma
meovel o Pais

Conbude, existe wna franga significativa da populagiio
que néo tendo, capacidade financera para adoguiror o seu pro-
prio termmal (Telemovel, Tabletd, ¢ Computador) nem para
pagar oz 2ervipos de acesso a infernel, mas o dos bene-
ficios dos programas de massificagio das TIC em especial
da criagio de Pontos de Acesso Pablices, tendenciabnente
gratuitos, tal comw & miciativas dos Telecentros de Inclusfio
Diigital, Hede de Mediatecaz, Pragas Dhgitals com acesso
gratuite a mizmet ¢ Servigos da Sooedade da Informag o ¢
do Conhecimenio

Ag infra-esrutueas de inclusio digital deverdo tanbémn
dmamizar a imdcistiva privada, atraveés da criagio de meca-
mismos de parcerias poblico-privadas que pomfam a sua
gesdfio eficiente, bem como o acesso destes a equipamentos
¢ servipos de telecomunicagdes a pregos subsidiados.

A implementagio de uma mfra-estubura de inclusio
digital azzente nimna vede de banda larga nacional € wna dag
apetaz do Executive para o desenvolvimento da Sociedade
da Informagio ¢ do Conhec mnento.

Por ouifre lado, snports fambém dotar a populagio coim
az competéncias bazicas para o ubilizagio elementar das TIC
afraves de acgbes de formaglo e capacdag o direccionadas
ezzencimlinente aos jovens,

A Inelusgio Digital deverd alinhar-se na concretizagio de
principios elementares, nomead smente:

Promover o Acesso Generalizado a Sociedade da
Informeag &0 e do Conhecimento,
Eeforcar a Inclusio ¢ a Pariicipagio Digital.

513 IMPLEMENTAR SOLUCOES QUE VISAM
OPTIMIZAR A UTILIZACAD DOS RECURSOS INSTA-
LADOSE COMCRETTZAR OFROCESS0 DEFPARTILHA
DE INFRA-ESTRUTURA DE TELECOMUNICACOES

A demanda crescente das conextes das redes de comme-
micagEo de largura de banda oo Pais, destinads ao fomento
do crescimento econdmico, cultwral e social, levou o
Executrve a aciualizar as redes de conmmucagiio com tec-
nologias radicionais, como as redes de cebos coaxiae,
cobre, e equipaments DEL, porquants eszas tecnologias tor-
naraim-ze desajietadas a2 actuae necessidades de zervigos
digitaiz das famdlias e das mehtuighes piblicas e privadas,
It levonr & wim msior ivestenento nas redes de acesso de
fibra optica, com vantagem para a sua capacidade de con-
vergéncia de servigos e de redes de nova geragiio O ribmo
de investimento em mfra-estubura de elecomumicagpbes
Mmidanentalinente, an redes de aces=o an anes de filraz
apficaz locaiz a nivel das provincias e o custo azzociado 3
constisgio de novas redes de acesso e de ransimissdo parti-
citbamente da escavagio, implntagio de postes, sptema de
energla ¢ cquipamentos de operacionalizacio, Bm serido
de varidvers para a formulacio do prego das comaumicagbes.

A implementagio de solugdes inovadoras no processo
de partilia de infra-ednehgas a obriga ba existéncin de um
quadio legal que em conformidade coim a Constiuigdo da
Bepiblica de Angola, scompanhe e acomode 2 mellwres:
praticas, elimine barresas propicindo o surgimento de nows
modelos de negdcio, impulzione a partilha de mfra-esuiuras
comams, bem como de servipes e produtos movadores,

O Execubivo continuard a adoptar medidas de polificas
de partilha de idra-estrubga de comuinicas bes elechrdmicas,
garantindo o acesso e ubilizagho de infra-esdrubiras exis-
tenfes, o em constogdio, no Sechor das Comimicagbes
Electrdnicas e poirtros Sectores, para efeitos de mstalagio de
novas redes de comunicag bes. Obedecendo aos principios da
Itberdade de negociagio, wualdade, néio decrenmacio, boa-
-f¢, eficéncia e fransparéncia. Enfrefanto o Execubivo terd o
papel fedamental de promover a8 leis a fodos o cidadfios e
garantir win anbiente hianmoniceo,

Face ace elevados custos com a Rede de transmisdo
mefropolitana, nacional & mtemacional, o Executivo:

Coordenard o investimento entre fodas as enfidades
cetatalz ou paticpadss derecta ou indeecta-
menite pelo Extado, promovendo a patilha de
infra-estruiires e o seu desenvolvimento ao
longo dos ercos rodovidnos e foarovidnos (e
oiitros meios altermminvoe],

Promoverd a patia do mwvestimento na Bede de
transmiz=io metropolitana, nacional & mtemacio-
nal endre o Esdtado e operadores privados, através
da celebragio de contratos de investenento e
exploragEo, permitindo a mae econdinics e eficaz
coberiia do temvitdrio e das populagbes,
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Meste senfide o Executivo assegiiard o poplementagio
de wn mecanenge de coordenagio e concertagio englobando
todos 08 operadores com inderesse no backbore nacional
{sgga como detentores de mffa-estutura, sepa como ubihzado-
res) de modo a evitar desperdicios e duplicagio de esforgos,
objectrvando mmplemantar uma rede nacional que =e prefende
harmminica, funcional € sobretudo altamente resiliente.

51.4. CAPACITAR 08 CIDADAOS, PARA O USO
DA TNTERNET E DAS PLATAFORMAS DDE ACESS0
DE FORMA POSITIVA, INFORMADA E SEGURA,
MEDIANTE INICIATIVAS DE ALFABETIZACAD,
MASSIFICACAOQ E INCLUSAO DIGITAL E O
REFORCO DAS TIC MO SISTEMA DE ENSING

Mo Béculo XX, a informagio ¢ o conhec imento jogam wmn
papel esruburante no crescimento ereforgo da compebinndade
dos paises, especialmente nes paizes em desenvolvimento. Por
iz20, of sistemas de educaglo e formagio profissional terio
um ampacks muto forte no desenvolvimento econdmico & no
equilibiie zocil e culbiral, A aposta piem modelo de Ensing
Ovientado para a2 TIC com veforge dos contesdos e dizci-
plinas de TIC no ensino basio, secundario e universitanio,
pemmificd a necessidade da Familirizacio geral da populago,
e e particular de jovens com oo das fevamentas das TIC

Dado que o fendmeno da uilizagio ¢ dependencia das
TIC abrange amplamente az sociedades, o Estado desem-
penha um papel impulsionador e de gum para proporcionar
igualdade de oportumidades aos cidadics e facultar uma
abordagem hanmomzada, molusivamente em matérm de
profecgiio, para toomar seguros 08 processos, oF dados e a
Conexio enfre as peszoas no muindo digital

E neste contexto que o Executivo prefende promover
acpbes de zensibilizacio e de capacitagio dos cidaddes, em
particular de criangas e jovens, para a adopeio de estratégias
positivas face aouso das TIC e de ulilizag S0 mais zegiga da
Intermet. As acpbes de sensibilizagBo e de capacitagio per-
mtirdo sbordar tematices de Cudadania e Literacea Digital,
€ 08 riscos associados decorentes da navegacio online ¢
mado de comumnicagio entre oz ubllizadores, nas plataformas
de TIC, promovendo a confianga e seouranga dos ubilizado-
res no reforgo da uiilizacio da Infernet.

ESTRATEGIA
HACIKINAL PARA
IMCLUSAD DHGITAL

Dieste modo, € objective do Execiivo conceber e iimple-
mentar um conjundo de acgbes concertadas, no quadro de
uma Estratégia Macional para a Inchusio Digifal, com o
abjective de proporcionar 8 melusio digital degueles que
exdfio exclumdos, bem como a criagio de wna culbea digital
virlta a0 desenvolvimento de competéncias digitais,

Todavia, ndo obstante, ao facto de a expansio do
ambiente digital fraduzir-se am enonmes oporiunidades de
dezenwvolvimento econdmic o, mclusio social & movag Bo tec-
nelogica, tém zido verificadas siluagbes em que a ubilzagio
das novas tecnologias coloca em rizco diveitos fundamentaiz
come a privacidade e a intimadade de terceiros. Meste con-
texto, o desafio € a miigagho dos nscos por meio da acgio
coordenada entre os orglos govenamentals ¢ os distmtos
agentes da zociedade, no zentido de promover um ambiente
cibremético segiirn

Entretanto, & enportante ressaltar que o papel posdivo das
TIC ultrapassa, em grande medida, a consequéncia nociva da
sua aplicagio, tomando visivel & mevitdvel o aumento da con-
fianga oo ambiente digital,

51.5 DISPONIBILIZAR PLATAFORMAS DE
ACESS0 A CONTEUDOS DIGITAIS

As novas plafaformas, enpulsionadas pela TIC ampliam
exponencialinente o aleance, a velocidade, a miberacgdo, a
convenigncia e  eficénee na geragio de conhecimento, negd-
cios & mpits para novas oportunidades de criagio de valor,

E essencial que s¢ desenvolvam acgbes de sensibilzagiio
que mestrem coms € que a2 TIC podem apdar oz cidadios a
Teremn aessn a8 novas e imades opormimidades de dezenvol-
viimenito peszoal e profissional

Por esta razio, o Executive considerd quee extas acpbes
tomam a5 platafonmas capazes nio apenas de gerar
transacgdes, mas de oferecer novas solugdes para pro-
blemas  exponencinis e dentificados  que  achualinente
cOnCoiTen para o crescimento da zociedade da ifonmagio e
do conbecimento, para a melloria do ambiente de negocio e
concomitantemente para a melhona da situagio econdmica
e social, capitalizando o potencial hamano,

Ag plataformas actuam entregando valor cada vez magor
a medida que se amplia o chamado cefeito de redes, ser-
vindo igualinente de veforgo a0 combate & mfo-exchisdo,
quando conjugada com oulras medidas,

Agsim, o Executivo pretende fortalecer as acgdes estru-
hiranibes que poezibildem a ampliagio da oferts de servigos
digitais, concretizando, para o efeito, medidas que visem fei-
litar o aceszo a plataformas tecnoldgicas piblicas e privadas,
o aumento do nivel de terdcia digital da populagio, a sum-
plificagio ¢ modemizagio tecnologica dos servigos poblicos.

516, ACTUALIZAR A REDE PRIVATIVA DO
ESTATMY

O apetrechamento tecnoldgico da Adminisracio Piablica
& um factor central para o desenwolvimento da Govenagio
Elecirdnica. A rede privativa do Estado ¢ a mfra-estrutura
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de base daz commmicagdes elecirdnicas que garanfem
interligacio fizica ¢ logica das Entidades da Adminisiragio
Pidhlica,

Meste contexto, o Executvo assume a necessidade
de prossegurr com a implementagio da Estraléga para a
Modemmizagio da Adiministragio Piblica, com especial
énfase na melhoria da Bede Povativa do Estado — EPE,
con Apoite baico para 3 Governagdo Electronica,

A modemizacio da Bede Privativa do Estado deverd
abranger, de fonma faseada, a totalidade dos orosnemos
da Administragio Pablica devendo ser dado priovidade aos
orgamismos da admmistracko Central ¢ organismos cone-
x08 sbrangendo, de semuda, oz Govemnos Provincas,
Muvic graiz & Comimaiz

A modemzagio da Fede Privativa do Estado almeja a
conrelizacio de trés iniciativaz complementares

0 Dm0 custo de  combinicaio
Admimistragio Pablica;

W Interligagio dos orgios da Adminisiragio
Central & Local do Estado, por meto de uma
mifra-estruiura mberoperavel;

W Servir come suporte basico para o Governag io
Eleciranica ¢ apolo a08 Servipos ransversals
elementares,

£1.7. REFORCO D) ACESS0 AQ SERVICO
UNIVERSAL

O gervigo wiversal de Comimicagbes  Electronicas
reflecte wma perspectiva do Estado mais prestador e mais
zensivel aos intereszes dos cidadios. Trata-ze de wma forma
de garantic 3 deponibilizacdo e acesso a generalidade da
populagio de determinadas prestagdes ou servigos social-
mede relevantes Durante az Gltimas decadas, tem sudo
i dos principas motores de inclusiio social, redugiio de
aszimeetrias digitais, reforpo da coeslo temitorial, promo-
¢io do dezenvolvimento econdinico e profecedo de gpos
de cidadios maiz desfavorecidos. Efeciivamente, o servigo
unmversal compreende duas modabdades, a telefoma e a
Infermet, cada wina delas com a aua propria especificidade,
requerendo por 1550 também esiratéoas de unversalizagio
especificas, que se mostrem mais adequadas a realidade de
cada wma das mrodalidades,

O Executivo reconhece que no contexto angolang ¢ em
geral no contexto Afvicano, & comuinicasbes moves celi-
lares constibuem o veiculo primaris de universalizagio das
Comumnicagdes Elecirdnicas, sobrefudo na modaldade de
Telefonia, Entensde-se tamibémm que para a massificagio it
da Intemet em banda larga soe sovigos movels deverio
conetiir igisahnente o veiculo principal de uwniversalizagio

O Execulivo i achiear a0 ndvel do Servigo Univerzal e
Aceszo Universal, sdaptando-oz a0 estado da arte ¢ a reali-
dade de Angola:

RBedefinindo o conceito de Servigo Universal como
o conjunto minmme de servigos de qualidade
especificada, a definr pelo Tular do Poder

Executive, em cada efapa de desenvolvimento
das TIC, disponivel para todos oz ulilizadores,
mdependentements da sua localizagio geogra-
fica e, em fimgio das condipbes nacionais, a um
preg o acesivel,

Ajietando o conceibo de Aceszo Universal o maoimento
achal e perspectiva de crescimento da mifia-
-zgirubura, enquanto néo for possivel dar wma
higagio directa 4 Infemet em cada domacibio, o
Exccoutive promoverda o acesso a Internet abaves
de pontos plblices: de aceso (e chamados fele-
centios pliblicos)

Mestes termes, o objective de cmto prazo pars o Acesso
Universal de Telefoma consiste na cobertura das zonas
semmiurbanas ¢ nurais, com telefoda mével celular, sendo
progressivamente alargado para todos 08 agregados rurais
e cenibros populacionais com wn nlmers minims de hali-
tantes o definir, devendo em 2022 atingir-se wna taxs de
peneracio media nacional de pelo menos 39,33 %

Mo que toca a banda larga o objective de curto prazo serd
reforpar a Eede Macional de Telecentros Pablicos, utilizando
ndEe 26 08 meios radicionsiz. comoe a Iemet via Satelite,
para cobrir até 2022 as zonas semimbanas, ruraiz e escolkaz
sectndariaz, uiversidades, hospitaiz por forma o edificar a
Sociedade de Infonmagio. Pretende-se com esta estratégia
atingir uma cobertura pela rede digital de pelo menos 68,724,

Estabelecendo wmn Plano Macional de Universaleagio
dag Comunicagbes Electronicas, onde constaifio as obri-
gaghes de cada operador das commmicagdes elechdmicas,
ciipn papel serd orientado pars o edabelecimento de wna
mifra-estrutura pomadra an banda larga, abrangente a todo
o temitdrio nacional de fonma transparente, trando par-
tido de economias de escala no mercado das comumicagpbes
electironicas

£ 18 REFORCAR A IMPLEMENTACAO DO PRO-
GRAMA ESPACTAL NACTOMNAL

O Executrvo reconhece a mmporidncia de reforgar a
mifia-estrutien de telecomimicasdes bazica de comimica-

pies por satélie do Pais, por forma o cengair & metas do
Flano Desenvolvimento Macional 2019-2022, bem como as
metas miemacionais estabelecidas na Agenda Digital para a
CFLP - 2018, nas tarefas olobais para as Telecomumicagdes!
TIC da Agenda Conectar 2020, estabelecidas peln Uniio
Infernacional das Telecomimicagbes, na SADC Digital 2027,
naAgenda 2030 para o Desenvobvimento Sustenddvel relacio-
nado com as TTC.

O zigtema de comimicagio por saiélite trad a0 Paiz e
na regiao Africans beneficios transversais no confexto daz
cormunic agdes, observacio da tamra, posicionaments, nave-
gagio ¢ trifego terrestre & maritnmo, mweshgaclo, nclusio
digital, condrolo de mugragio ¢ da crimmalidade, agricul-
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D de precisdo, o combate a desastres nabiraiz, na lifs
condra a fome e a pobreza, em especal, no stendimento das
APERE TUNAIE & M08 MUIcipios 2em coberfura dos servigos de
Telecommmecagbes.

Para fal, o Executive para o alcance das amms acpbes,
pretenade;

Uttlizar a estrubura de dados de observagio da tera e
de posicionamento & NaVeEacHo para a prosseci-
¢l das funpbes do Estado;

Aszegiirar que o Pais tenba uma rede de recuirzos e de
servipos de satélite estivel em diversos dominios
que permiia a sua independéncia tecnolégica em
meateria de dados de satélifte,

Garantr a cobertura dos servigos das comumicagdes
pelo territorio nacional;

Azzeglirar ag miciativas privadaz no Sector espacial,
vieado diversificar os mvesiimentos no espago
e contribar para o desenvolvimento do Sector,

Grarantir que o Pais assuma um papel de co-lideranga
na regifio e participe de modo relevante o con-
texto mtemacional em maténa espacial

Mo quadre do Programa Macional Espacial (PEM), a
conedrigEo de wmn satélite nacional, como wn dos emos do
projecto de Telecomunicagdes via satélite, fol uma decisio
que o Executivo Angolang tomou coim pendor ndo sd poli-
tico, mas também econtmico, porquants os mvestomentos
necessanos terdo influenciado em quase todos os Bectores
da economin e mas estrubinas mattuconaes, considerando o
seu caracter ransversal de aplicabilidade.

Agsim, para além de consfituir wina veflexfio profinds
¢ documentada das necessidades ¢ do mmpacto que terd na
zociedade angolana a execuglo do PEM deverd salvaguar-
dar que sejam atingides oz seguintes objectivos primordiais

A mdugio do desenvolvimento da Indistrnia Macional;

CF desemvolvimento das competéncias clientificas dos
recursos humanes nacionais no Sector espacial
através da implementacio de uma estnifurs
ingstinec ional espacial angolana, designadamente
mediante a criago ¢ implantagio da agéncia
espacial angolans,

O desemvolvimento de competéncias tecnologicas
nacionais no Sector Espacial através da criagio
de win programa estehiado de capacitagio em
meatéria espacial que sbarque as dreas cientifica ¢
tecioddgicas essenciais neste doiminio,

O dezsenvolvimento da cooperagio mizcmacional no
dominie do uso pacifico dos recirzos espaciaig
coan A participagio de Angola em projectos come-
plexes que emvolvem diversos agentes de varos
Estados, penmitindo asim que Angola consiga,
a curto médio prazo, integrar projectos movado-

res e desafiantes, contribuimdo similtaseamente

para a capacitagio miema, o desenvolvimento

da sua indiistria e a autonosma do zen Sector
Espacial

O desenvolvimento do PEM terd um mmpacto multidisc-
plmar nos dominios:

Estratégico, a nivel da sustendagio tecnologica da
capilandade, controlo, dispersio e formagio dos
servipos de defesa e seouranga;

Social, o nivel da sustendagio tecnoldgica da forma-
g, disponibilidade, conectividade, mobilidade
e acezzibilidade remota dos servigos ao cidadio
e da coeslo geografica da cidadania angolana;

Cientifico, a nivel dos programas cientificos de sus-
tendag o requersdos as universidades, cenfros de
mvestizacio ¢ a mdistna;

Inabistrial, ataves dos  estmnulos & econona
decorrentes da demanda produtiva vesultante
do cumgrimento dag politicas da meorporagio
nacional evolubiva, ou seja, a criagio induzida
da mdistna nacional de suporte a implementa-
pio do FEM.

A implementagio do Programa Espacial Macional
periniticd em sna, a cwte, meédio e longo
praze, ranefonmar a Hepiblica de Angola de
i utilEador de servigos, produtos e tecnologia
czpacial, para um operador ¢ produtor dos mes-
ITIOE

519, CONSOLIDAR O PROGRAMA DE
COMECTIVIDADE POR CABDS SUBMARINGS
DE FIBRA OPTICA E A LIDERANCA DE HUE DE
CONECTIVIDADE REGIONAL

Moz altimes ancs, o Executive Angolans desencadeou
i exforgo consieravel de mwvestanento nag infra-estiuhs-
ras de telecomunicag des, na digitalizagio da economia e da
sociedade e na construglo de mfra-estruburas digitais e de
inelesfo social

Portanto, o ssseouramento as hgapbes infomacionals con-
friluiicd na insergdo de Angola no undo global, pois que, o
Execifive enfende que as ligapbes mtermacionais deverdo ser
substancialmente melhoradas ¢ dversificadas, devido ao seu
elevado inpacto no fmcionamento das redes, na qualidade
dos servipos prestados e nos custos que sclualmente assnmem
no pacote das Telecomaumcagdes TIC das empresas.

Tendo em consideragio que a conectividade infermac -
nal, disponsbilizada pelos cabos submarinos de fibra dptica,
poders gerar grandes beneficios econdmico para Angola,
com grasde potencial de afraceio de empresas tecnoks-
picas da regido que precisem de elevada conectnidade, o
Executive Angolang promovers

O Desenvolvenento de estudos que asseourem a par-
ticipagio de Angola nos sEtemas miemacionals
de fibra dptica fisures,



4524

DIARIO DA REPUBLICA

0 Desenvolvimento de eshsdos de identificacio de
esfratégias para a mbemacionalizagio dos opera-
doves nacionais de telecominicas bes,

O Azzeguramento das hgapbes mtemacionals neces-
sargms de formas quee Angola ze fome uma
auto-esirada da infonmag do que irdo aproximar o
Pais dos grandes cenfros de produgio de contel-
dos e servigos digitais, bem como nos grandes
cireuifos mtermacionaiz de telecomimicagbes,

A continuddade no desenvolvimento ¢ mmplemen-
tagdo dos projectos doz cabos  submaninos
intermacionas, bem como o desenvolvimento de
comngeténciag e eficéneias de forma a proporcio-
nar servipes de qualidade de nivel unmersal,

Para afings este objeciivo o Executive promovers
a5 componentes do ecossistema de telecoma-
nEaphes, que @ necessario noo el todo para
deponibilizar os produtos e sevigos — em
escala, gama e qualidade de zervigo — que
atralam o negocis nio =6 de Angola como dos
restantes paizes da regifio,

5110, MATERIALIZACAO DA TRANSICAO
PARAATELEDIFUSAO DIGITAL

Mo quadro da fransfonmagio digital e do asseguramento
da qualidade des =ervigos de teledifusio, =e reconhece a
obrigacio de assegurar um servigo piablico de radio ¢ de
televisio acessivel a todos os angolanos. Considerando as
comdicionantes geograficas, demogrifices ¢ tecnoldgicas,
a Teledifusio Digital Terrestre (TDT), na =ua vertente de
Televizio ¢ FEadio Digital constibuem amda a forma mais
eccondmica e rapida de prestar este semvigo, colocando-se,
igualmente, como wmna das fonmas de potenciagio da econo-
miea digial, do processo de massificacio ¢ molusio digital,
do auments das opgbes de mercado, cumprindo, dentre
outres, os objectvos do servigo universal ¢ aberto, acessivel
a toda a populagio.

O Executrvo reconhece, muabnente, a obngagio de
azzeourar @ concrebzacio a nivel nacional as decisdes da
Conferéncia Begional de Eadiocomunicagdes da UIT, de
20046, que estabelece a ransigio da tecnologia analdgica
para a tecnologa digital no Sector da teledifusio torresire,
tendo o ano de 20015 como data bmate para dar por conclusdo
o penodo de fransigio e ter am confa a decisio da SADC
em ankecipar a cessaclko (swikcl-off) do sovigo analogico
para o ang de 2013, ficando o penodo de 2004-2015 des-
tinado a comrecgdes de eventuais falhas, ndo previstas, nas
nowvas redes

Meste contexto, e de fiuleral impomincia o reforgo dos
investimenios: necessarios a prestagio do zervigo universal
zemgae que tal ze revele necessanio, através de s imdra-
-gzhruibiga infegrada, partilbada e barmonEada com 8 rede
bazica de telecominmicagbes,

Agzim, a refenda infra-estrubura observard as seguintes
caracterisbicas:

A sua gestio ¢ operagio serd atribuida a wma (nica
entidade, para que o5 mwveshmentos do Estado
neste dominie penmitam o estabelecimento do
suiporte apropriado para quiee a indiciativa privada
ifervenha e maxenize a2 economias de escala
neste zegimento e faga fovir e desenvolver um
mercado forte ¢ sustentavel,

O gestor das mfra-estruburas deverd prestar servigo
e condipdes 1énticas a todos operadores de
televisio, de moldes a permitir uma efectiva
COnCoTEncia enfre o2 operadores e uma marr
cristividade e dindmica na oferta de conteidos e
pacotes de servigos.

O meios de tranamizio digital de longa distdncia,
fimdamentais a0 fincionamento de wma Plataforma de
[visribuigio de TDT a ezcala nacional, serdo garantidos
pek rede de fransmissdo mefropolitana e nacional em fibra
apiica, feixes herizianos toresires e por satélite.

Agzim, a renovagio e expansio da Rede Macional
Analdgica de difisfio de elevisio pela anplementagio da
Televisio Dugital Terresire (TDT) tem um objeciive social
g econdinico de mags inportdncia pelo confributo impar
desta forramenta de informagio ¢ de educag Bo para a conso-
lidagio da estabilidade Politica, Econdmica e Social no Pags.

Serd g inportante bandeira do progresso, desens
violvimento zocial, de conhecimento e de movagho, pelo
imanancial mtensive de capital tecnologico e humang que
val construn e formas, pelo impulso o desenvolvanento de
toda a mdisma da eledifusio em Angola ¢ aszmn, alavan-
par bodos o2 servigos relevantes § prodigio de confeldos
de entretenimento e de mformag Bo, com grande relevincia
para a culiura nacional, pela valorizagio dos seus actores e
promotores

O Executrvo, reconhecendo ainda a obrigatoriedade de
servipo publico, bem como o papel que a miciativa prvada,
podders dezempentiar neste importante dommio da prestagio
de servigos, criard o quadro legal aproprindo para que todos
o8 operadores de plataformas enhaim a obiigagio de supor-
tar e transportar canaiz piblices idenfificados pelo orgio
regulador (musi-carry obligations).

Independentemente deste facto, o Estado promovers o
desenwvolviments de um mercado de servigos de teledifisio
baseada em diferentes platafonmas de dembuigo: por zate-
Iite, por feixes hertzianos terrestres e por cabo, de forma 2
aszegurar wmna ampla e sauddvel concomréncia, assim como
aszegurard que no nberesse da pluralidade ¢ concoméncia na
oferta de servigos a legelagdo ndo permita o licenc pmento
de servigos que mtegrem derefos exclusios sobre canais no
terrifonso nacional,

Para comeredizar de forma eficiente oz objectivos de
servipo piblico de televisio, o Executivo promoverd wma
eddruturs de mercado que permilicd 5 separagio dos zervigos



I SERIE -N.* 95 - DE 12 DE JULHO DE 2019

4RIE

de mdra-estooba (distribuigio) doz servigos de operagio
e provimento de conteldos (teledifisdo) e a prodigio de
comtenidos,

Tendo em conta & edruturs de mercade adoptada, o
Execiive toimard as medidas adequadas que permitaim asse-
giicar & transig®o para 8 TDT a0 maiz baixo cuso social
possivel, asseguirando uma continimdade dos servigos de
televisdo analogicos ja existentes por win periodo de fransi-
cao adeqisdo

A ransigEo para 3 TDT assendard 08 reconversio fecino-
Iogica da aciual idra-edrufira de distribuigio de televisio,
nomesdamente no qee diz vespeito a substiingdo e conver-
o da rede de emesores e refrasmizzores, 3 mstalagio das
wiidades da nova plataforms de zervigos (MU e & ins-
talagio dos descodificadores (zel top box) do lado dos
receptones:

O Executive estudard a forma mais eficaz de aprovei-
tar & acheal indfra-estiubga de televis®o teresdre, como € o
caso das torres dos emeszores, abrigos e sistemas de energia
e climatizagio

Ein suima, garanticd a prossecugdo de wina estratégia de
muigragio capida e eficiente, que permita alingir o= 2egiiintes
objectivos lmdamentais

Adoptar para Angola a nonma que melhor salvaguarde
o8 objectivos estratégices do Estado Angolaino,
zobretudo no que se refere a melhorna dos indices
de mclusdo digital e da evobuigio para 3 Socie-
dade da Informagio, sem desourar a integragio
regional, as questbes econdmicas, ecnologicas ¢
até politicas no dommio do scesso e ranferdncia
de tecnologia;

separar o8 mercados de sservigos de infra-estisirass
¢ de szovipes de conteodoss, defmdo a
enfidade que deverd operar & infra-estuturas
independentemente dos operadores de Televi-
i,

Dresenvolver wma Plataforma Partilhada de Distribae-
caode TINT, quee inclua oz achieis canais e oibros
que venham a considerar-se oportunos,

Facilitar o desemvolvimento do mercado de sevigos
de televisio, potenciado com a nova tecnologia
digital, & de acordo coim oz objectivos iragados
para a Sociedade da Infonmag do;

Aprovertar o progeama de migragio  digital para
melhorar 8 cobertura e akeance do servigo
publico de televisio, de forma a toma-lo mas
uversal e aberta,

Fizar um plano de migragio do sistema analogico,
para o digital que defina datas paa o fim da
ampliagio das actuas redes analdgicas por parte
dos operadores e para o fim da comercializagfio
de receptores de televisio analdgica;

3 Executive eshedard a forma maiz eficiente de eli-
mmar 08 entraves a ubilizagdo da TOT par parte
doz receptores, ponderando solupbes tais como
a comercializagdo de descodificadores a pregos
reduzidos (especialmente para o acesso por parte
das populagdes mas carenciadas), a redugio das
taxas de mnpoitagdo de equipamento de TDT
[rigital, ou incentivos fiecais o compra de novos
cquipamenios recepiores (aparelhos televisores
au descodificadores).

5111, CONSOLIDAR A LIBERALIZACAO DO
MERCADC DAS TIC

51101, CONCORRENCLA

O Executrvo reconhece que embora se tenha registado o
lrcencmments ¢ enfrada em actovidade de novos operadores
nas Telecomumicagdes TIC no Paiz, o nivel de concoméncia
oo mercado das TIC ainda ndio comesponde aos objectivos
tragados, sobretudo no que e refere ao nivel de concentragio
que caractenza a concoréncia do mercado das comumica-
pies Electrdnicas no segiiimento dog servigos moveis

De aeorde com o indicador de concentragio do mercado
(indice de Herfiwald-Hirselmem — THH), que ¢ camctenzado
pela soma dos quadrados das quotss de marcado dos actores
iplayers) no marcado, a nivel do servigo de telefoma mavel,
ennn Angola o Exeasive reconfiece a necessidade da melhonia
do THH afravés do licenciamento de tim meimeo de quatro ope-
radores globms Beconhecendo, pois que o desemvobvimento
de cada estagio do mercado das comunicagdes dectrdnicas w4,
poe, detaming a entrada oul s pamanéncia de opaadores: ou
prestadores de servigos de comimicagbes electrdnicas,

Com o reforgo do papel do Estado na regulagio do
mercado das TIC caberd ao Execulivo concenfrar-se na
regiilagio e estabilzagio da economin, demando a produgio
de beng e servigos para oz agentes econdimicos, mediante a
abertura a pariicipacio da micmivva privada na produgio de
servipos publicos.

Uma regulagio eficaz serd também um factor crifico para
aese g al I concorméncin efectiva, sasdavel e sustentada
enn Podos o8 zegimentos de mercado de comunicagbes elec-
tromicas. A comvergéncia de redes e servigos obriga a wma
regulagio e concoréncia, em cada segmento de mercado.

A eficacin iraduzir-se-n ndo &0 na existéncia de regila-
imenitagEo clara, mas nbém na monitorizagio e fiecalizagio
cficaz por parte do orgio regulador sectorial. Isso mmplica
que o orgio regulador do mercado das comunicagdes elec-
tromicas = modernize e esteja mmido daz ferramentaz
necessarias para realizar os estudes, testes ou aidiforias que
SEJAIN NECESEMI08 AT AEEERLIAT 1N concoiTéneia efectiva
do mercado,

O Execufive i asscourar maior ConcaTencia enfre ape-
radores, e impulsionard a patilha de infra-estuturas de
telecommmic a;des, na utilizagio da componente de fransimis-
sio da Bede Basica de Teleo omunicag bes.
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O Bstado promoverd & esdralégias Bectorials necessiriag
para apoiar nAo apenas o fmecimento de pdra-esdriras e
zervipos, mas fambém para que o Sector das TIC =¢ cons-
tibua em mmportante fonte de receitas, desenvolbyimento e
cmprego, & um coninbunte efectivo para o progresso eco-
namico ¢ social do Pais.

Serd promovida a convergéncia tecnologica dos aciuals
operadores movels ¢ de oufros que venham a ser licenciados,
de modo a promover a concorréncia atraves da utilizagio do
miesn fpo de equipaments terminal e da obrigatoriedade
de implementagFo do roaming nacional entre as diferentes
redes, e zonas onde a coberhirs de wma vede seja deficitania

O BExecutive i empenhian-se no estabelecimento de wn
quadio legislative e de mercado sdlido que fomente 5 efec-
tiva concoménca e a miciativa privada, nos virios domEos
daz Telecomumicagbes ¢ das TIC em geral, gerantindo
nomeadamente:

O fomento da entrada de mas operadores privados nos
varos dominios das TIC,

A girtbuigio agilizada de mas licenciamentos nos diver-
z08 segimentos de mercado, preferencialmente licenciando
operadores ANSVerEnis que POossam Operar Varios Servigos,

Acefectiva utilizagio das licengas, efechieando a sua revo-
gagdo o aplicando penalidades aos operadores que nfio
ClEngTen 38 melas f ke e propieeram (em paticulan, em
areas de recursos limitados, como o espectro radioeléctrico)

SL1ILA NOVOSACTORES DO MERCADO

O operadores ¢ prestadores de servigos de comumnica-
gbes electrdnicas sBo actores cendrais do desenwvolvimento
do Sector das TIC, zem o8 quais & dificil cammbar para uma
estrutura de mercado, aberta e concoméncial.

O proceszo de licenciamento de operadores privados
para 8 exploracio de zervigos no mercado das comiinica-
eies elecirdmicas tem como principal objectivo habilitar o
Estado, na mizhio de tomar acessivel o2 zerviges de fele-
comamicaydes e Tecnologias de Informacdo em todas as
regides geograficas do Paiz, sejam estas whanas ol miraiz,
centrals ou remotas, pelo gue serd prosseoudo, cabendo a
estes complementar az acgdes do Estado.

O Execulivo reconhece que o novo regnme de licencia-
mento, também conhecds intemacionalmente por regime
de licenciaments convergente, constiun uma mole mmpulsio-
nadora para o fomento da concoméncia efectiva no mercado
= TIC

O Executive, ao optar pelo alicenciamento conmvergentes
pretende das suporte a2 alicengas unificadas:, tendo em vista
duas grasdes categorias: licengas para operadores piblicos
de redes de conmmicagdes electronicas (mdependentes do
tipo de servigo prestado e da tecnologia utilizada) e licen-
cas para provedores pablices de servigos de comunicagdes
elecirdnicas (para prestadores que no detem infra-estrubura
propria de comunicagbes ¢ ulilizam facilidades de operado-
res de rede para prestarem oz servigos).

O liceniamento de operadores detentores de mfia-
-gstrubura de comunicagdes pressupbe um cconfrate de
cOncessios, que mfegre as condighes: especinis para a presia-
pio do servigo poblico zendo uma delas a da continudade de
servigo, Mo processo de lcenciamento o Orgio Regulador
actua como poder concedente, em nome do Estado.

O Execubive entende ser fundamental uma constante
adaptagio da definigio daz obrigagbes de Servigo Universal
e Acesso Universal relativas acs operadores das comami-
capdes electronicas, para que estez, a par doz objectivos
de qusto retomo do capital mwestdo, contribuam de forma
defermmante para a expansdo das TIC 088 20098 SIS remo-
tas, contribundo aszim para o rapido desenvolvimento do
Pais

Tendo comw objective prinegal o sumento da penetragio
das TIC na zociedade angolana, atraveés da oferta de zemn-
po inaiz adaptados a defermmados segmentos de mercado,
o Executovo promoverd o surgiments de operadores méveis
virieaig, uee ifilizaam il a-esdrofires existentes, e permien
capiar para o mamde das TIC novos consunmidores,

5.1.12. IMPLEMENTACAOQ DO CENTRO DE
RESPOSTA E TRATAMENTO DE INCIDENTES
INFORMATICOS — CERT

Tendo em conta 8 necessidade da profecgdo daz
redes, =sistemas informaticos e mira-estuturas criticas da
Adminetragio Cenfral e Local do Estado, visando a asse-
gurar a soberama digital, o Executvo criou um conjunto de
medidas de politicas e de estratégia que visanm fortalecer e
miutizar a5 ameagas do ciberespago nacional,

Dieste mwodo, toma-se imperiose a mnplementacio do
Cendro de Fesposta e Tratamento de Incidentes Infonmaticos
— CEET como prmcipal tarefa em maténa de defesa do
espato cibemetioo angolang, visando o estabelecimento de
uma esfratégia de prevengBo as ameagas ¢ incidentes mifor-
imaticos. A nahrezs e a molivagbes dos actores cibemeticos
maliciosos exige que =¢ busquem novas formas de combate,
o voleme de malwares, bem como do mimers de actores
maliciosos que crescam rapidamente.

Mosso desafio colectivo consiste em
garandin que noesps defesns sejam evolin-
daz ¢ dgels o bastante para enfrenta-los,
reduzir a capacidade de atagque de actores
mealiciosos e ratar das cavsas das vilne-
ratilidades 1dentific adas.

O CERT enquanto entidade piblica sdminetrabva
deverd assegiar e conpigar esforgos coim & demag enfida-
des piblicas e privadas no processo de seguranga cibemética
a nivel nacional, cabendo, pois, vesponder s meidentes
cibeméticos nacianaks, actuando como voz autarizada e cen-
tro de referéncia em segianga cibermeticn,

O CERT devera prestar servigos customizados de suporte
£ AEEessoria aos 2ervigos da Adminisracio Central e Local
do Estado, zendo igualivente, responsavel por analisar,
detectar ¢ entender as ameagas cibemeéticas, de modo a con-
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il com seie conhecimentos em seguiranga ciberméica no
apoio aos esforgos envidados pelo Executivo na promogio
da inovagio, fomento da indistria de seguranga cibemética
estnmulando o desemvolvimento de competéncias dos oroiios
quie inlervirdo nesta matéria

O Bxecutive sssegiard o esdtabelecimento de pro-
cedimentos téonicos e adminetrativos de seouranga de
informagio =ob responsabilidade do CERT que deverio
promover a adopgio de mstmEnentos £ nommativos  quoe
garanitam & ciberseguranga daz redes e sistemas mformati-
coE, e come 08 recurses a eles associdos,

SL13 MELHORAR E IMPULSIONAR A CRIA-
CAD DE INFRA-ESTRUTURAS DE CENTROS DE
DADOS

Consilerando que o2 centios de dados o reposilinios
centralizades, infegrados a uma rede de TIC, coim o objec-
tivo de snmazenar, gerw ¢ disserminar dados e mformagbes,
o5 mesmos estio igados ao deservolvimento de uma econo-
miga de dades vibrante e competiiva

Por conzegininte, o Executivo assume como estratégia
o fomento da criagio de Centro de Dados piblicos e pri-
vados, como mew de estmular o suporte do ambiente
digital, bem como do forfalecimento da economia de dados
e conseqieente engquadramento do Paiz no confexto do desen-
vidvimento global do nove models de negocio exigido pelo
cendrio da econoimia digital,

Do processo de centralizagiio, em uwm imeo anbiente
fisico, de toda a necessidade de TIC, =gja para servidores
de infermet, aplicacdes e banco de dados, modelos meteoro-
Iogicos de alta resolugio e masito mais, resultars a crescente
demands por hardware, processamento, memoria e rapudez
na busca por resultados, tomando-se eszencial a definigio
de esiratégias que visam o cresciments do mercado tecnolo-
gico nacional, considerando que oz Centro de Dados deven
zer projectados para atender rigorosos padrdes de funciona-
miendo, & para tal o aplicadas nonmas infermacionais, coms
seguranga fizica ¢ ldgica dos dados.

O sucesso deste processo depende da ambidade e da
eficéncia no procespments e o amazenamento das infor-
miagdes, o zeja, o Cenfro de Dados colocamese como
grandes profagoniztas da transformagdo digital,

SL14. ESTUDDY E DESENVOLVIMENTO DE
POLITICAS DE GOVERNANCA DA INTERNET

A CrovernagFo da Infernet receben atenwfio mmndial, aoimais
alto nivel, no dmbsto da Cimeira Mundial sobwe a Socedade
da Informag o (WEIB), que =e realeou no dmbito da OMNU em
duns sessdes; uma am Genebra, em 2003, emvolvendo Chefes
de Estado e de Governo, ¢ outra em Tunes, em 2005, a nivel
minagternal,

O Executive definm como objective de politica de gover-
nanga da iternet, elevar para 83% o mimero de wfilizadores
de mtemet do Pas, passando dos actuais 6,9 mulhbes para
12, B milhdes até 3022

Todavia, o caracter global da Infemet, a possibilidade de
produzr ¢ distribur gualquer tpo de contendos sob a fonma
digital, bem como o pmero elevado de pessoas que tém
avezzn e fazem o uso a vede de infernet, vein realy ar a necessi-
dade de zerem adoptadas novas fonmas de mbervengio nnma
aren e oue ainda e visivel ba existéneia de manibos infer-
vementes. Sublinhando que, 5 temdica da Governagio da
Infermet envolve polificas pablcas mulbidecplnares ¢ inte-
gradas, nclsindo a geddo do Dowwdn Move Susfen (DS,
o8 enderegos [P, a profecedo do constimidor, assamn coimo a
sua capacitagio, educagio, e formagio, bom como, que garan-
tain a sustentabilidade, rolietez, sepranga e edabilidade da
rede de mbemet, enquanto mes de exercicio da hberdade de
expressio ¢ da salvaguarda dos direttos fimdamentais como
a profecedio da privacidade e itanidade privada e Buniliar
visando, a promogio do mulblnguesmoe, e-cdadania e, cna-
pio de um ambente verdaderamente democratico,

Tal, toima necesirio a realizacio de esfudos quee vizen
identificar qual o melhor modelo de Governagio da Infernet
que =¢ ajuste as reals caracteristicas endogenas ¢ exogenas
do contexto angolano

O Executrve considera ser um desafio o desenvolvimento
¢ aplicagio de prowcipios, nommmas, regras, Nos processos de
decizfio e programas a serem patilhades, de modo a dar
fomma a evolugio e ublizagio da intermet, zendo indispen-
savel o envolvimento do Sector privado e a sociedade civil
organizada, nas suas respectivas fingdes,

5L141L DESENVOLVIMENTO DA INFRA-
-ESTRUTURA DE GESTAO E OPERACAO DO
DOMINIO AC:

Afirmagio de bderanga tecnoldgica, a coriaglo da
Corporagio da Infernet para 8 Afvibuigio de Momes: e
Mimmeros (JCANM), obedece ao duple propdsito de regi-
lar, de forma nio temitonal, o sistema de nomes ¢ dominios
(DMEY que constiin o centro da vede, wm dos sels recigsos
criticos ¢ escaszos, bam como o de desvincular a govemagio
doz ditames burocraticos nacionaiz ¢ do principio decisorio
T VIgO! 18 O ganEag B lernacionaiz

Can o crescimanto da mtemet ¢ do mEnero de whilzado-
re=, dada importince que o domis AD ban para o Sedor das
Telecomimicardes e Tecnobomas de Informagio o da neces-
sidade de dispobilizacio do acesso 8o servigo que aumentoun
de fonma senificabiva, revelando-se de extrema importinca a
procira de solugbes: que garantan wn ambiente mais abeito e
competiive a0 servipo de manera a concrebize a cstratéma de
massificagio do acesso a mbemet no Pais, da beraleagio no uso
dlor doiminde de Angoka AT, da poesahilidade de sevem atribuidos
nioves oparadores de registo de forma mais abata e sanmonpo-
hiona sua gestio ¢ parantmmes un ambimte de melhor oparagio
das Telecomimicasdes e das Temwlogias de InformagFo,

Por estarazio, o Executivo tem vindo a aprumarar ¢ asse-
piirar afraves da legizlaghio que estes importantes recigsos
contEivem com infegrantes do domdnio piblico e come tal
sujeitos a critérios de gestiio ngorosos, mnsparentes ¢ audi-
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tavels, visando a sua ubilizagio racional e parcimonioss ao
zervipn do desenvolvimento integrado das comuinicagbes
elecirdnicas em Angola, o desenvolvimento da economia
digital & o reconhecimento & promogdo infernacional,

Todavia, constata-ze que grande parte dos ulilizado-
res angolanos da mbemet nédo w=a enderegos do dominig [P
angolano (dominig saos), sibuagio que envolve nio =o cida-
dee coimiing, mas tanbém empresas, empregados deszas
empresaz, funcionarics poblcos e oulros.

O Executive entende que o dominio AQ representa a
idenfidade de v Pai no ciberespago, devendo ser enten-
didor como unm marca do Paiz Neste sentido, visando o
reforpo da promocio mmagem do Pais, o desenvolvimento
gncipeconomice e da econoimia digital, definis-ze a adopeio
de vm modelo maiz dindimico e participative na gestdo do
dominio AD, com vista a alterar rapidamente esta sifuagio,
ubilizando estratigias de promogio gue levem ao orescr-
meendo do iimers de enderegos nacionais na Adminisiragio
Poblica, no Sector privado ¢ na sociedade am geral, bem
como 8 promogio de programas proacbvos de registo de
dominios

Perspectiva-se, com a aplicagio deste modelo, 5 concre-
tizagio de uma esiratégia de govemagio ¢ gestio ¢ operagio
do Dondnio AQ ancorada aebstantivamente no principio da
i iy, reconhiecendo a diversidade de mitereszes, papéis e
modos de participagio dos vanos actores, ¢ tomando claro
que governar 4 inbemet e muto mais do gue sdmimistrar o
zigteina de nomes e dominios, pelo confracio, deverd pas-
zar eszenclalmente pelo suporte ¢ potenciagio dos servigos
digitais, promogio da soberama tecnoldgica nacional, o
dezenvolvimento zocioecondmice & o empoderamento da
economia digital

O Execubive criard as condigdes para que oz oo TLD
{eoranry cook Top Level Dovwd) sejam geridos para benefi-
cio do Pais e dos cidadfos, reforgando assim a credibilidade
¢ seguranga do dominio, sendo estas, o complemento do
processe de autonomizacio funcional e técnica ao mivel
nacional do zervidor primasio de nomes

A gestio do servigo de registo de Dominios do oo TLLD,
@, zerda da responssbilidade de uma entidade mulila-
teral competente que, em lmba com a8 recomendagbes
do s Forrmn g Afrfcan Policy Makers ood Regriledors on
Treterved Govermemnces de Margo de 2009, terd representan-
ez de diversee Sectores da =ociedade, nomeadamente das
wiiversidades, operadores das conmmicagdes electronicas e
demais actores (plovers) de mercado da drea das TIC, Grupos
de Consumidores, Execidive, enfre outros, que sob a saipe-
rintendéncia da Autoridade das Comimicapies Electronicas
nacional, deverd assegurar o almhaments e hanmomza-
gin dos objectvos do Executivo e dos Planos Esfratégicos
Macionais, bem como a adopeio de wn esteies organiza-
cional adequada as fimgbes desempenhadas.

ELIE CONSOLIDAR O PONIOS DE INTER-
CONEXAO DE TRAFEGO NACIONAL IXP E REDES
DE NOVA GERACAO (RNG)

O Executive Angolano reconhece que a aciual evolugio
do meereado dag comimicapies elecironicas tende para a con-
vergéncia de makiplos seviges de redes, com tecnologias
mtegradas, desionadas por Fedes de Mova Geragio, onde
destacanido-2e wima crescente

Procura de maiores débitos,

Procura e oferta de servigos airiple-plmn, sendo que,
para além dos servipos de vor e do acesso a inder-
net e banda larga, mcksem oulres servipos de
video (IP-TV, HDTV, TV mteractiva ou video-
segiianga) e demais aplicagies como a 300,

[resta forma 80 exigidaz mdra-estiubgas e fec-
nologias de telecomumicagies robustas  que
perimitam wn melhor desempenho de rede, de
forma a sabisfazer a procura dos novos servigos
da Sociedade de Infonmag do.

Meste zentido, serfo desenvolvidas acpbes para:

Promwover a colaboragio enfre oz diversos actores do
inereaia,

Crarvandin # conectividade entre os operadores nacio-
Nals & regonals,

Dresenvolver wmn quadro regulatdrio hanmonioso para
miterlgacio ransfronteirga;

Crarandir o acesso de banda larga nas dreas mae carentes.

5116 CONSOLIDAR A MODERMIZACAO DO
SECTOR POSTAL NACTONAL

O Bector Postal & um importante pilar de suporte o desen-
vidvimendo aetentivel para a economi, Bl como ol definido
pela Umbo Postal Unmversal (UPL) no 267 Congresso de
Istambul de Cububro de 2006, em que definin 3 eroos estrate-
g, oanesdamente: Inovagio, Ifegracio e Inclusio

O Sector Postal é visto como wm acelerador do desenwol-
vimenite inelusive e wna componente esencial da econoinia
imnafial, estimulando o desenvolvimento sustentavel de ser-
vipos postais universais de qualidade, eficientes ¢ acessivels
para facilitar & comamicag Fo entre o8 habitantes do Pag

A parantia da Ievre crculagio dos objectos postais de
forma coordenada em todo o temiténo nacional, constibm
wina das premizzas para o modemizagio do Sector Postal
com base na adopgdo de nonmas comuns equitatvas ¢ a uili-
zag B0 da tecnologia assegirando a cooperagio e a inferacgio
endire o Sector plblico e privado, permifindo a satisfacio daz
necessidades dos cidadios.

Mo proceszo de congolidagio e modemizagio dos zervi-
poz postalzs foram deniificadas metas importantes, a saber:

Ml ellorar o Interoperabilidade da Infra-Estrutes
iln Bede: veforgar a rede postal nacional em prol
da qualidade de servigo, da cadeia logistica e da
seguranga, dos processos contdbels e operacio-
naiz, das TIC ¢ das nonnas.
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Oferecer  Produtos  Sustentaveis ¢ DModernos
facilitar & diverzificacdo e infegragio atraveés
das suaz actividades provententes do comércio
electronico e da facilitagfio do comércin, da
ing lusio financeira e dos zervigos financeros, da
dversificagio e da hammomizag o dos produtos
¢ dos =ervigos, da ramuneragio integrada ¢ dos
servipos electronicos:

Favorecer o Bom Funcionamenio do Mercado e do
Sector: concrebizar acgdes no dmbio das suas
actividades zobie a obrigagio de servigo univer-
zpl, & politica e a regulamentagio, & informagbes
sobre o mercade e o Bector, o desenvolvimento
aptentavel e o deservolvimento das capacidades

O Executivo tem defiudo esiratégias e polificas para
ProMmover @ conooréncia bem como os servipos de logistica
e do e-comimerce e expansiio dos servipos postaiz, reco-
nhecendo a necessidade da modemizagdo para dinamizar o
papel do Bector na economia nacional.

S1.17. MODERNIZACAO DAS INFRA-ESTRUTL-
RAS DE METEOROLOGIA E GEOFISICA

Tendo em conta, & nportincia da vigilincia meteoro-
logica confmua, a elaboragio das previsbes meteorologicas
¢ a cmssio de avisos ¢ alertas para siuagdes meteorologr-
cas adversas que stingem o temitdrio angolano, inclundo o
estado do mar, e que podem provocas sibeagdes de catastiro-
fes naturais, & modemizagdo dos Servipos de Meteorologia
¢ Geofisa pomutemn a recolha, arquive, rstamento e
processamento de dados meteoroldgicos, climdaticos e =sis-
moldgicos, com critérios de qualidade, bem como 8 s
difuisfio a nivel nacional e internacional,

Consilerando que o Prograima de Modemizacio para os
Servigos de Meteorolozia ¢ Geofisiea € de mberesse irans-
versal, com um caracter abrangente cobnmdo, entre outras
Areas, o8 Sectores da Protecgio Civil, da Agriculmra,
do Ambiente, daz Pescas, dos Reowzos Hidricos, dos
Petroleos, da Indostna, dos Transportes, da Constugio
Civil, da Energia, e de outros servigos piablicos ou privados,
o Executive fem definido o atimento de estagbes meteorolo-
gieas e sianologicn aubomaticas, que resultars na melioria
significativa da gerag Fo e diszeminagio de iformagio diver-
sificada para stender as necessidades do Sector produfivo,
cujo o suces=o da planificagio tem grande dependéncia das
previsies meleorologicas e sismoldgica,

O Executive promovers um aimplo programa de moder-
nagio do Instiuto Macional de Meteorologa e Geofisica
— IMAMET, que penmitrd melhorar o monitoramento
do Tempo e do Clima, com recurso a5 Tecnologias de
Informmeag F0 & comimeagio

O smento de edagdes mefeoroldgicaz e sismolo-
gica sutométicas, resullard na melhoria sigmficativa na
geragio ¢ dissemmacio de mformago diversificada para
alender as necessidades do Sector prodifive tais como

Agricubura, Aviagio Cral, BEecursos Hidnicos, Construgio
Crvil, Pesquisa, Turismo, Pesca, Pelrdleo, Seouros e Saide,
sectores cijo o awesso da planificacio e grande depen-

démcia das previzbes meteoroldgicas
Considerando os pontos acima referides, incluem-se na

modermizagio do INAMET, os seguintes ponios especificos:
METEOROLOGIA GERAL, MARITIMA, AGRI-
COLAE AFRONAUTICA

1. Cobrm cada vez mais e melhor o tesritdnio macio-
nal com estagdes meteorologicas sutomaticas,
garantmdo wma maior coberbura nacional com
informagio mefeoroldgica

2, Cobrir o seroportos principais do tipo 1, 2 e 3 com
estapbes meteorologicas automadticas especiae,
garantmdo malor scouranca & navegagio adren
et bodo o Perrviborio nacional e na regifio

3 Instalar Hadares Meteorologices Doppler para
cobrir az zonas de malor ocoréncia de fenome-
nos extremoes, amitmdo previsbes de muko ourto
prazopara & seglirangs das populagbes,

4, Uso de Dhzdrdmetro para a calibeagem da pho-
viosidade do Eadar metecroldgico Doppler em
Luanda.

5 Sistema de recepgiio de imagens de satélite meteo-
rologico em temgo real para 3 monitoria infegral
do tempo 24 horas por dia.

. Criar uma base de dados nacional robusta com a
ifegragio das nfra-estsburas daz entidades
priblicas e privadas coim uso das Tecnologias de
Informagio.

7. Imnjectar mar nmmero de dados no Crrcuibs
Begional e Internacional (GLOBAL TELECO-
MUNICATION SFETEM) para calibragio dos
modelos globas.

3 Certificagio dos zervigos de mefeoroldgia serond-
P nos peroportos do Pais coim a NOREMA TS50
¢ implementar o sistema de gestio de qualdade
(5G0)) para 08 senvipos de meteorologia

9 Inetalar vuma vede de esdtagies de observagio em
altitude em Lusands, Lubango e Lisena com o
abjective de monitorar os elementos meteorolo-
oicos em alittude (perfil vertical).

1 Instalar wina vede completa para a detecgiio de
raice e toda o zong acidental de Angola, coim a
respectva capacidade de sistema de aleria prévio.

11. Montagem de sistema de recepgio de dados
imeteoroldgicos (Refine Sl 205,

12, Montagem e processamento de recepsiio de zinaiz
de zatélite (MEGE).

13. Instalagio de estagbes de preveio e MetEdior
SYNERCGIE e PIDEQ WALL em 3 posipies de
previsio na sede
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B4 Tistalogho de umn pptann dg mifernugio pam oo
Aembdet Firhno novo Aaroposto de Lomnda (AU

15 Désenvalver modelos minéricos (stmeslénicn e
i) para amellonn dn prevsio dos even-
T severod

ACHROMETECOHOLOIA E HIDROMETEORO-
LOMELA

. Cobrir a8 prncipeis zonss soricoles do Paiz com
exbiges p onieteorploe e pom Bpoiar of pros
oramms o e seommngn alomentar & combate o forme.

3 Despnwodver pisteme SUMATH CARPO pars
apoiar & s eolives foomilise

& Instnlor estegoes hidrometeorologioas pam o maong-
terminendo do quantidade d4 precipitagiE nag
principeis baces de Angols, pars comeolideg i
o sistermn dealetn previo (METEOMICTOR

4 Instalsgin o zistens de recolls de doides (DOR)
0Lt pars o vede de obeservago hideoldgicn

GEOFEICA SISMOLOGIA F ASTHRONOMIA

L Crim o sistern de vimifinem sEmics de Anaoli,
cormi & inelusio de diteins o pguirigio ¢ ploces-
snmmento ie dodos dugiial.

2 Cobies’ o Terriliin mswtsonal com equipanieniog sis-
micas maodemos £ 8 sus sterlaegdd po sxtomnn
sismuco mimdnl o vegionnl,

A Bectuslizer o nupeminents des gonnd e sismick-
dnde netive ¢ gecmimEicns de Asiroln

4, Crr e basg de dodos sisnolepcn oo oo
integrngio des mfm-citubems  dos  endidodes
pliblicas ¢ privdas

5 Fovitehiznr o Obsarvalans Astrondmico Wacional,
poea 0 renctivogio do sinnl hormno, tiabathoe
@ Feposg e com g e alls precizio teoice,
degeimbinngdo, conzervig®s ¢ disseininsgbo dn
Hown Legal de Angola.

6, [neeetivnl Adesfio g orgenizng fes ool £
ipmaiichines.

—SEREIE IR R AR
" itk ke a

i il s bt
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INTEGRACAOREGIONALE SISTEMADE GESTAO
DA QUALIDADE

L Certificnr todes oz acrod omoes a nvel nocronnl, cono
v pecmedag o e lemuinesgio do praedos
dn Wewdd Nedramptend Crgrmilasion « WHMO e
Fretenercationie O Avieon e nssdion — DOAD,
b com daa recomendngtes da Adeanaingacal
Awmoriation of Smsthern Afriee — MASA

3 Promoower IMECRTEEITIOS s @ indepragio. do
[MAMET nes Oroanizagoes Fewioimg, nomea-
dumente AMCOMET, MASA, ACMAD.

& Promover mecniigmo pion Certificos®o do Ciapo
de Melearologin em Angold, bem como g renc-
ivngho do Ceiibig Hegionsl pera Foomogio do
Tecuicos de Meteorobopia dos PALOE

REGULAMENTACAO

| Eloborar legiilaghe aove o detenn. nocional
meferlogico o peofimca ban como o i -
peciva regulnmeniagho

2. Legelacho sobre timn pelog servipos meleorods-
gicos, goofisicos o opammmEicos presodos e
certificadon de quakidade o5 equipdmenios &
segeay Wi leznddon no terrindrio nncional

Emitir selow de conformmidade dox eopunipimenios
medeorologic 08, siEmmeon £ asirondmii o

3.2 MODERNIZACAD TECNOLOGICA DAADML-
WISTRACAD PURLICA

A coloca s praticn, sonnas. modelos leenolmgcos
i procesol cofpEin, e polabdiznida ¢ rocssualizatido
vomie ji eiEte, colocn as servigo dn econocoma, s compe-
ividaide dae anpresss ¢ po mereveitn dn qualidnde de
vidi dos eidadios, @ tecnologtae de iformagio @ comumi-
cuiphle, cometrmimle um Arquitechios orentadn 8 Bervigos,
bigpdos oo foew centinl winterconedin aitie sistemes di
piloiiig i,

o ANOHACAD
B e Tt
S P T TS R

Figoie 5 - fpguitecture de Serion Cesnradas tg Cldaddo
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521 IMPLEMENTACAOQ DO SISTEMA DE INTE-
ROPERAFRILIDADE DA ADMINISTRACAO PUBLICA
E DO CONCEITO DE PONTO UNICO DE CONTACTO

A modemizacio da Admimistragio Pablica ¢ o desenvol-
vimento da Govemnagdo Electronica devera ser suportada
por i correcto apetrechamento fecnoldgico que pro-
mova a mieroperabilidade entre oz diversos orgamsmos da
Administragio Poblica, acompanhado pela dispombilizagio
de aplicapies e capacitacio dos zeus colaboradores:

A necessidade de commmicacio e roca de informagio
elecirdnicas endre enbidades piblicas ou nas suas mberac-
ehes com oulros Sectores da sociedade, governo e cidadfo
ol governo e empresas, colocam desafios tanto Pécnicos e
tecnoldgicos como de governag do colaborativa,

Ultrapaszar estes desafios, passa pela cnaglo de primci-
pios orientadores, regras e normas coimime que possibilitem
que todos oz participantes possam ter a mesma base de
entendimento para as suas transacgdes electronicas e hamo-
nEagio do sen funcionamento,

Tende como ponfe de pafida que 8 Adminisiragio
Poblica nio esta no sponto zeros tecnoldgico, se se conside-
rag foddaz g mictivas de reformas e modermizagio, nfio faz
zseptido impor modelos tnicos de organizag o ¢ desenvolvi-
meento dos zeus sistemas de mformag o,

Ao mwves, € fundamental tirar partide da fecoologia
existente, rentabilizando-a e possibilitand o a partifa e reuti-
lizagio de dados e mformagio entre sistemas de infonmag do
heterogdnens, implementando wna veal cArquitechsa fec-
noldgica Orientada a Serviposs, produzinds novos servigos
digitaiz, assente om regras, prNCpPIos © nonnas oredado-
ras e, do ponbo de vista tecnoldgico, e pode concrefizan
numa Plataforma de Interoperabilidade Central

A implementagio do Sistema de Interoperabilidade da
Administracio Poblica concretiza a visdo e define o= princi-
pios mestres pelos quak, nesta matéria, =e regerio todos os
participes que concomem para o pleno funcionamento dos
servipos prestades aos Cidadios: e Empresas,

Para a Admimisiragio Poblica, a mteroperabilidade ¢ o
velculo facilitador dag iferacedes e partilba de informagio
enfre & enfidades piblicas, evitando gasios demecessinios
a0 reduzir, de forma significativa, as hgagdes redundantes
zigteina a zistema, cavsadoras de perdaz de tempo, custos
acrescidos e polencilnente geradoraz de emos, normal-
meente burocratizando maiz oz servigos piblicos.

Por esta razio, o Executive promoverd a resposta as
expectativas e necessidades dos cidadfos (lato sensu, indi-
viduos, ompresas ¢ oulros mbervenientes), com eficica,
eficiéncia, orientagio e foco na prestacio de servigo,

Para o efeito, elege-se como pranordial & concrefizagio
da Admmistragio Poblica am Imha e interligada, onde =e
pretemde win funcionamento ordenado e hanmonieeo dos zer-
vipos prestados, existindo, amnda, margem de manobea para
continuar aperferonr oz savigos pablicos, nomeadamente

por meeie da ifegracio e automatEagio ade poota a pontas,
de uma melhor ubilizagio de fontes de infonmagio fidves
e da publicagio de dados piablicos de fonma aberta, bem
conmie & criagio de novos servigos digitaiz e ndo =0, todavia,
azegirando que oz dados e informagbes dos cidadios: e daz
cnpresas sejam tratados am conformaidade com as regras de
proteceio de dados com vista a sumentar a confianga.

Para tal, deve existe wina sbordagem coodenada, a
todos oz nivels, quando a legizlagio e preparada, quando as
sdmmistrapbes poblicas crganizam oz seus processos admi-
misteatives, quando as informagdes o ratadas e quando
o8 zistemas de TI o desenvolvidos para execular servigos
piblicos. Caso confrano, a fragmentagio digital que existe
achualmente tendera a smnentar, o gue comprometem a
ofierta de servigos pliblicos

A mieroperabilidade ¢ um factor crucial para tomar pos-
sivel uma fransfonmagio digital da Admomistragio Poblica.
E o que permite as entidades administrativas trocarem
elecirdmicamente, enfre & e com cidaddos e & anpresas,
mformagbes pertmentes, de forma clara e eficiente para
todas as partes.

Com & consolidagfio dee Servipos da Sociedade de
Informagdo, realtando dests, 5 comwrelizacio do Governg
Eleciranico e Infeligente, o Sistema de Inferoperabildade da
Adminstragio Piblica permitira a criagio do Ponto Unico
de Contacty, designadaimente «Servigo Piblico Electidmico
— BEPEx, coma forma de prestagio de servigos poblicos
pela wvia electrénica, por mtenmédio da disponabileagio
de win Portal Concentrador de Servigos dos Orglos e daz
Entidades da Administracio Piblica, com a finalidade de

SEP=
GOV.AQ

Facultar ace culadios, engresas e a oufros entes
priblicos oz meios de zolicitacdo e o acompanha-
menibo dos servigos piblicos: sem a necessidade
de atendimento presencial;

Implementar ¢ difundir o uso dos servigos poblicos
digitaiz aos cidaddos, empresaz e a oulros entes
puiblicos, meheve por meio de depositivos
IOV Els,

DMepombilizar, em plataforma anica e centraleada,
mediante o nivel de afenficacio requerido, o
acesso ag mformaghes e a prestagio directa dos
servipos publicos;
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simgifices ne golicilnapfes, & predoghio o O ooliiph-
nhomedo deos pevipod publicos, com foco m
expeniéncin do utifcmdor,

T remsparénoy 8 eecucdo © peETiifE O oo
paahdmenio e o monioramenis doeE ievigos
puibicion; €

Pronsiie o schiisgio gifemedn o seténiice anfre o
orgdics @ a0 enfidaden avolvidos o prestagho
dos servipos pobilicos,

Nesle semtido. o Excentivo, promoveri o movagio,
sanplificngie ¢ desbivocralivaghio, ofigecends
dle formn pratica ¢ mnl gevigos digtas

s servipor passmm 0 20 desemvalvidos e orienindod de seordo v 6 ciele de vide dos cidadidos, ial como representads
e s phaim,
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Figura & - Servicas Orientados ao Gelo da Vida da Gdadan

£12 SISTEMA DY GESTAOD DE DOCUMENTOS
E PROCESSOS ADMINISTRATIVOS

A ampls Inroorstizacio. ne contmoéncies na prodig o
dod descinnenton, o o miasvn de reprodugio e o iiles
resie o prressrvigdio do ambiete o & memons; cealyam
i neceegidade de elpborgiio de polibeas pem o sdomin-
irpgio do documentsgio dos Orgios ds Adminsiregio
Piblica, Comsidernmde que ekl e con=iluem ¢én inddie-
miees fundumentme para o regiete de deciede, fontes de
prova ¢ gerantia de drefos, fhz-se necessann o elobormgdo
de politichs que propiciem 4 adoinistragio electitnica dog
doumenlos, de fonme o garmmir sus confishilidode, sile-
ftictdade e acessa

A implementngfio de Sistemas de Creaio de Documeniog
¢ Procesod Admitntdiaiivos, peindlind oo Execitive pro-
imover 4 desmislermlimgis gpaperlenns sedifle, facibisgho
@ irntnmento de mlonmegtes, jrocessos ndmindrativon ¢
docinnenlon elettronicos gise poksehiliten o produgho, edis
{ho. pesnatwe, trimite (ndmmnio) o Smarenamensto de
dociitimgibos o fobin dae sctividides dod - Senvigos s
Adiministrngfio Pibilicn,

O e e ool elechidiieos paca o FegsEin. ¢ commR-
micagho dos ncles pdmomstrsteos serven de suporie ns
actividedes wie=relocionmdny dos servigee prblicos. Goi-
Enivib o vkdEngbo @ choionnlizscho dos pecumeod T,
Peciicos, leeiologics o infi -t

Toma-se cada vez man estrabégico parn o Bxeclitivn o
amglo poessn ds mfommgbes produndss pelos aofos da
Addmmmistragio Publcs, consdamdo-se o8 eletos dn boa

govemagio. bem como o svango dos {emologias do mfor-

mnghn, qme pennitem o meinalizecio de procedenetos,
operapies o rotmns de irabalho.

A gestio elechiwiica de doonmentds vemm ao enconiro,
toslremy, div objective do Execulivi de denputeralizee o
prmplificor o8 procedmmentod  ndmmimives,  angomg
oot ualidade & produtpadade; bom como pEsemmar o
daresto die meegso a miformogFopelon cidodbon

520 FOMENTO DA E-CIDADANIA

A dinnmazng do de nfifizag ko das TIC poe parte dos gxda-
diigs e empresss no senrelroronmnenio com oA dmimeirag ao
Pablica constinn o desfio moe complesn w desanol-
vimente da Govemagio Electitmica ¢ dn Soclednde da
Informisgio.

Emliorn vigives o avaingos dod ullmmod Teipod, Angoki
conitama @ regista o popuilagdio com redagidm compes
iEmciss de ubthizagio dos TIC, colbvmuds com wgente &
promogio do sn capacitngio © o depombihizscio de insto-
il nlternmivos do utidizag o due TR

Denre ingdo, o Execitivo profovers;

i 03 degermvolvimento de progrmes 'de formagan
oy crdod®os nm ultdceagiio des TIC,

e Prooesvers nos polos de soessh pililicos &
wihzeio dos TIC por gmdle dos clifndiios

Adicionalmeste, poc formmn 0 numentar o BcosEn nos
rervig ol elegirdiiicod do Estsdn, o EXeculive, proticvens o
wieden pif podtos e dcepio rulbnddim, e facil uilizgio,
io# ceniros de sendmseido ia publico.
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O Executivo promovers estabelecer v conjunto de metru-
meenios ¢ miciabvas durante o penodo de vigéncia do presente
Livyo Bragso, que permuibiFo i acesso cada vez maior a T

O Executive estabelecerd um pacote de meentivos fiscais
que promova a ublizagio dos Bervigos, @15 como & pric-
ridade de reembolzos para contribinbes que apresentem as
declaragbes por via electrénica ou redugio de taxas ¢ cmo-
lmmendos para oz confribuinbes que requiziiarem o8 servipos
por via electronica,

Adiwionabmente, estenulando a paricipagio dos cidadios
a governagio, por via elecironica serdo disponibilzadas nos
wedgites metiucionas da Admmetragio Pablica de Angola
funcicnalidades que promovam a Participagio dos cidadios,
a1 e

Sitio electrdnico a partir do qual qualguer ubilizador
de zervigos piblicos: poderd confribuir e paitici-
par do proceszo de zanplificagio de servigos da
Administragio Poblica:

Canal  para encammbamento  de  manifestag Ges
{demincias, reclamagbes, solicitagdes. sugestdes
¢ elogios) a drglos e entidades da Admomisiragio
Central e Local do Estado;

Servipo de Informagio ao Cidadio para encammbar ¢
acompanhar pedidos de acesso a mformagio da
AdministragEo Poblica;

Portal da Transparéncia do Execubiva,

Poital para a Piablicagio e debate de politicas pihli-
cas com & socicdade;

Atendendo ao estagio de evolugio das Tecnologias de
InforimagEo e Commicagio do Pais e 5 @ mahs-
ndade democratica - demonstrada nos recentes
actos eleitorais - Angola pretende-se posicionas
i vangiarda do continente Afvicang em matéria
de televoto.

O Execiive assume frés (3} grandes linhas ovientadoras
para a5 politicas piblicas para o fomento da e-Crdadamna, O
digital devera ser ubllado para 1) sumentar a fransparéncia
e confrodo zocial das actividades estatais, i) ampliar a pas-
ticipagio zocial na formulagio das polibicas poblicas, & m)
prover mais e melhiores zervigos piblices:

524, IMPLEMENTACAO DOS SISTEMAS DE
APOIO AD FUNCIONAMENTO E GESTAD DA

ADMINISTRACAO PUBLICA

O Executrvo promovera a implementagio de Sistemas
de Informdtices para a modermizag o ¢ sumplificacio admi-
mistrativas e o recirzo as Tecnologias de Informag Fo como
forma privilemada de prestagiio de servigos aos cidadiios aos
operadores econdinices e a8 varias nstituigdes do Pag

Meste contexto, o Execulivo orientarsd para que as distin-
tas plataformas digitais da Admomistracio Poblica reunirio
a% carpeleisticas com

Capacidade de facilitar fransacgbes  directas ou
indirectas endre sistemas de infonmagio e ubile-
zadores, ¢ de extrar valores dessas transacgdes,

Habilidade de colectas, usar e processar grandes
quantidades de dados pessoals e nio pessoae,
com @ finalidade de oplimizar 5 experiéncia do
utilzador;

Capacidade de constowir vedes nas queais cada utilza-
dor adicional aprimora a expenéncia de todos oz
desmaiz Usudrios,

Habihdade de criar ¢ moldar noves modelos de ope-
ragio e aranjos maiz eficientes, que ragam
beneficios a todos o= ubihzedores, actuando de
imageira dismipiiva sobre os modelos tradicionae,

Habilidade de organizar novas formes de participagio
socil bazeada na colecta, processamento, alte-
ragio e edigio de informagio.

Por ser a enbidade que organea e reflecte sobre a socie-
dade como um todo, o Estado ¢ foco de grandes aspiragbes
¢ expeciabivas, a5 quais sio cada ver malores om razio da
velocidade das ransformagdes socials, econdimicas ¢ becno-
logicas da actualidade. Diante dessas mudangas velozes, o
Executrvo nio pode ficar mdiferente.

As tecnologias digifae posssem wm duplo papel em
relac o a Admmustragio do Esado; so mesmo tempo em
que potencializam ganhes de eficéncia e noves ¢ melhores
servipos, ameagam a capacidade de coordenagio socal do
Estado, caso ele ndo acompanhe as demandas sociais que
Ihe =0 dirigidas,

A aplicagio das TIC no Sector pablico deve moorporar
wm nove paradigma, ndo bastando a mirodugio de tecnolo-
olas para o aperfel camento pontual de processos e servigos,
mas s0m & estrufuragio de um ecossistema digital que som-
plifique e facilite as mieracgdes entre Admmistracio do
Estado ¢ oz demais actores socials.

Azzim, o fundamento cenfral do Governo Digital € a
geracio de valor piblico para a zociedade por
meio da ubihzagio das tecnologias da mfonma-
g e da comamicagio

Em outras palavras, trata-se aplicar o potencial
transformador das TIC para gerar beneficios a
socedade, tals como:

Bens ou zervigos imaiz adequados a necessidades dos
cidadiios;

sanplificagio do acesso a zervigos prestados a zocie-
dade,

Oerta de zervigos piblices que afendaim s anseios
doz cidadios por justiga, equdade, eficénoa e
efectividade;

Mstnibuigio dos beneficios poblicos de fonma efi-
cienfe e jista,

Criagio devalor a parir dos dados aberios de governo,

E necessirio sair do mero consumo de tecnologias para a
nmersio no meio digital como wn modo de gerir, prestar ser-
VIpOS £ aprumarar o exercicio da cidadanm.
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A sdopeio de uma estratégia de digitalzagio comim
para coordenar as miciabivas Sechoriaiz, promover a io-
varEn e 8 raciomalizacio dox investimentos, evitando
replicapies desnecessarias, sio medidaz que neste confexto,
vigam em primeirs lugar, gacanbic que o8 servipos pithli-
o sejaam maiz simples, acesiveis e mclusivos, de forma a
potenciar & aua Wilizacio por odos o8 cidadfos, Procura-ze
igialmente obler eficéncims que potenciem o redugio de
cietos, nomesdamente, aravés de wma mair partilba de
recigsos, tomando astentivel o ransfonmagio digital da
Administragio Poblica,

A mitegacio e 8 interoperabilidade daz TIC na
Adminisracio Piblica 5o objectivos eszenciais para ala-
vanear o projectos  de modemizagio e simplificasio
adminisirativa e, assin, adoptar boas praticaz, passivers de
zeremn replicadas a nivel da Administragio Central e Local
do Estado,

£2.5 ACTUALIZAR A PLATAFORMA DE VIDEO
CONFERENCTA DA ADMINISTRACAO PUBLICA

Aggegiar & confiidade e expansdo operacional da
infia-esrutuen de Video-Conferéncia que deverd abranger
todos os Departamentos Ministeriaiz e Governos Provineiaiz

O Pommenito do uso do servigo de Video-Clonferéneia deve
orientar-ze nos seginintes critérios

L Criagio de zervipes partilbados transverzaiz a
Adiministragio Plblica,

e Auwmentar 8 eficdncia da Adminisiragio
Piiblica e reduzir o= custos,

Wi Desenvolvimento e mwelhora de sistenias
infesiios de fomma & melhorar a eficéncia e
produtividade das mstituigbes piblicas,

26 CONSOLIDAR O PROGRAMADE LITERACTA
DE UTILIZACAQ DOS CORREIOS ELECTRONICOS
INSTITUCTONATS

O funciondrics e a2 mstituigies do Edado assumemn
win papel chave na Governagdo, =endo eszencial 5 exiz-
téncia de soligdes fortes e funciondrios molivados: e que
renam as competéneia necessarias ao bom desempenhio
das auas atribiigbes, Dado o achual ndvel de literacia TIC
dos lmciondrios piblicos & eszencial uma aposta consoli-
dada no fomento para a utilizagio dos comeios elecirdnicos
instinecionais, o Execulivo promoverd o o obrigatorio do
correio elecirinico mstiucional no tratamento de matérias
da Adiminisiracio Piblica

O o do cormeio electrdmico [nome sobremmmed@domi-
i, g a0 deve orientar-ge nos segliinbes principios:

I. Desenvolvimento de um sistema transversal a
AdministragEo Plblica para froca de mensagens,

2, Promover wna mellws cominicasfio entre enti-
dadesz airaveés da mmplementagio de sistemas
de commmicaio comims e pnela para troca de
colrespond éncias,

SLT.DESENVOLVERNOVOSSERVICOSEDIGITAIS
E SERVICOS PARTILHADOS NA ADMINISTRACAO
PUBLICA

Do processo de digitalizagio do Sector pablico, deverio
surgir servigos inovadores ¢ disrupbives, fiuto da aplicagio
de s politica assento no conceito de dados abertos e na
mtegragio ¢ mteroperabilidade.

Uma politica efeciiva para aberbura de dades € crucial
para a constinigdo de espagos expernimentaiz, nos quais cida-
ddos inovadores e paticipativos possaim inferagir de peito
com o8 agentes pablicos na busca da solugio de problemas
da sociedade, permitindo ansparéneia e prestacio de contaz
a cidaddos, O valor dos dados abertos edtd na possibili-
dade de derivar novos servigos ¢ mfonmagbes a partr do seu
uso ¢ tratamento. E fundamental desenvolver um ambiente
exnn cpiee anjam novos modelos de negocio a patir dos dados
abertos, incentvando a geraclo de valor ¢ a dmameagio
do ambiente nesse Bector, com mnpacts socml & econdmico,
Demn come o Fortalecanento da economie digital

Meste confexto, o Executive enfende que contribuga,
no contexto de Angola, para a redugio da pobreza o desen-
vilvimento de zervigos que tomen acessivel a populagio
e geral, mformagdes como previsbes meteoroldgicas,
pregos do mercado ¢ sua fuluaglo, recomendagdes agro-
specuariaz, sobre emgrego saide piblica e micro-crédio,
reconhecendo, igualmente, que o desenvolvimento de novos
servipos baseados em TIC wa contribuir essencialmente para
alavancar ou Gacilitar proceszos de negocio noulros secho-
res de actividade. De facto, a penetragio das TIC tem sido
uma constante em todos 08 Sectores, em especial nas areas
da sade, Educacio, Bancas, Transpoites, meliorando oz
dezempenhios indnaduas de todas as sctnidades.

Serd dada relevincia a foramentas de desenvolvimento
que permitam & produgio de confeidos fodalinente per-
sonalizades para a realidade angolana e de grande valor
screscentado para oz cidadiios e empresas e que salvaguar-
demn para & imdietria nacional, os direites de aubor para oz
processos crigdos ¢ desenvolvidos.

O Executive apodard & iniciafivaz em que sejam desen-
vielvidas aplicapbes que facilitem o progresso de Bectores
ande a mobilidade reduzida pode constibuir wmn entrave ao
dezenvolvimento, especialmente naqueles em que a presa-
g do servigo plblico e fundamental,

E, portanto, mmportante contribair-ze para o reforgo e
partilba de competéncias tecnokigicas e de outras compe-
técias que hoje se associam a0 desenlw e definigio dos
servigos publicos. Deve penmitr malores smergias, evibar
a repeticio de plataformes e portais desnecessirios, redu-
zir desperdicio e redunddneias, melhorar a programagio dos
mvestanentos ¢ medr com rigor o retome de cada um deles,
Demn come azzegiar e confribuir para & inchieio digital e
disponibilizacio de zervipos digitaiz aesistidos, sisbemas,
dados ¢ informacio, estnmulando a reubibizagio, a mtegragio
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oo inderogrernbilidode endre siseinns iranavirsaiz e istomis
de infonnegdes, rediuzmde mdomdves de boscn de sologoes
Iniclep vl enifer

O Binleso Unico di Atendimento Pablico « BUAP, o wn
nove modelo de prestegio de pevigo poblico de mderope-
radnbidade de servigos ao nivel dog imanicipos, Comiibe €
dastrstos il do Poes

Por consegumte, a opgio. pelo ooverno  michgese
(i Crovdihinee Ry, ook move eoliceilo de predag by de
wervigee wod crladio @y enpresnk congiilig e nove ol
fiw de gervigo gabico veionrmndo o mtersierptihind e de
todos o serveg o, permitinde. o porfilhs de mformmngdo o de
infrn-e=truiuras lecnoldzions, de modo 8 s emrar g son -
lizngao eticiate us mamitsg bo dooomental, com reflexes tin
melhorin dn cuafidnde dov servigon pulilicon e nn redugdio
dog ot e D ienamiente do Estsdo. Neste condexto, a
govermig Bo elecironics estimaly, unimenste, o aneedcm
e paviE sevipo, facilitn o giteracgFo comi ne popilegies
resiinies £m oroas romotes, tomn mas ahrmzente o seesso
i eilucngEo. e & smide i pleftaformas pars o movagio,
proanive g fiberdsdes ddividusy oo poess nos bavigos
publicos

S1.7.1 REFORCAR AADOPCAQ DOS SERVICOSR
DE TECHOLOGLAS DE INFORMACAQ NOSSFOCTO-
RESDASATDE, F PROMOCAD DOS SERVI-COS DE
TELEMED CTMNA

A pnnd i o seeseo § satde de o gunlidade ¢ prommiigio
o bem-zstar de todos ox udndfos, am todas as idedes, prssa
igiial & mievilavelpente pels modenisagis e adapliog o do
EiEeiin e servicos de saide

0 ezzeprnr dn prestegio dos servipes baswos de spiade,
terd de contar com o reforgo do Sadéma de [T bo e
Cleurmo Sandarin, slovés dp nusleimizbigio do Seatemn
de Informagho St que dord supore 2o processo de
mongfonzagio, aeompalimento g avalmgio do Bectin dy
Hade. v aque resuliar mm melorm do processo de decisio
L

Weste quoifro, o presente Livro Branco das TTC 2018 -
2022 pusemrinn u plemn hammenirag o comea Politicn Macional
de Sasfe, o Plano Macional de Desmmvobvimento Suutario
I L-A02, e milros mstreslor comedns no Ristem
Macionml de Smide viemdo o supore o mstermlizng o
dis aopbes de conledo leinaldoico, consubsinncmndo-ss
i aubainatezag o daw ffonoagdes do cidedss (el m
modermzagao dn commucsgio com o8 utentes dos servipos
de satde & snmliagao de =istemes e Telomedicns

Dieste mdo, o digitalznidio dos servagon de saide, de
forme gaulatme e contmuade, devera colocar no dizpor dis-
positvos/equpamentos coneclados e demmes aplicegdes an
07T gue oplimizm o os oatarmentos mddicos e 8 progrm ges.
i de hospitais:

oo remnltado, tomr-se=a pose el o ncompanhmmento
rentolo did condigies die pacientes an tempo real € suxilio
o realizapio de procedenedios médicos, mchsve o distin-

cin, o preenchnensto silomilico. ceilalizndo @ conectido
de receims medicas Elechronicas o optimizagio dn gestho
logistica de medicrmetod ¢ equipmuentos ospitnlres.
prrantmida o e eficiade de recurscs:

£2.7.2. TIC NAEDUCACAD

A garatin do stesso 8 edueagho molusim, de qualidade
e erputntvi & promog eo de oporimndedes de sprendeegem
w0 lime da Sda paira Bodos o sreolinge, - e forgn
muotriz s aplicagéo de fingio mionmatica no poceso de
digilnlizeg o aping, sendo codn Ve s predoide o uili-
mypio de commitadores com acesso @ contetidos diglimes.
erigmio i destiad ia, remmmnao de proleeoied ¢ chpnsiligho
profiesioml

0 Bxeentrvo recophece s necesmdide de gorontia o for-
imag Ao de tme a sociedple preparsdn pars o memdo digial,
el ovos conbiecimeiion o ecnoloide Manghdas, @ pres
pagisln porn o ratalho ¢ dessfios do fimero

Tal, resulin da conclisie que pes o aleance ifos nivels
nifenacimirie de gualidade ds edueagio e de mieegia no
circulo dis eeonommes mumdipe mms doimices, sqploendo
tedir o et polene il cocial & econdniico, deven ve estilie-
Iecidus e pricreendns, nas fress educacional £ de reinmmenio
profisionl, mmellhorm da quolidede do cdicagfio iedipnle
o ample nee=o o conteirde ¢ teonologns digitoe, ©om for-
drimg ey condlinins g apodo pdegusdo i doceiles e eniidanies

Ad dempinldades o dificuldndes que o Pois apiresaits
devean ser combandas fmmbem quanto po oo ¢ uso dig
T, eommidlerand o paprel dag politices educsciomnie para o
imiie dimital,

Foirn o o wge e TIC tesdu efeto positive on educngio,
e muporinnie. oy euploneningie dog progremy ¢ poliices.
fgjuin oheervidas e mppdido o gquilibo gusdyo dimess
gdes do uso dng teenologies - sob pena de o conpmito odo
wer eoriiproiinelido, Extd sbiordagen s basess i leons deio-
minpds «Forr m Betlmimins desenvolvids pelo Centro de
Estudos Kenmienct do Hobudn, e que fom sufo referéocim
bernmeionnl nestn maderin,

O
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A aplicagio das TIC na Educagio deverd confribuir para
a melhona da aprendeagem e cutros factores mportantes,
COaEDC
Melhoria da eficéncia da gestio do sistema de enemo
¢ e=colar;
Melhoria no prepare dos estudantes para o mercado
de trabalho
Facilitagio do acesso aos conteddes e profissionais
de qualidade, em especial am locais de baixa
densidade demografica ou dificil aceszo,
Oerta de melhores oporbmidades a estudantes coim
linitagGes fisicaz, taiz come limitag Ges de viso,
audigio ou locomogio.

5275 TIC NAAGRICULTURA

A promegio 8 agriculiues astentivel, nos teampos
modemes, passa pela empregabilidade da TIC, propiciando
a capacidade produtiva tendo como consequencia o mumento
da renda nacional, bem como o engquadiaments da perspec-
tiva da alteragio radical da agricultura Africana, por forma
a transfonmar o continente e dos grandes parcemos do
comercio mindial de produtos agricokz, consolidando-ze
conne i exportador liguido de bens alanentares

A agriculbvra familiar ¢ a baze da agriculivra angolana,
zendo fimdamentalmente desenvobvida peles camponeses
que praticam, ainda, sistemas de agriculiura com utilizagfio
de mdo-de-ohia funilian, escoando para o mercado de con-
suma almmns dos excedentes da sua produg Bo, 8o passo que, a
agriculivra empresarial compreende mvesinmentos de média
e largs denensfio ovientados para o mercado e para 3 ao-
-siificncia nacional, que permitam desenvolver econmmias
de e=zcala ¢ assegurem produtos de qualidade & competifives,
quantidade ¢ regularidade da detnibuigio mtema e potencial
de exportagio,

Aimbos oz modelos sio necessarios e determinantes para
o desenvolviments do Paks, pelo que o Execubivo pretende
actuar no zenfido de ulirapassar o constrangimentos coin
quie cada wm ze depara, ao nivel do conbecimento fonico e
tecnoldgico, da organizagio, das mfra-estruburas de apoio ou
do aceszo aos factores de produg Bo.

Face a exte contexto, o programa visa fomentar o aumento
da produtividade do Sector Agréno siravés da promogio da
fransfonmagio sustentivel das produgbes de subsisténcia ¢
do incremento progressive de wna produg Fo orientada para
o mercado, visando alcangar a seguiranga alanentar e o come-
bate & fome ¢ 4 pobreza, a dinamizacio da agro-inddstria
nacional, a redugio da dependéncia produtiva e a diversifi-
cagio da economia, pelo que, neste confexto & desdtacado o
papel das novas tecnologias de suporte.

O Executivo entende que com a adopgio ¢ promog o de
inovagpbes e das maiz recentes TIC, serd possivel perspecti-
var o alavancar da insercgio de aplicagdes especificas para
agriculiura, e como Sistemas de Informagio Geografica

(51}, =istemas baseados em conhiecimento e sistenmas de
suporte & decizio e modelos que io moorporados an novas
tecnologis ampregadas no campo.

As tendéncias apontam que o Sector Agro-Pecwdrio,
cada vez mais, demandard novas TIC para gestdo de dados,
iformagbes e conlecmmentos em fodas a efapas da cadeia
produtiva em wna nova infa-edruins onde o8 mmdos
fizico ¢ digital estarfo tolabnente mterconectados.

Dientre aloumas das aplicagdes dessaz novas tecnologias
no camnpo destacam-se:

Setema de nmigagio inteligente,

Agricultura de precisio envolvends a aplicagio de
mteligéncia embarcada;

Autoimagio e rede de sensores locaiz para mapea-
inesito de solos,

Momtoramento de doengas e de varidvels meteoro-
ldgicaz e sensoriamento remoto, visando obber
imaiz dados zobre o produgio e aspectos ambien-
tais e climadticos.

Todavia, o Executrvo entende que =e por um lado a tec-
nologia € a malor aposta para o sumento da produbividade
na agricultues nacional, por oo, b alguns desafios quanio
a0 uso de computadores e de internet nos estabelecimentos
AEIO-PECErios, e comn o nivel de metugio dos produto-
res, e condigio em relagio & ferras, o grau de dinamisimg
das diferentes actividades econdmicas e mira-estmtura de
COITILITIC B¢ B0,

Agzim, wrge que sejam definidas acgdes concrelas para
a digitalizacho do Sector Agricola, enfatizando acpbes na
aren de pufomagio, agricubura de precisio, sistemas de
iformagio e compidagdo cientifics, geotecnologias e nang
tecnologims

S2.74. TIC NO AMBIENTE

A questbes ambientais sio uma preocupagio ransver-
sal na estratégen de longo prazo do Pais defindas até 2025,
edando presentes em diversas polificas estralégicas, mas
constibienn também e opgdo fmdamental da Esfratégia,
traduzida mo zeguinte objeciivo global cAsegirar a exis-
téncia e manter a qualidade dos recursos da nafureza (capital
natural), garantindo o =eu uso sauddvel para as geragbes
actuas e fuburas, sfraveés de um quadro legal & mstibucional
apropriado e de adequada gestio, envolvendo forte paitici-
pagio da sociedades

Meste capitule, tém g as TIC wn papel fundamental
no processe de matenalizacio da Esfratéma Macional para
gz Alteragdes Clendticas, que surge da necessidade de arti-
cular objectvos, instruments ¢ mstibuigbes na prossecugio
dos mais recentes desafios que o Paiz esta o enfrentar, tanto
a mivel da econoimia e da melhoria daz condigdes de vida
da populagio, como ao nivel dos mae recentes compro-
mussns decorentes do Acordo de Paris sobre as Alteragbes
Clenaticas.
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Dianiddo resposta aoe desafios edtabelecidos, o Executive
edabelece a visio polibca nacional para a metigacio das
causas e adaplagio s efeibos das Alteragtes Clanaficas,
sendo que um dos fundamentais recursos.

O enfogque dag acpbes para a ioplementagdo das TIC
no ambiente pode =er dado a montonzacko ou aos alertas
zobie alteragbes climaticas, mitigando e adaptando oz seus
efeitos na zociedsde ou sfravés da ulilizacio de tecnolo-
I8 & 05 Proprios comportamentos socmis que comrbuam
para vina comimidade maiz “verde” e ecologicamente mais
respan=avel.

Algmas destas inovagoes ganham forma fisica em dis-
positivos tecnologicos com:

Az st gricls e infra-estruturas;

A mnalize de Big D,

Fedes de sensores combinadas com tenmmais de
acezzo f interned, possibilitando 3 acgio vapida
na prevengdo e miigagio de despaires nahirais,

BEIVIpeE € processos na educagio e na consrigio de
[T AT CONILIEAriOe,

Implementacio de Sistemaz e Servigos de Monitori-
zagho da vida selvagem por satélite coin acesso
A miternet.

SXTETIC NAS PESCAR

A pestio das pescas deve zer feifa com basze oima
abordagem sistémiica, de modo a safisfazer a5 mltiplas
necezsades ¢ desejos da socedade, nomeadamente a segu-
ragiga alimentar, & substifnigdo de inportagdes e o fomento
das exporiagbes, ¢ zam por om perigo as opyg des das geragbes
fumuiras para que possan beneficiar da completa variedade de
bens e zervipos fomecidos pelo ecossistama agquatico.

Com a inplementacio das aogdes propostas estanmin-ze
drversos beneficios que impactam na opbimizagio, celendade
emelhovia da qualidade dos zervigos presdados no dmbito dag
areas de actuagio do Sector daz Pescas com poipangas de
longo prazo na optenizacio ¢ cficéncia dos processos ¢ liber-
tagfo de recurzes faces e iimanos,

Par outro lado, destacam-z¢ oz beneficios mtangives pro-
porcionades pelo alargamento da oferta de zerviges por via
electrinica privilegiando-se os portai ou balcdes como ponto
de aceszo e aprestacio do servigo quee pemilivam o registo
adequado dos actores da acinadade pesqueiras, visando os
gandie de eficéneia, sem 2e perder i servigo plblico de qua-
lidade & sem obstar a execuglo de planos de mvesbmento em
zolugdes tecnoldgicas de relevincia nacional.

Agsim, o Executivo aposta em solugbes modemaz e digi-
tais que resultarfo na ransformacio dos seus servipos. Esta
apeta @ particulanmente inportante na emizfio de tiulos,
de licengas, de certificados ou de autoreagbes resultantes
e receita para o Estado, e que possan ser faciurados aufo-
matic amente ¢ de forma desmatenalizada

Tal visfio, permite a aplicacdo de um regime de confrolo
com suparte das TIC para garantir a monifonzagio e o con-
irode eficazes das frofas de pesca, permitindo, igiahnente,

a aplicagdo e mondonzacio da produgio e do inpacto eco-
ndmmice, Estas fecnologias facilitam o acesso a dades de
qualidade zobre a2 pescas e permibem couzar miformag Ges de
fontes diferentes.

Meste zenfido, a utilizagio de sistemas electréncos de
registo e transmissio de dados permtira o registo dados
dag actividades piscatorias (por ex, caphuraz, desembar-
quies, vendas de pescado), criard o fexibilidade necessirm
no processo de elaboragio do didne de bordo electrénico,
bem como a ubihzagio de sistema de dentificaciio e monito-
rizagio de navies suttnoms ¢ penmanentemente operacional
utilEade para fins de segiranga maritima, que permibe aos
navios trocar dades por via electronica sobre a ae idenfifi-
cag B0, posigio, rimo e velocidade com oiros navices qise ze
encolrem proximos ¢ com as autorndades am tora

As TIC de condrolo suporte das pescas ndo substituem oz
meétodos radicionais de controlo e vigildneia, como & ms-
peceies 3 bordo do navio o em femra,

Todavia, o Execidive perspectiva a ae ulilizagdo para
arientar a acgio, tomando-a maiz eficar ¢ dommumdo oz
custos. Ao cnear dades provenientes de sistemas diferen-
tes, a5 autordades competentes podem aplicar estratégias
de confrole coim bage no vizco e defectar actividades ilegaiz
fque, caso confrari, poderiam passar despercebidas, redu-
zindo significativamente o custo total da moniboreagio e
vigildncia das pescas.

5.2.7.6. TIC NA INDUSTRIA

As irnsformagdes am owrso no Sector Industrial e de
servigos da Econormia Digital alteraram significativamente
o perfil da demanda empresanial e o2 parSmetros da capa-
citagio do profissional do Sector de TIC e de profissionais
doz demais Bectores econdmicos. Para além das aplicagbes
ennn iniere electronica, autoimagio, compisagio e platalfor-
mas associadas, o volume e a rapidez na produgio de dados,
azzim coma o nivel de detalhe das informagdes geradas com
alto valor econdimico, mnpdem ao Executive, empresas e
demals mteressados no acesso ¢ irafamento dessas mifor-
magbes a adequagio a um perfil de capacitagio inédito. Em
particibar, esse perfil profissional deve agregar expertizes
que o capacitem na gestio ¢ andlize de extensos volumes de
dados ¢ informagdes, um componente de exirema relevinoa
para garantin diferenciais competitivos na achualidade,

As transformagdes da era digital, resultantes da apli-
caplo das TIC, scarreiam wma nova revobigio mdustrial
bazenda em dados, compidagio e aitomagio, a partic do
qual az actividades humanas e processos industrials passam
a =er aprimorados, criades e recniados com base em volume
de dados em escalas antes inexistenies,

Mo contexto, no processo de matenalizagio da econo-
mua digital, oz dades apresentame-se como wn nove factor
de prodisgo, tal como oz bens materiaig e o capital himmnano,
resultando na criagio de v mercado global, no qual o valor
¢ criado a partir do contends gerado e compartilhado por
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PEEEORE, SETISOUEE € IMMUIaE, assin como pelas informa-
gbes construidas a partr des moomensuraves possibilidades
de cruzamento entre win inkenso acervo de referéncias

Agsim, o Executive entende que o aprimoramento dos
aspectos da cadeia de valor do Sector Indistrial Macional,
desde a5 consideragdes de conceito até a fase de produgio,
tein grasde dependéncia da aplicagio daz TIC para integras
az actividades de fabrnico e negdoios em uma operagio efi-
ciente e perfeita,

Meste contexto, para concrebizacio de uma inddistria
avangada ¢ mteligente as tecnologias envolbvidas na manu-
Fachura avang ada estardo divididas em irés grupos pracipais

Tecnodoging da prodicio eficients

Envolve design, senulagio, modelagem fisica ¢
comgutacional, tecnologias de produgio avan-
padas ¢ enicas de condrole. A énfase ¢ na
engerdiaria ailtines em vez de zequencial,
serdo que as tecnologias de produgio relevan-
tes mclhsem profofipagem capida, fabricagio
de forma lguda présama e téenicas de fimde-
G0, DR e jngio de precisio

Producio inteligente

Aborda o uso de TIC nos sistemas de logistica
e relacionados, alédm de maquinas, células e
lmhas de produgio inteligentes ornientadas
para produg o, o conceito envolve a mmple-
mentagio de sistemas para a vida prolongada
¢ o uwo ideal de nstalagbes de produgio.
Tudo por meio de estratégims eficientes de
momtoramento, manutengio e reparo.

Organizacio efectiva

Engloba a coordenagdo eficiente e a explora-
pio dos recurses de fabricagio envolvendo
o vecwEes fmwos, conhecimento, instala-
phes e recursos compartilhados, organizag bes
imovadoras, unidades de incubagio, gesdfio e
comércio de conhecnmento e comeércio elec-
tromicn, destacando-se o wso da tecnologia
para melhorar o envolvimento e a capacidade

S£2.7.7. TIC NO COMERCID

A necessidade da diversificacdo econdinica, coin base
na cconomia informal e formal, bem como a oriagio de
golupies que permitam wna wiformizacio dos agenfes
COmErciaE no aces=o o8 diferentes servigos, impbe a mode-
miEagio constante das solugdes tecnologicas que assegiiram
o normal funcionaments no processo de imporiagio ¢ expor-
agEo, tal como nee diferentes licenciamentos prosseginidos
no Sector do Comeér,

Ag TIC constibsem, endfio, o alicerce para a fransfor-
magko digital com a melhona dos processos mtemos, a
facilitagio do aceszo aos zervipos pelos cidaddos e empre-
zaz, ¢ facilita a monitorizagio pelo Executivo da aplicagio
das estratégias ¢ politicas mizadas para o efeito.

52.7.8. TIC NAENERGIA E AGUAS

A zemelhanga do que scontecen em outros Paises nas alti-
mas duas decadas, o Sector da Energia e Aguas de Angola
ceta @ expernmentar profimdas mutagdes e refonmas mstib-
clonals que visam desencadear ¢ consolidar o processo de
inigrag &0 do modelo estatal fortemente centralizado por wn
modelo de livve mercado onientado pela aberfura de nego-
ciee a0 anbiente de parceria piblica-privada efou de livre
conemréncia em segmentos de Prodigio e Distribuigio

A necessidade da expansdio da taxa de electrificacdo e de
abastecimento de dgua potavel en meics whanos e perig-
bagos constim um dos objectivos estratégioes: principaiz do
sector, devido a0 crescimento populacional e econdmico
relativamente scentuado desde a deécada de 000, tendo
stibzequentemente impulsionade o meremento de niveis de
produg Fo, ransporte e disribuigio sravés de todo o terribo-
rio nacional

O desafio de se melhorar oz serviges de fomecimento
de eneroia e dguas induz o Sector a quebra de paradigmas
de gestio an termes de disiribuigio de produtos sos consu-
miudores, tendo permubido a infegracio, &= redes de energia
elécinca e das dguas, de solupbes movadoras de inteligén-
cia arirficial, augurando deste modo surgmmento de Bedes
Inteligentes.

As Redes mteligentes «Surd Grigfe recommem as TIC
para desempenhaream wmn papel mportante no desenvolv-
mento da mira-estrubura elécinea e das douas, na medida
cn que penmitem optomizar as operagbes de sistema de
Produgio, Transporte, Dhsribuigio, Comercmbzacio o
AR,

A integracio daz TIC & Cadeia energéticn e das dgimsz
proporeionames o segiimtes beneficios

Infrodugio de wma mifs-esbubera de contagem
ifeligente que permita dispomibilizar povos
produtos e servigos de valor acrescentado pelos
diferentes plavers do mercado com imgacto nm
pestio de consume, nos custos de energia para
o comstmidores e de povas funcionaldades
para oplimizacio da operagio das redes de
distribuigiio ¢ mbcgragio de noves eonologias,
promovendo a sustentabilidade energdlica e
amricntal.

Redugiio de Desperdicios: identificagio de perdaz
de energia e dguas em tempo real, penmitmdo
actuar =obre &= meanss, tao no sistema de
distribugio como ao nivel do consumidor final.

MMelhoria do Planeamento: possibildade de exeou-
tar meelhor planeamento de medioJongo prazo,
bem como de achuar no curto prazona realzagio
de mitervengbes pontuag na produgio/captagio,
distribuigiio ¢ amazenaments de dguss om
regides problematicas,
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Mador Eficéncia Operacional; menor forga de medi-
¢, menores aros de fachuragio, ¢ cobranga de
valores aos ¢ lientes devido souso de Medidores
Inteligentes,

Melhor Informacio: coleta de dados am tempo real
para melhor compreender o consumidor e suas
necessilades

Maior Eficéncia Energetica; uso parcinonioss da
elecincidade, substanciais redugbes de custos
aszociados a exploragio de equipamentos eléc-
fricos e a0 teatamento e bombeamento de gies,

Mhaior Capacidade de Conscientizar o Consmmnidor:
identificacdo de padites de consmmn e ifilza-
¢io orada por parte dos consmmdores assum
coms possivilidade de inferagir coim oz mesimos
informando-lhes de providéncia que eles proprnios
podem tomar para mitigar estes efeibos.

2270 TIC NACONSTRUCAD EOBRAS PUBLICAS

Aadopgio das Tecnologias de Informag o e Comunicag io
(TIC), no Sector da Construgiio e Obras Pablicas, constibu
mos dizz de hioje um ioperative moontomavel que o gover-
nos n#o podemn dispensar, Meste sentido, o desenvolvimento
daz TIC pesta drea tem conbecido avangos significativos
que tem permidido, melhor qualidade, redugdo de custos,
racionalizacio do traballio em todo o ciclo de vida dog pro-
jectos de construgio e obeas piblicas, Para exte desiderato, o
Executivo ird promover a ubthizagio de tecnologiaz e mode-
los como o BIM (Brdlding Diformation Modeling), o GIS
{Feograpic Tformmion Svsfent), Impressio 30, eic...

Agsim, o Executive prefende miciar o processo de
adopgio ¢ desenvobvimento de wma estratéoa de mmplemen-
tagdo do BIM (Modelagem de Informacio da Constigio),
com forma de Gestfio do Ciclo de Vida dos Projectos
de Constnggfiio e Obias Piblicos, emvolvendo todo os
sackholders i models de nformagdo patilhade e mfe-
roperavel, bem como desenvolver e consolidar win Sistema
de Infonmagio Geografico do Sector, com dados georefe-
renciades de todas az infra-estuburas do Pais ¢ analisar em
cada momento a viabildade de adopgio de novas tendén-
cias tecnologicas para o Sector, tals a como mpressio 30,
Intehgéncia arirficial, Drones, eto.., que viabilizem ¢ tomem
o Bector mais efeciivo, eficiente ¢ eficaz.

2710 TIC NAS COMUNIDADES RURATS

O Pomento das Tecnologias de Informagio e cominica-
eao nas comvinidades naiz, constib, wnas das priovidades
das acetes de Iferacia e massificagio e inclusio digital;

O Executivo mwd conbinuar a promover as miciativas de
cnagho e apetrechamento de cenfros comunitdrios com equi-
pamentos mfommdticos ¢ dispombilizacio de mtemet, bem
como mmpulsionar acgdes que no dmbito do acesso univer-
zal, promovam a cobertura dos servigos das comunicagdes
electrdnicas a0 nivel das commidades rais

£2.7.11 INSTALACAD E FUNCIONAMENTO DA
AUTORIDADE CREDENCIADORA E CERTIFICA-
DORA

A pasténcia de enbidades Certificadoras @ fundamen-
tal, para que =¢ mplantem oz documentos electrénicos com
azinaiura digital e carmmbo de tempo, o que implica 5 exis-
técia da Autoridade Credenciadors  enguanto entidade
sdmmistratva com poderes piblicos para a aferer a segu-
ranga e fishilidade oz docummentos elecirdnicos,

O Execitive reconfece que a utilizagio dos meios mfor-
maticos ¢ electrénices em todos oz Bectores da actvidade
socil, econdmica, ¢ admimisirativa do Pais, consbbn wm
facto cada ver mais prezenfe nas instibngdes pliblicas e
privadas,

Uma mudanga que =¢ reflecte am primero plano no
modie operandi das instibngdes com a wtrodugio da figiea
de docwmente electrdnice e da assimatura electromea ou
digital e, em seoundo plano, no relacionamento cidadfo-ins-
tiuig o, meihugio-cidadio, ¢ cdadio-cidadio, processos
TNl Abe EE Do necesEanio garantin & segiicanga, a validade,
a eficicia, a mtegridade e a veracidade do conteddo do docu-
mento ¢ da assmatura electronica.

Meste confexto, o Execifive recombece e asanme a
inportineia da crisg®o de uma Auloridade Credenciador
para a nomalizacko de toda a actividede das Enbdades
Certificadoraz por fonma a que se mmpulsione com a mar
confianga a8 velagbes comerciaig e adminisirativas por via
elecirdnica, salvaguardando-se a prion as medidas de segu-
ranga nas ransacgbes, onde a assinebura elecirdnica € um
elements findamental va credibvilizagio e poleialzagio
da confiangs enfre as partes

Agsim, vertfica-se a necessidade da mstitucionahizagio
da Autoridade Credenciadors, como drgdo de diveito piblico
cabendo a0 Depatamento Ministerial Besponsavel pelaz
Telecomunicag des e Tecnologias de Informag Bo, a imciabiva
da =ua cnagio, com atribuigdes ¢ competéncias na emissio,
na removagio, o cancelamento das credénciaig e na fiscali-
zagd0 da actividade das Entidades Cetificadoras

Como figura essencial no modelo de confianga das mfra-
-ggtnehiras de chaves piblicas a2 Enfidades Certificadoras
s@0 prestadoras de servigos de cetificagio cujo dmbio da
actividade consiste em assegurar a garantia da sutenticdade
e na nrevocabilidade da assmabura electrdmica, mediante
a eimigsdo de certificados digitais, Para o exercicio da s
actividade as entidades certificadoras terdio que preen-
cher um conjunto de requisios a definr pela Autondade
Credenciadora

Adnda o quadro da gacantia da sutenticidade, o Execufive
reconhece a necessidade do estabelecanento de wmn Bistema
de Carmmbo de Tempo Macional (8CT), que asseoure aos
dociimentos  digitaiz do zistema nacional 8 Hora Legal
Angolana, de forma segura e auténtica que penmita a consulta
¢ sditonia pelas partes miberessadas a gualgquer momento,
Meste contexto, quakquer documento e/l aszinafura digital
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que contemgle wn carimbo do temgo, aaregando-lhe valor
Juridico, =6 zerd valido se a datahora for referenciada a um
Sizteina de AutenticagFo e Bmcromizms (3AS) que produza
win certificads confimando a vastreabilidade a Hora Legal
Angolana.

O emeodive enfende que sz enfidades certificadoras,
deverio ter enfre oulras, as segumbes atribug bes:

Eimigsdio de Certificados Digitaiz que acredifem a fibs-
laridade da assmatina eleciromica coim o mesmo
valor probafdrio que ag assmatiras manuscritas,

Garantr que a idenbidade da assmatura elecirdnica,
que consta de wmn documents elecirdnico cor-
responde com as chaves piblicas e privadas que
identificam o a=inante,

Aszeglirar f eglirangs onica da infra-estoburs das
chaves piiblicas,

Engquanto fiel depositinio velar pela integridade,
seguranga, veracidade e eficic da assmatura
elecironica.

Para garante & confianga nas transacgbes, o Executive
Angoknn imglementard wna platafonma de infra-estuturas
de chaves publicas, assegurando um conjunto de protocolos,
servipos e padrdes que darfio suporte a aplicapbes baseadas
em criptografia de chaves piablicas e privadas,

A mmportincia da sssmebura electrénica, no impulso
e ma expansdo da prestacio dos zervipes da Sociedade da
Informaglo, pariculanmente, da admmstragio  electro-
nica & do comércie elecrdmcn impbe a existéncia de um
miareo junidico sobre o assimabira elecirdnica e oz prestado-
res de semvigos de certificagio, com o objective de confenr
A certeza e a segliranga juridica a todos os mfervenientes ao
mereaida

23 REGULACAD

531 REFORMA LEGISLATIVA

O Executivo tem vindo a completar o quadro legislatoeo
das TIC gradafivaimente e a adequar o surgimento daz novas
miateriag objecto de regulamentagdo em e io das peces-
sidades ¢ do Estigio de desenvolviments do mercado das
comaicay e electrdnic sz, estanulando deste modo concor-
réncia, bem com o fomento das parcenas poblico-privadas,

A Constibuigiio da Eepoblica de Angola, no seu artigo 937
(Beservas piblicas), estatui o zegiiinte

1. Constitug reserva abeoluta do Estado o exercicio de
actrvidades de banco ceniral e emissar,

2 A el determina e regula as actvidades econdmicas
de reserva relativa do Estado, bem come as con-
digbes de acesso.

Agsnm, o estabeleciments do nove quadro legislabive do
Sector vizn também o engquadramento legislativo das TIC em
confonmuidade com a Constibugio da Eepiblica de Angola,
quando a Lei de Delimitagio de Sectores (Lel n® 5/02,
de 16 de Abril)y estabelece, para um conjimto de Sectores
com miervengdo estatal, o dmbito de actuagio do Estado.

Mo que concermne a0 Sector das Telecomamicag ez, nos
gedis artigos 117 127 e 137, este diploma estabelece alguns
conceitos fundamentans:

Reserva Absoluta — infra-estruburas que mizgram a
REede Bazica de Telecomuinicagbes,

Reserva de Controlo — mifra-estnsas de dimen-
sio local, quando constituem extensio da Bede
Basica de Telecomumicagbes;

Reserva Relativa — mira-estrufuras que nio mbe-
graim a Bede Bazica, bem como o8 respectivos
servipos de Telecomamicag e

De vealgas, que neste contexto, enfende-se como Rede
Basica, a FRede Priména de Comunicagpbes Electromnicas, atra-
vis da qual o Estado induz o desenvolvimento do Sector daz
TIC de forma estohirante por meentive directo decormente
do mvestmento poblicos am detriments do desenvolv-
imerito da indciativa privada tendo em vt o sell proprio nfo
engajamento 3 medioTongo prazo

Partindo do quadro nonmatvs actual, o Execubivo fam-
bém reconhece que face a dmdmeca do Sector das TIC, a
legizlagio existente carecerd de actualizaghio, assim coimog
haverd amda que legelar zobre novas dreas que amergem
doz desafios especificos relabivos as novas Tecnologias de
Infommagdo e Comumnicagdo Electronica, zobretudo ao nivel
da convergéncia de servigos e tecnologias. Meste contexto €
fimdamental que o processo de adopogio do Lo Branco
seja associado coim o processo de reforma legizlativa, atra-
vz da elaboragio do pove quadro poomative do Sector
das TIC, cujos nommabves poncipals deverfo consiibur oz
dociimentos de veferéncia e modemnidade para a edificagio
da Bociedade da Informagio e do Conbecimento e da con-
solidagio da concoméncia do mercado das comumicagbes
electirinicas

A neceszidade de wma veforma legizlativa decorre da
dmdmica actual do Sector ¢ dos diferentes estigios do
mercado das comunicagdes elecironicas, ¢ tem amn vista
azegimal ¢ viabilizar que oz objeciives do presente Livio
Branco sejam alcangados,

Agsim, ¢ eszencial o desemvolvimento de uma reforma
legizlativa, que melo a crisgio de novos diplomas o arevi-
5o ¢ actualizacio dos existentes, que penmita responder iz
demandas actuae do Sector ¢ do mercado das comumicagpbes
elecirdnicas de modo 3 alavancar a confribuigio do Sector
das TIC para o desenvolvimento da econoimia nacional

Agsim, com vista a mobilizarem-se todas as possivels
sinergias para a prossecuio does elevados objectivos do
Estadono dominiodas infra-estruturas das Telecomimicag bes
¢ das TIC nas suss vanadas vertentes, almejando sempre o
alcance da Sociedade da Informagio e do Conlecamento,
o Govemo crird & condigdes para que 3 mifra-esdrutura
da rede basia sepn uma infra-estrubura de transmissio de
suporte aos demais operadores, sem prejuizo de uma evo-
lugio quee permita o mvestanento privado em redes de
transmiss i,
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O Executivo a0 estabelecer o novo quadro nommative
para a5 TIC, pretende hanmomzar a estrubura depariamental
que caracteriza o Bector Telecomumicapbes e Tecnologias de
Informag Bo, com o8 objectivos estratéoicos do Executivo no
dominiz das TIC e da promogio da Sociedade da Infonmag do
e do Conliecimento, Azzim, serd assegirada 3 meiituigio de
um conjunto de diplomas legais a nivel dos poderes legis-
lativer, execidive e doe poderes delegados aos Beclores,
aticulados aoe diverses dosmnws omde se toime necessa-
ro regular e visando especialmente a sua comecta insergio
inferSectorial, Estes domimios abarcam, iz ndo se limitam,
aos segumibes imbitos temdicos principais:

1. Bervigos Postais,

2, Infra-Estrutinaz de Chaves Piblicas e Privadaz,

3 Bistema nacional espacial;

4. Instalagio de infra-estruburas comams de telecoma-
nicapbes am edificios e oulros espagos;

5. Colocagio no mercado de equipamentos terminas
de telecommmicagdes e a sua comercializagio,

&, Begime aplicavel a0 licenciamento das estaghes e
redes de radioconmmicagbes,

7, Actividades dos radicamadores: e demaiz servigos
meeteorologicos;

8. Eede Macional de Banda Larga;

2. Infra-estruturaz de Televisio Digital Terestre,

10 Servigo Univerzal de Telecommmic agdes,

11, Portabilidade nuanérica;

12, Pregos de Telecomumicagbes e TIC,

13, Operadores Virtuag,

14. Plano Macional de Frequéncias ¢ de Mumeragio;

15. Estratégia Macional das Ligagdes Intemacionais,

16. Plano Macional das Comunicag des Furais,

17, Olbzervatorio Nacional das TIC,

18, Consellw Macional de Tecnologias de Informagio,

Em termes da operacionalizag o do processo de reforma
legizlativa, o edabelecimento do novo quadro ponmative
obedecerd ao seguinte fzeamento;

Fage 1 Aprovacio das leis que conformam a reforma
legislativa, por parte do poder legishiive e da
legislagio estruburants que regulamenta o novo
quadro normmativo, pelo Poder Executivo,

Fase 2: Eegulamentagio da legislagio complementar
por parte dos poderes delegados aos Departa-
meentos Ministerias,

5£3.2. DEMANDA LEGISLATIVA DE CARACTER
INTERSECTORIAL

O Executivo Angolano reconhece que para a prossecu-
cio dos objectivos azamnidos oo prezente Livio Branco,
Poima-ze necessanio consubstanciar s direcirizes aqui deli-
neadas em nommas uridicas dendo assim forga de len &
Estratégin do Execifive, quee permitam efectivar a utiliza-
gin das Telecomumicagdes ¢ T1 no Paks, contribundo, dessa
fonma, para a edificag Bo da Sociedade da Informagio.

Para tal desiderato serd necessirio desenvol ver o zegumte
conunts de acgbes, nomesdamente:

Dremmamiln Legislativa de Cardcter Intersectorial

O estabeleciments de v regime legizlatnvg especi-

fico e zobre o ilizacio do domdnio piblico para

efeitoe de constugio, expansdo, mstalagdo ou

manutengio de redes de comunicagdes eleciro-

nicas, da instalagio de infra-edruturas Comtins

de Telecomaumcapbes em edificios ¢ oulros espa-

o, bemn come do mcentivo a0 mvestanento dos

enfes do mercado das TIC na partifia de mnfia-

~gshMuras

Reforima Legislativa

O estabelecimento de um nove quadro nommatneg
do Sector das TIC, adapiado 3 nova envolvente
de mercade e consubstanciado pelas redes
convergentes de servigos ¢ pelas comumicagpbes
elecirdnicas e as tecnologias & 0z servigos para

a sociedade da Infonmagio e o Conhecimento.

Sendo o uzo e aplicagio da mifra-edrutura e servigos
das TIC de cardcter transversal ¢ convergente, o Executivo
no quadro da criagio de wm novo quadro pommaties a =
imerente, azegimard 8 crisgioactualEacio da legizlagio
referente a:

i Estrategia Intersectorial de Investimento eim
Infra-Estrutoras: que salvaguarde acgdes
concertadas de mvestimento em mfia-estrutu-
raz qque conduzam a que todas s constngdes,
o 55 dos principais etcos vidros, foro-
viarios, lmbas epergéticas e demaiz redes
mfra-cstruburais do Paks, como também de
todos o5 edificios pablices e privados, preve-
Jaan & instakagio e expansdio de infra-esdneg as
que possibilitemn a masaficagio dos servigos &
produtos relacionados com & TIC (inclumido-
-z¢ aqui, a bulo de exemplo, conduftas, caixas,
ponboe de aceszo, elc ],

i Partilla de infiea-estroboras: que assegiine
a partilha de infra-estuburas cya espect-
ficrade o pennita e a melhores praficaz
aconselhem (pe condutas, ronas Bomicas,
torres de anfemmz, ete ),

f Conver géncin de Bedes de Mova Geracio
(BN ¢ Intermet das Coisas (IoT): que o
Ve quadeo ormaelive aEsegie 8 conver-
géncia de redes e de serviges, ¢ ntemet das
Coizps (IOT) prestando parficular afengdo az
regras de partilia e virualizag®o, tendo em
atengio que as melhores prabicas mbemacio-
mais dos novos modelos de regulamentagio
reflectem wma maor focalizagio nos mer-
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cados, designadamente no licenciamento
coivergente de zervigos permibindo maior
commpetigio ao nivel de redes e zervigos, mais
que e tecnologias.

£33 MODELO DE REGULACAQ ADEQUADO
AD ORGAD REGULADOR SECTORIAL

Mo dmbito da mmportinca que o Poder Executvo afr-
b a regulagio Sectorial, serd necessino que o Executvo
oaranta a0 Orgio Resulador a sua autonomia financeira,
atraves de modelos de financiamento definide: por via
legizlativa o regulamentas, bem como a sua autonomis
pdmmimistrativa,

O Cygdo Regnlador deverd exercer as suas fimgdes com
independéneia em relagio as entidades que oferecemn redes
elou =orvigos de comunicagdes elecirdnicas, devendo ser
estruburado com base nos segumtes pressupostos:

Acdminiztragfio colegial;

Autonomia orgamental e financera;

Estabihdade na gestio ¢ fiscalizagio (estabildade de
msamkiatos),

Especializag o ¢ competéncia beonica;

Transparéncia nas decisbes,

Exercicio do papel de provedor do cliente,

O Crgfio Regulador assegurard, em alinhamento com a
poditica do Execifive expressa na legislacio, o exercicio
daz sups afribuighes, cabendo-lhe em especial, alcangar os
zeginintes objectivos Sechoriaiz;

Cravanti a aplicagio e fizcalizagio do cumprimento
daz nommas legais, regulamentos, confratos ¢
licengas estabelecidos, zendo nvestido de poder
coercive para efeitos de cumprimentos da lex

Garantr o Acesso Universal a5 comamicagpbes,
aszegiiranddo o cmmprimento daz obrigagbes de
Servigo Universal afnibuidas a cada operador,

Zebar pela coimecta iilizagio dos recigsos,

Proteger os mferesses dos constinidores, especial-
meente as populagdes CoT MAIOIEs CANENCIAS o
acezzo az Tecnologias de Informagio e Comis-
neagio, on coordenagio com as entidades
comgetentes,

Aszegiirar 3 represenfacio adequads de Angola na
comamidade infemacional, acompanhando as
experiéncias  mlemacionaiz de regulagio do
Sector e estabelecendo relagbes com oras enti-
dades reguladoras,

Participar activamente na definigio das linkhas estraté-
gicas ¢ das politicas gerais Sectoriae, propondo
medidaz de nabureza polibica ou legizlatva nas
malérias relacionadas coim a2 suas atribg Ges,

Poder regulamentar, dentro dos lnmites a estabelecer
e diploma propaao,

Eesolver Idigios com imparciahidade ¢ de penalear
ax ulilizagdes e violagdes abuzivas az regraz
inpostas,

Promwver processee de consulta piblica, nomea-
demente no dmbio da mirodugio de novos
servipos ou becnologias;

Proceder a definigiio de licengas ¢ tenmos para as
respectivas alribuighes,

Licemciar oz operadores no dominio dag comimica-
piez electidnicas e prestadores de zervigos nmz
demaiz dreas dazs TIC, evolundo para v licen-
claments que meendive a prestagio de servigos
mltiplos, mas consentiineo coim A CoOnVvergin-
cin mo dominie das comimcapbes elechrdmicas,;

Licenciar o estabelecimento de sistermas privativos
de comimicagbes Elecirdinicas e monitorar a aua
operagiao;

Garandir a existéncia de protocolos de mierhgagio
eire o8 varos operadores, definer oz lomites
de pregos de inferligacio, baseados nos custos
rediz, e aprovar o8 pregos acordados enfre ope-
radores para prestacio dos zervigos ao plblico;

Promover a regulamentagio da portabildade de
muneragdo entre operadores, nos servipos fixos e
mavels, ¢ estudar a eventual mirodugio de nume-
Ao anadics para 2ervigos convergentes,

Promwover a regulamentag 3o necessaria para a utilza-
pao da Bede Basica por qualgquer operadon, em
condipbes técnicas ¢ econdmicas ioualitinas,

Garandr jundo das autondades competentes, sanpre
que se imponha, a salvaguarda de servidoes para a
g lantag o eficiente das infra-estreturas das TIC,

Cravandin, sempre qie se anponhia, & obrigatoriedade
de mstakagio de condutas e oulros meios parti-
Ihados que venham a ser defimdos;

Arbitrar e resolver hitigios que surjam no dmbito das
comunicagdes ¢ atender com imparcialidade
Justica a8 reclamagdes dos ulilizadores dos ser-
vigns de TI

O Execubivo reconhece que um dos objectivos da mber-
vengio do Estado consagrada pela lemslagio do Estado
Amgolano & a profecgio do consmnidor € a salvaguasda dos
seus direitos, o que requer que o drgio regulador seja wma
entidade mvestida dos necessinos poderes para que possa
actuar com provedor do cliente a nivel das redes e'ou zervi-
co= de coomunmicagdes elechranicas,

O Execiive aszegiurard que o drgdo Begulador disponhia
de i quadro de recirsos nmanos téonica e juridicamente
apto aos desafics de uma regulagio acbiva e infervendente,
garantindo-se a capacidade Eonica e operacional adequeada,

O Executive i garante win modelo de regiilagio isenta
¢ participativa, mediantz o estabelecimento de um drgio
constltive, (Consellw das Telecomumicapbes e Tecnologims
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de Informagdo), constituido por representantes dos operado-
res, da indistria e dos consumidores, de forma a facilitar a
existénci de conzensos que permitam a adopeio de esdra-
teging quee facilitern o aplicacdo das medidas de politica do
presente Livio Branco ¢ mduzam o desenvolbvimento do
Sector das TIC,

A regiubacio no Sector das Comamnicagdes Electronicas
deverd arienta-ze por dois grandes desafios estratégicos:

Oiganizar o mercado dag comimicagbes  electroni-
cag alraves de e actuagio aciiva e exigente, de modo a
proporcionar @ comumdade ¢ a0z agentes eConAIMICOS A8
meellres opedes em zervipos de comimicagbes elecirdinic as,
quer em termos de preo, como de qualidade & seouranga.

Proteger o conswridaor das comuncag bes eledrincas oarmn-
findo o8 sete diverbos, e bodo o tendarionacional, e em egpecial,
das populagdes mats vulnerives, sfraves da difisio da mfomma-
¢80 ¢ da promogio da rmeparénce e nio dscranmagio

O primeire desfio estratégico team esencialmente a ver
com A promogio do investimento racional e eficiente, a
facilitaghio da partilha de mira-estuburas ¢ criaglo de um
quadio de concorréncia dindmico e leal. Este desafio esdra-
tégico sbrange a actualizaglo do quadro regulamentar, a
andilise dos mercados relevantes, o controlo sobre o mercado
groesisda, & crisgio de condigBes para 8 criagio de mdra-
-eziruturas seguras eresilientes aptas ao alojamento de redes
de comunicagdes electroni as, nomeadamente nas whaniza-
vies e edificios, o planesmento e 5 gestfio de bens piblicos,
como o especiro radioelécinco ¢ o8 recursos de meneragio.

Este objective edratégico presapde o desenvolvimento
de mercados coneoméncinz e isso moplica a identificagio
clara das falhas de mercado, de modo a que a actuagio do
regilador Sectorial ze fraduzs em medidas concretas de miti-
gagdo dessas falhas, nomeadamente 3 mitigagio do poder de
mercado nos mercados natuwralmente limitados.

O gegundo desfio edratégico mscreve-se na actividade
relacionada com 8 profecedo dos utiliadores, moplicando
a revisio do quadro reglatdrio am matéria de provimento
do servigo wmiversal de comumicapdes elecirdnicas e 2
nedralidade e qualidade das vedes de comumnicagdes elec-
tranicas. Inchu ainda a televisio digital terrestre, como meio
wmversal de televisio e o controlo sobre cobertirs des ser-
Vg mdvers, Mima oufra verfente melin o provimento de
informagio transparente sos consumidores, para mubigar a
azzimetvia de informagdo, o ratamento de reclamagbes e a
resolugiio extra-judicial de conflitos de consuma,

S34.REGULACAQ DOSPRECOS E QUALIDADE
DE SERVICOS

Para aszeourar a dispombinzacio de servigos ao prego
meiz baixo possivel, o Executivo zelard para que as tarifas
zejaim fixadas com base na esdrutura dos custos de expansio
¢ operagio dos servipos, asscourando-se, tanto para o ope-
rador moEmbente como para o8 operadores privados uma
margenn de lucro justs, denfro dos nivels sforizados pela
legizlagio aplicavel

Mo e respeita a0 operador incumbente, os seus lucros
serdo priontanamente remvesiides na expansio ¢ modemi-
zag#0 das infra-edruturas do Sector,

Cabera ao drofo Eegulador, apoisdo por um Comité de
Pregos, coordenar a fiscalizag 8o, am maténa de pregos, bem
comie toda 8 pratica de comportamentos monopolistas ou
lesivos da concoréncia, sobretudo em seomentos do Sector
operados qismse 2em conomréncia

Messe sentido, o Orgfio Regulador exercerd o poder de
regiilagio sobre o8 pregos de zervipos e redes de comimica-
pbez electronecas oferecidos por operadores com poder de
mercado significative com base nos segliinbes principios

Aproximagio dos Precos aos Custos — o prego de
venda ao pablico de cada servigo ou rede devera
aproximar-se do custo razodvel e justo para pro-
duzir esse mesmo servigo, garantindo-se que oz
ganhos de produtnadade e de economia de escala
sio repartidos enfre operadores ¢ consumidores,

Transparéncin — a fixaghio e publicitagio dos
pregos dos zervipes deverd zer obrigatoria e de
facil entendimento pelos constunidores: e apre-
senitados ao piblico devidamente desagregados,
por cada componente da prestacio de zervigo a
gquie diz respeito, devends ainda a formagio dos
pregos seor perfeitamente demonstravel com base
cmn registos de custos fidgvels,

Mo Discriminacio — garantindo que a todos oz utl-
Izadores, am igualdade de croumstincas, seja
conferida ualdade de ratamento;

Preco Nacional Unico — as tarda aplicadas a cada
o de zerviges a0 umiformes: em todo o ferribo-
ricr nacional

Com base nos principios acima descntos, ndo serd per-
mitida & subzidiagio cuzads de zervigos, devendo para
efeitos de confrolo, ser exigida a existéncia de confabildade
analitica a todes oz operadores e provedores de servigos,

O Owgio Resulador actuard sobre os pregos de mter-
ligacho, sompre que estes =e mostrem desajustados ou
suscepliveis de criarem enfraves & noomal interligacio enire
redes pablicas de comunicagbes elecirdnicas.

A formagio dos pregos por parte dos operadores devers
ser demonstravel de forma ransparente com base em registos
de custos fidvers, devendo para o efeito tomar-ze obrigatdrem
a implementacio da contabilidade analitica em todos oz ope-
radores com poder de mercado significative, sendo aplicavel
o principis da obrigatoriedade dos operadores em demwons-
trar contabilisticamente ao Orefio Regulador a formagiio de
pregos dos zervigos,

Duando um operador com poder de mercado significa-
tive preste, de forma divects, oufros zerviges nio abrangidos
na respectiva licenga, deve o mesmo assegurar a sdequada
separagdo confabilitica dos respeciives proveilos e cislos,
bem como dos actives e passives conexos de acordo oz nor-
mativos do Orgio Remulador
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Orregulador estabelecerd o niver minimos de qualidade
de servigo, tomando como referéncia o estado de desenvol-
vimento do Sector, em particular do nivel de infra-estrubura
instalada, ¢ os padrbes miemacionais de qualidade Messe
zenfido e necessanio dar coipo a0 Bistema de Vigildncia da
Cualidade de Servigo das Comuinicas Ges Electidnicas, o gise
inclul nomead smente:

Indicadores de desempenho (para fixar padides)

Andlise dos reportes de qualidade de servigo dos
operadores,

Medigiio da qualidade de servigo pelo Orgio Fegu-
lador;

Inguéritos piblicos sobre a quahdade de serago per-
cepionada,

Andlise de reclamagdes recebidas (fungBo provedor
do ¢ liente);

Auditoria aoe zisteimas de qualidade de zervigo dos
operadores

Para aszegiurar 3 clareza, achualidade e comparabilidade
das informagGes, caberd ao vegulador definir o2 pardmeiros
de qualdade de semvigos a medr, o seu conteudo, o for-
mato ¢ o modo de publicagio das infonmagdes. Isto mmplica
A aprovagio de regulamentos de qualidade de zervigo para
az principais modalidades de zervigos de cominicas bes
elecirinmicas

A empresas do Sector caberd garantr a implementag do
dos procedimentos ¢ sistemas necessirios ao ratamento dos
indicadores: e deponibilizar ao vegulador informagdes zobre
A quealidade dos zervigos que prestam, o termos definidos
pela lei e pelos regulamentos:

£3.5 REGULACAD DOS RECURS0S ESCASSOS
E DOMINIOS IP

Mo domdnio daz commmicagdes elecirdnicas constifiem
reciysns escassos, o espectio radiveléctrico, as posighes
orbvitais, & meneracio e o dominio [F,

O Executivo assegurard afraves da legelacho que estes
importantes recursos contmusem come nbegrantes do domi-
mie piib lico e como fal aupeitos a criférios de gestdo rigorosos,
Iransparentes e suditaveis, visando a s ulilizag & racional
€ parcinoniosn a0 servige do desenvolvimento mitegrado
das comumicag bes eleciranicas am Angola

Mo que respeita 408 recursos sujeitos a junsdigio inter-
nacional, coime € o caso dos recirzos radioglécinoms e das
posigies orbiais, o Execiive fomard o medidaz adequeadas
a defesa consistente e preventiva dos milereses nacionmis,

Mo tocante ao dominio IP, constata-se que grande parte
dos utthzadores angolanos da intermet nio usa enderegos do
domminio TP Angolano (domdnio o sos), siiagio que envolve
n#0 &b cidaddos comiing, mas fnbéim empresas, angrega-
dos deszpz empresas, Tmcionarios plblicos e outros

O Poder Executivo entende que o domis IP representa
a identidade de um Paiz no ciberespago, devendo ser enten-
didor commo i@ marca do Pais

Mo dmbito do  apetrechamento  feconoldzico da
Adminetragio Poblica serda dada wma sfenglo especial
a estutua do subdominio gov.ao, para que csia SEZa WA
Idgica hierdrgquica e para que =eja mantida com poikos
miver de profundidade (G -dominio}

O Poder Executivo criard as condigbes para que o=
ot TLD [cotorry code Top Leved Domuin) sejam gendos para
beneficio do Paiz e dos cidadios, reforgando assim a credibi-
Idade e seguiranga do doiminie [P Angokano

Meste =entide, serdo mstalades em fevitonio nacional
servidores secunddnios de nomes, assegurando todas azs con-
digbes necessanas de seoranga ¢ fimcionalidade Eomca,
para que =¢ efective com urgencia o processo de transferén-
cin para terriborio nacional do zervidor primasio de poimes

A orghnica da enfidade gestora dos Dominios TP i
prever wna relagio sdequada com a Austoridade de Titela,
aszegurando-se desta fonma o almhamento com os objecti-
vioz definidos pelo Executivo, e uma estrubura organaciconal
adequads a fungies desempenhadas

Com o mfuite de permific a0 Estado Angolano ter um
imaier confrode em matéria dos dommios 1P, o Executivo
avangard para a elaboragio de diploma legal que regula-
mente este tema.

O Executivo criard condigbes para o desenvolvimento de
v zisteina informatico quee disponibilize o regeto de domi-
miog a0 oneling, Esta feramenta serd wm factor de rapidez
e simplicidade que contmbuwrd para mmpulsionar o cresci-
mento dos dominios am A0,

54, INOVACAD

54.1. REFORCO DO POTEMNCIAL EM I&D
(INOVACAD E DESENVOINVIMENTO) E CRIACADE
DESENVOLVIMENTO DE INCUBADORAS DAS TIC
E FORTALECIMENT O [N} EMPREENDEDORISM O
aSTARTUPEY

O Execiive assiime qie na base da movagdo encon-
tram-=¢ nio 50 05 processos autonomos de mvestizagio o de
dezenwvolvimento tecnolégico, como, mmbém, a ransferén-
cia deste conhiecimento e tecnologia das voracionadaz para
o Sector empresarial

E, poiz, fimdamental que as universidades, instimigdes
de mvestigacio ¢ anpresas estejam mum ambiente de depen-
déncia mibua, visto que sBo as ompresas quem conhecem
ax necesziades do mercado, e que podem dinamizan a ino-
vaghio de produtos e processos A inovagio, ganha assam,
i eior dinkenshio e dnfase, como wm instnimento final
de geragio de valor screscentado, orientado a0 incremento
eConOImIco € cresciments do processo de movaglo das
Universidades

O Divestamentos em Desenvolvimento e Inovagio
(&L do Sector daz TIC sho findamentaiz para garan-
ter ao Pais a participag 8o nas cadeias globaiz de agregagio
de valor, promovends ampreges, fomento do aumento dos
miver de renda dos zeus cidaddos: e dag emprezas aliado ao
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focto de par wim Sectir altmparie dinfinnco. O BExeculivo
eiende que porn reforgo do potencinl em L&D (Inoviagio
¢ Desgnvoliimento) deve sa protagmnizado pelos aitemsas
de lecnoboains diigifale, Conn sVango s pogls 5es relnlives 5
prioibucie clenbifica, & de anovagbo sendo consderado i
ppeciesidmile e e L e vista o b de spligfes ovados
Fiks A fof gpiedes probleinne nacionnis cof réctirsn s e
i o Tecnologime Qi

Mo coiilexio, o Execilive sedtime o desalio dn inple
esagfio da Esteategnn Mocionnl piuen e-Swariiges (Saniup
Teonolomicss), que visa potenoiar o argimentn nio so de
infrn-estrubinng robustng mas essecinimenie  buscar  dar
supigte instiioml a capacdngle de indcabves Juvens
o o ubjective da onngho de engresidedords no Secior
dos TIC, tmis como centros pen quaiificorio temnologics
de empreendedores digital. meobadoras ¢ seelandarns
miniE deaenvolviles, especos colnborstives de frabpio (ro-
-k e FmiegT o apoi0 necessmo. o fommsgio e
desenvolvometo de empreendedores nocionas

ESTRATEGIA
MACIONAL PARA
E-STARTUPS

START Q

Iz

Tal desicleyslo, ey conio prvicipio o reapirbvelimigilo e
riededieng §o die mba-edniiuay com g Rede e Medipldo s,
o Pagpuee Teonoldgioo, Tneulandor becnoldmicp o Csrs Vi,
Canan o Juvesitide g owdies miffd-esiniless  exiEtoiles
pari 0 dinmdsagho dd projeeios de ampreeiidedonismn no
Sector dsz TVC pora a juventode, engphjhadn iodods og bclos
red piiblicos e provados que cobeoirem pam o faneso do
unrgueenbedonamoe

0 Exevutivo somihie e ey baee da movigio awon-
Irmn-pe i B0 oF pirog seeis gkt de investigaglio ¢ de

desenvobvimentn leeneldgico, como, Iambén, g ranferén-
cin deste conhecimeito e teenologin das voosconadas pars
o Sector engwesarm |

242 FROMOCAO DO COMERCIO FLECTRONICO

A promogio do comércio elecrinico pelss diferen-
e plofafonmas Feenolimiess Bl como algumas realidades
o eonliinle, onde a careneia an mla-estnifies anda e
tedn om0 i dow principais obsticoios para extensao do
comec elechimen. Mo caso cxpecifico de Angoln, o dega-
fio aesinta na busee de sohigdes que possam por entender as
jsrtrcisbnredndes do meeado pars ot eringfio de sohi-
piet iue venlun aprewr leeologss o crsividade o baxo
custo operacponnl, snpulsionndo desie modo o mercedo de
g-Cormmerye de Anoels

G In? Coiggesin dn UPLD po sen eielo dé traballo
i 200720, defermunon medidne de polilicos zobre o
comecin declronico parn o Sector Postal, que os Estados
hdembros devemn alindmrno plano mileno, oopoes popess reco-
prend il s w i

Dieserwolver solugdes micgraidss pas promover @
facilitegio do comercio ¢ continbuir porm o cres-
clmserite eeomdinico & pars a nichisio,

Investir poi movos nodelos comaciaie @ ol ovas
AL ek,

Ingpekannr cpundyos de sogio pirs promover o fivel-
Imieniln & o apaio a Tiblsdo do comdeio e &
integragao di Bector Podtal,

Mobilizar oz recursos do Sector postal pora o desen-
vVt Bocsecon i co

Pora desenvobrer e facilitar o diversificag do & mieorngan
o e omiegre in electronicn, o operador deve mmvestr nos novos
imodudos comervinig € md novis soliigBes, inplenents o
indvo, de pechio para proimove o mvestumento ¢ o apoin
i fecilitngio do comdxio € @ idegracho do Beclor Postal,
bem comn mobidear o recursos do Bector Postal pors o
desemvolvioeile sociostodimoo, incluzivo 1 socedmde
o s

248 DESENYVOLVER A ECONOMIA DIGITAL
PARA O CRESCIMENTD E A INTERNACTONALL-
EACAD MO EMPRESARLADO ANGOLAND

3 el vimeiilo de Beomoimnm Dl esth poeiile nn
criggho de wm ecos=iziomn de dados poblicos vizando sumn-
plificar 0 prestagao de senvigos 1 sociednde o npromovar a
westio ¢ eficehce do gnslio,

Este goosmedang v promover o cruzsmenio de dodos,
o nprinorsneifo da andlise ¢ indefipéncin de dados deire
do Governo, e o =0 de dedos de Govame como um s
nnpeEtande on ecoummin dimiial, esfnmmlande o eopreaile-
dorsins ¢ novos modelos de negbeio qie gevvn ilor ne
chdenn digitnd e heneficiem os cidndfon

MWeste coutextn, o Exerutive promovers umy minbienle
propicio pms o desenvoivimento da trnsformngao digrtal do
erofbiin nEciomil, com g iviE esseic i pars alnv-
enr n dwitalizagio, Tan seciativas meloem fr-ostratim ¢
piedsn dis Ternologas de Infrommgio e comamicigio; lopbes
amn pesfuisa deservolviments e inoveg bo: desanvolvimento
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de v ambiente regulatdiio adeqiesndo; noimns e regimes qise
proavanm confianga o mando digital, aquizicFo de compe-
téncias educacionais ¢ profissionas adequadas a economia
digital; & & m=ergio intermacional do Pais.

O Executive reconhece que a digitalizagio da economia
ocomre globalmente, sfravessando fronterras e elmmando
distinciaz, e que, portante, & crucial lidar com este fendineno
A partic de wna perspectiva global, com protagonisms miter-
nacional nos fomms nmndiag e Multissectoriag, e dedicando
alengio especial as questies ransfronfemigaz de dados, bens
€ gervigos, no miuite de serem criadas & condig Ges favord-
velz para a visibildade do empresanado nacional.

Meste sentido, com a economia digitalizada, também
aurgem excelentes oportunidades para mator integragiio eco-
ndmica regional, com a dinamizag do dos fluecos de comércio,
finangas, pessoas ¢ comamicapbes, o que pomube mMenores
cietoe, maior venda e ganhos de desemvolvimento

Mowes modelos de pegdeio visbilizados pela digita-
lizagho requerenm Ena poehin proactiva em negociagies
comerciaE nbemaciona, pordmn deverdio zer conzideradas
az questies relacionadasdo ambiente juridico e regulatorio,
como profeceio de dados e da privacidade, direitos de autor
e regulagio de platafonmas digitas.

Agsim, o Executivo promoverd a presenga de empresas
nacionals no extertor, molumds miciativas que vio desde o
enwvio de Stariips de base tecnoldgica a grandes cendros de
invagio e emgreendedorismo, até a participacio em plata-
formas digitaiz globaiz, com a mtensificagio da exportagio
de beng e zervipos, bem como o senento da presenga de
operadores nacionmis em oEros mercados

S4.4. ASSEGURAR A CRIACAO DO PARQUE
TECHOLOGICO

0O Executivo reconhece a necessidade de fomentar a
cnaglo de uma mdisma das TIC que permda o desenvol-
vanento de wn mercado infems e regional cada vezr mais
competitive, para tal 8 deslocalizagio produtive provocadas
pela econoimia da iformagio e do conlecimento permificg a
Angoky desenvolver min Sector das TIC produtive, bazeado
e zegmente: da cadera de valor onde inclusivaimente zer-
vigos desintermediades geograficamente (p.e afraves de
telefrabalho) poderio sor prestados de fonma manto mais
competitiva,

Agsmm, uma forma eficaz de desenvalver um Bector eco-
ndmico ¢ adoptar uma sbordagem de clisfer, que pomute
conedri wna fileira de produgio sustentada competitiva-
meente por ser maiz ajustada a cadein de valor, Oz clusters
o esforgos organizades (por governos e oil pelo Sector
emgresaral} para promover o crescimento e competfivi-
dade de wna regido, cidade ou pag

O eheister TIC em Angola deverd focalmar nos seouintes
segnentos:

Ma produgiio ou montagem (Ezeanblagem) de equi-
pamentos ¢ tecnologias da area TIC,

Ma produgio de contelsdos TIC para o mercado ango-
I,

Mo desenvolvenento de servigos de valor screscen-
tado baseados naz TIC & que possam mmplicar a
dezlocalizag do de unidades empresariaig a nivel
glolyal,

Mo desenvolvenento de servigos de valor screscen-
tado para Sectores onde as TIC possam frazer
ity valor como a banca, saide, educagio,
enire cadros

O dezenvolvimento do esforgo de clisfer alimentars
directamente as necessidades do Bector das TIC e wd cons-
e adicionalinente wn factor de competitividade para az
exportagdes angolanas para oz paizes vizinhios, sumentando
a mfluéncia do Pais na regiio.

A produgio de equipamentos ¢ a prestagio de servigos de
valor acrescentade TIC pode permitic reforgar o posiciona-
menito competdive de Angoks na esfera comercial da 3ADC,

Para a concretizar esta miciativa, seri necessano desen-
virlver um conjunto de acgbes, nomendamente;

Indiisivia de Equipamentos ¢ Tecnologing

O desenvolbvimento de wma mdisinm que pemuta asse-
ourar a produgio (ou assemblagem) de partes da cadeia de
valor em Permos de equipamentos e tecnologias e que con-
tribua para o crescenento das TIC em Angola e consbibua
tambeém fonte de vantagem importante para os paises da
e TE

Desenvolvimento de Movos Servigos Baseados em
TIC

O novos servipos baseados em TIC incluem a prodi-
gao de contersdos e aplicapbes que Facilitem ou alavangieem
processos de negdcios noulros Sectores de actvidade como
a educaclo, a =aide, a banca, o8 ransportes, endre oulros,

Fommento da Inovacfio Empresarial

O desenvolvimento de uma sociedade movadora e a
materializagio da economaa digital, consubstanciado no
objective  do  desenvolvenento  zocioecondmice,  imgul-
gionando as pequenas e médias ampresas no dmbito daz
miciativas de fomento das Sfarfups, mediante wn programa
de empoderamento da scividade tecnoldgica no Sector
enngresarial

S4.5 PROMOVER PROGERAMAS A TODOS
0% NIVEIS DE FORMACAD F CAPACITACAO
PROFISSIONAL

O degemvolvimento e o aperferoamento dag competén-
cias ¢ habilidades que penmitam acs angolanos alavancar
o8 beneficios dos mvestimentos realizades no Sector daz
TIC, permite a0 Execitivo elaborar a seguimtes medidas de
politica:

Aapoeta no dezenvolvimento daz Telecomimiicagpbes’
TIC deve constituir win catalizador para a capa-
citagio do pove angolano,
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Agilizar o dezenvolvimento e utilizagio de produ-
Poe, servigos e aplicagdes espaciais, garantindo
A capacitacio, formagio e divalgacio das
imiciativas, para & criagio do capital humano
especializado am dreas de ciéncias, matemat-
cas, engenhanas ¢ tecnologias, bem como para
utilizagfio das tecnologias espaciaig,

Azzeglirar que o8 sistemas de educagio e Tonmagio
profizzional possam incluir de forma obrigatonio
programas ¢ conteddes onentados para as TIC,

CGarantir o aoesso a il'l.ﬂ'l'ld.. <] Eﬂl]‘]pll.-ﬂdﬂl’:i. COIT
ferramentas de ensino ¢ capacitagio profissional

Para materializagio desta micmiiva serd necessano
desenvolver wn conjunto de acgdes, a saber

bodelo de Ensmo Orentado para as TIC,

Reforgo dos contendos e disciplnas TIC no ensmo
basico, secundirio & unversitano,

Reforcar ¢ apoiar as acgbes de formaclo em TIC no
Instituto Superior para a Tecnolomas da Infor-
g E0 e Comtinicagio (JSUTIC) e o no Instituto
de Telecommicagbes (ITEL) e em outras ins-
tibmgdes de ensing, bem como oz cursos de
ceriificag o técnica;

Azzeourar estigios curriculares sos estudantes nas
empresas do Sector e acompanhar ag novas ten-
démias tecnoldgic as,

Reforgo da Cooperagio Infernac ional,

Bealizagio de acordos de parcerna com cmpresas
maulbnacionas das TIC ¢ wnmversidades que
fomentem as TIC.

f4.6, PROMOVER O SURGIMENTO DE

SERVICOS OVER THE TOP, MOBILE MONEY, DESEN-
VOLVIMENTO DE APLICACOES INFORMATICAS

O crescimento exponencial das TIC no zector pro-
dutive permite gavantir a adopeio pelos Operadores de
Cormumnic agdes Electronicas dos servigos sobre oz operadores
midver denommados Cher e TOP, que permife apioveitas
a capilandade das redes de telecomumnicagdes ¢ dos servigos
mdver, para estabelecerem e criarem novas oportunidades
de negocios, gerando deste modo novos empregos e savipos
l.'q'll:IB VI Imas cmvag:nt:s o Sectores como a Eu'l.l'll.'ﬂ..
Comeércio ¢ dos Servigos.

ABEIN, DOIT@-2e f DECEssaria & promogio e inplemen-
tago da plataforma des semviges de pagamentos movels
(Mol Mosey), em que o Executive ferd a devida atengfio
zobie o aspectos relacionados coim a2 TIC na adopgdio e
aplicabilidade das solupbes de pagamentos movels am todo
o territorio nacional dando auporte deste modo a0 fomento
do processo de mehisdo financeira e digital,

A mdisina da programagio ¢ do desenvobvimento de
aplicagdes mformaticas, tormou-ze wma alavanca de pro-
g e consolidagio de estratégias de imtemacionalizagfio
dos paies con mvestimentos neste segmento. O Executmvo

reconhece a promogio do sirgiments de wna mdisng daz
TIC, fundamentalmente na drea da programagio e de desen-
violvimento de aplicagdes informéticas para colmatar as
dificuldades do mercado infemo e explorar ao nivel regio-
nal a msergio de zolugbes aplicacionals com a marca sprdy
i Angolae,

547 IMPLEMENTACAOD DE SOLUCOES
SOBRE IOT, SMARNCITIES, CLOUD COMPUTING
E INTELIGENCIA ARTIFICTAL

O mamedo estd cada vez imae conectado, e o singimento de
novas becnologias e servipos como a Infemet das Cotsas (10T,
Infeligéneia Arirficial (AD), Big Dwa, Bloco Transscional
Moeda Electrdinica (Blockelegn), Cloed, DevOps, enfre
otitrag, comegain a fazer paite daz exdratégias dos governos
das organizagbes, sejam elas poblicas ou privadas,

O Executivo pretende acompanhar essa evoligdo tecnold-
gica reconhecends pois que tal, processo afects drectamente
o ambiente tecnologico nacional dai a necesadade da cragio
de condighes favordveis ao deservolvimento daz chama-
das cidades miteligentes (SwmdCides), com a aplicagiio de
sobupbes de IoT na mobilidade uwrbana, no wso eficiente de sis-
temas de seouranga, encrgébicn ¢ de abastecimento, ¢ demais
sodugies de TIC voltadas a astentabilidade social e ambien-
tal em cendros wbanes, bem como solupbes de St Grid,

Com o objective de responder as necessidades da socie-
dade modena, e oz edabelecidos mpos instiamentos de
definigio csratéoica nacionais, Impbom-s¢ o aprumoramenis
dos modelos de negocios radicionas, visando o suronments
de novos produtos e servipes digitaiz coim a evoblsgio de tec-
nedogias eimergentes e deruptivas como infeligéncia artificial,
realidade aumentada, Clond Comprding ¢ Big D, com alto
potencial de ransformagio sobre a velagbes sociaiz

548 PROMOVER E ACOMPANHAR O DESEN-
VOLVIMENTO DA CIBERSEGURANCA

Coim o desenvolvimento das tecnologias de mformag Fo e
COTmLic ¢ E0, torna-ze fundamental assegurar wn ambiente
seguro ¢ confidvel para o8 sistemas e o8 ublhizadores da
sociedade da imfonmagio

A ciberzepirangn conefibn e desiderato fimsdaimental
que o Executivo wa conbinuar a promover, scompanhar, for-
A e garandi para que a profeceiio dos dades pesoais e das
mifra-estrubgas da sociedade da formagdo que represens
tam o= activos do ecossistema nacional sgjam conbnuamente
asseomados.

549 TECHNOLOGIAS 5G

A evolugio ecnologica em propiciado avangos nos mais
varados Sectores. As comaumicapbes aceleram o desenvolvi-
inesito econdimico e social bem como o modo de vida social,

O 3G € a quinta geragio de mbemet mdvel ou quinta
geragio de sistema sem fio, que serd crucial para dreas do
cuitidiang, mas fnbeém para polenciar silros avangos fec-
noldgicos, como na drea da automagio ¢ da engenhana das
telecomunic agdes,
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DIARIO DA REPUBLICA

Croninbdernndo o podencinl de hnsfomsgio que 52 poder
nasistr, 0 Execstivo mi desenvolver pooggrmmss die weome
pofunedc, copacitngds e adopgdo da geracas 3G pars
posicinas o Pals, i nove gersgio teepoldoics que pretende
revoluciong s wociedadé da fonnagio @ do conliecimento

. GOVERNANCA DAS TIC

A lmahivieeis sy B verificnds i ecoiioinne e nn
zocicdade propocrandes pelo mmbimite dioiml reqgooian gos
nves desefios oo pdex estrnlegrcss bem defondne omoque o foco
prmcpal rech pien o papel do Exeostivo como o gromde hab-
litaclor & facilitndor dn ¢onicdieso desa oy Ao digal,

0 Pais deve mcars 8 ransioomogio dmrsl comd s
cwiimndnde perd der om sakommid see nunoo consalidsciio
in Booyedade da [nformngiio e do Conhecaenio processo onde
an bl ogmag diglng proporcionia & larsnmbie neceod:
ring poen s predinds aelomseio mi scisngio do prdpris
Exmudive, no fomente de compelibvidede & prodemsdacle das
EITIFEEaE; S8 COTo A capardegbo oinchksao e socednde

Esplogor fodo o podencinl dos fecnodogias dugtas pain
alepmae Indicndores como, o anmento da prodursvadste,
compretitividade. rends e de empreso deve constitun um dos
pbjectivos visands § consmogie de oo soceednde, jusin e
provpern paen fodos

iETpons arilarde
e ad
[xeru b

Suide, calo que p iidsiyod devemn ocoima pors o
pnedisdnia dn vida dood cidndio, dn socivdmio, ¢ @ anpivea,
onde o e-Digaal joza wm paped fundamental no comdenagio
de diversas politicas publicas de mode a que 3 sproprischo
dog termoloips distis oo de mum:ln: armpla, sem gra-

VEd PrERILIDS SOCHE 2 SC0NHIIcos.,

8.1, OPERACIONALIZACAD

Ag eslrategun que confonmnm o presente Linvo Bronco,
koo anaterinl el vy do medicdng de politieh ¢ heghes
w0 11ivel) dn Tulela, contidne em plonos plizimmiini o progrs-
inps exerutivod mmals Os elzitod des medidas de politics ¢
i Bes an nivel do mercado serfio aviliados afraves de um
sisternn de momtorizegho, sraves do quaot == devern perce-
r oapiveel de résposin do e enilis guindo nceilneado polo
e e ledislalive e resa st videnie

A dindmics do mercado snoolono reslinrn, deecta 2
widivectamente, da sceio dos diferentes actores, nomehda-
momte o6 entuindes totelores, a8 oopresns pliblices e proondas
fue coretimem o Sevbor di 170

g 8 — Modain de Opsacionsiinicdo da LBTHC 18-22

A operacionshizacio do Lo Bronee sen suportada, oo
nivel da Tutelr, por plass de wepho Tocalizaihos e pror i el
tema de manitoragio mlegrido, bemm como pela legizlngio
e regulnmentagio e se ulon cpornnmeni e necessArm,

Prre o Bxecobve, o operacimalizecio dos procipiod
g direririzes contidny ne preseds Logoe Branco vissrs immm
mscihor onedEngho des Encistives e diversas aress de miies-
VR B, e

Legldigdo — Desetivolvimonto de ichilivie due
copbredizmn b sl g pogdes precorzhdig
no Livro Braw o o Plenos de Acgao Sectorism;

Regulsmeniagio — Socimreniagio legal porm-opera-
cioniilizie o meodelo lezinfive,

Plagios e Aeghio — docignado edrndéaicis g opes
paciomms de enfocise dectorinl gus edipbeleven
prries i serern foncrebizedng, pweos & respam-
pavels, mitegrndos mom plmo de implemendngio,

Pinsios Evtpategicos — dooumnesitos de nenmgio dig
aipresss Bilelndas ¢ do desdivolvineio de

fens de mieregse park o Seclor,
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Iniciativas Oreamentais — alocagiio de recursos
do Estado de diversas areas de desenvolvimento
precomizadas no Livio Branco, de acordo coim as
=uas prioridades ¢ mpacios,

Modelo de Monitorizagio — estrutura funcional,
IECEnENGs ¢ msbhEnentos ED.I]'.I]:IEI:IE'I'I:I:E para
afere o alinbamento com a8 edratégias defini-
daz no Livio Branco e o grau de execugdo das
imiciativas previstas nos Planes de Acglo, bem
COHNED OF BELIS I'I'IFIHIIIJ-S a0 Sector

Para a inplementagdo do Livieo Branco o Execidive i
pEzeglirar wmn conjunde de miciativas quie garantam o e
exito, nomesdamente:

Aelaboragio do pacobe legislativo base que zirva de ae-
tentagio a mmplementagio das acgbes dos diversos pilares
de contexto e que =e constiua um quadro legal modemo ¢
alractive para o Bector das TIC

A realizagio regular de semmanos que pemutan a apre-
serdagio publica e doulgag o do Liveo Branco, mobilizando
e colhende a zen=ibilidade dos diversos actores do mercado
daz TIC, penmitmdo o afinaments deos sews principios ¢
objectivos esfratégicos que integram o presente documento;

A elaboragio de diversos materiais de apoio a0 docis-
mento, a micgrar o portal do Sector, com contedados de facil
consulta e pesquisa, bem como wna apresentagdo resumo &
wima brochives para entrega fisica em determinados eventos,

Agsegurar o8 processos de reviso e schualizagio do
Lo Branco no periodo de 2022-2027,

6.2, COOPERACAO INTERNACIONAL

O Livro Branco das TIC 2019-2022, estd alinhado com
A perspectiva internacional o dominie das TIC e no zegi-
miendo das agendas digitag das organizagies em que o Pais
faz parte.

O Executive confinieard  garandin & participag 3o & cone
friluife necessanio para o estabelecamento de s sociedade
da mformagio e do conhec mmento hanmoniose, asseourando
A conperagio miernacional

6.3 INDICADORES, AVALIACAD EMONOTORIZA-
CAD

O Bxecutive  promoverd  a  cobstifuigio de  wn
Obzervatdne da Socedade da Informaclo, =ob futela do
MTTI, cuja actividade serd fransversal aos varios organiz-
mios plblicos e Sectores de actividade, de modo a, de forma
izenta ¢ ransparente asseoure 8 mondorizacio a evolu-
eao dos principais mdicadores do Sector das TIC mune a
Soviedade da Informagio,

O Executivo entende que o Observatone da Socedade
da Informagio nfegrar fambém a faramenta paa a pro-
dugdio da informagio relevante para veporte a ndvel nacional
¢ mtemacional, contribunds para der mais visibilidade
a0 proveszo de desenvolvimento e crescimento de Angola

na sociedade de Informagio nos pracipais reposibonios
intemacionans.

O Executive salvaguardard para que o Observalonrio
da Bociedade da Infornmagio =ga operado por wma esiu-
tura apropriada, de forma neutral e transparente, através do
drgio de Promogio da Sociedade de Informagio, zendo oz
seus resuliades e relatdrios homologados pelo Conselho das
Tecndogias de Informagio e Combinicagio,

Coim g monitorizagio do Sector das TIC em Angola, o
Executmvo persegue of segumbes dots grandes objectivos:

1. O scompanhaments da concretizagio dos objecti-
viox, projectos e medidas de politica que edfio
definidos no presente Livio Branco, ou venlam
a zer definidos em sua consequéneia, por forma
a vertficar a taxa de cumpranento dos mesmos,
pelos vinos agentes do Sector.

2 A medigio do desempenho do Sector, em tres ver-
feses

Indicadores de dezempenho do sector, o zeja, oz
indicadores core dag Telecommmicagdes e da
Sociedade da Informagio, que estio ligados ao
cresciments e desenvolvimento do Sector das
TiC,

Indicadores: de anpacto, que sio o8 indicadores que
demonstvam o imgacto daz politicas TIC para
além do proprio Sector, ou sepa, no melhora-
mento do Indice de desenvolvimento humano,
na capacitagio dos angolanos, no tecido econo-
imico nacional, e governagcio elecirdnica e no
dezenvolvimento da Sociedade da Infommagio,

Indices infernacionais, que sio compostos por munitos
doz indicadores dos pontos anteriores, mas que
consolidam esza mfommag Bo numa classificagio
mtemacional, comparavel endre paises.

O modelo de momtonzagko deverd contemplar trés acti-
vidades distintas, mas complementares

i A sctnvidade de monitorizag do;
i A actrvidade de andlise e avaliag Bo;
i Aactividade de repoite,

O Presdeste da Eepiblica, Jodo MarueEL GoMCAIVES
Laamerco.

Despacho Presidencial n® 130019
e 22 de Bl

Conziderando que atraves do Despacho Presidencial
n 13314, de 3 de Julho, o Minstério da Construgiio ¢ Obras
Pidblicaz e a Empress SEOP — Sociedade de Enmpreendamentos
g Olias Piblieas, 5 A, foam celebrados oz Clontrates de
Empreiads de Beabildagio da Esirada Macional EM-150,
Trogo Sanza Pombo' Cullo PomboCOuenbiands, com extens
sio de 84,0 K, localeada na Provincia do Ulge, ¢ o Conbrato
de Empreitada para a Construglo da 2* Circular Luanda!
KifangondoPundaTatete — Pacole I, coim a extensdo de
34 Em, localizada na Provinoia de Luanda, cuja as anpreitadas
nio foram renlzadas;



